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La sociedad no es obra exclusiva de la educacién,
pero ello no disminuye la nobilisima tarea de educar.
Ayudando a hacer hombres nuevos
quien la realice habra cumplido un alto destino personal.

Buscando denodamente nuevas formas educativas.
arrojando a un lado los prejuicios,

perfeccionandose constantemente,
contribuyendo a abrir las vias del futuro,
habra cumplido con un alto deber social.

RICARDO NASSIF
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RESUMEN

Esta investigacion hace referencia a la probleméatica formacién y
desarrollo de la habilidad trabajo en equipo, con apoyo de las TIC.

A través de la caracterizacion y el diagnostico, se identificaron
insuficiencias relacionadas con esta problematica, en la asignatura
Orientacion Universitaria, por lo que es importante trabajar la formacién
y desarrollo de la misma. Para ello se determiné el siguiente problema
de investigacion: Insuficiente desemperio en la formacién y desarrollo de
la habilidad referida al trabajo en equipo con apoyo de las TIC
UNAPEC.

El objetivo de la investigacion es el disefio de una estrategia
didactica, a partir de una serie de tareas, para la formacién y
desarrollo de la habilidad referida al trabajo en equipo con apoyo de
las TIC, en la asignatura orientacion universitaria, SOC-030. Se
utilizaron varios métodos y técnicas acorde con la investigacion
realizada.

El aporte cientifico estara dado en la estrategia didactica, basada en
una tipologia de tareas docentes para la formacion y desarrollo de la
habilidad referida a trabajo en equipo, con apoyo de las TIC, en los
y las estudiantes en la asignatura Orientacién Universitaria SOC-030, la
cual también sera de gran utilidad para los docentes. A través de la
tesis se evidencia la eficacia de la estrategia planteada.

viii
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INTRODUCCION

La trayectoria por donde ha transcurrido la humanidad, y con ella la sociedad
en las ultimas décadas, ha producido grandes transformaciones en toda I
geopolitica mundial. Cambios que se dan en un proceso acelerado, donde el
hombre y la mujer no cuentan hasta el momento, con mecanismos

metacognitivos suficientes para asimilarlos ni con medidas o alternativas que
permitan analizar su impacto social.

Los paises Ilamados tercer mundistas o en vias de desarrollo, dependen de las
grandes potencias, las cuales mayormente concentran el manejo y distribucién
de las riquezas naturales y bienes producidos, en acciones que favorezcan a
sus intereses. Por otro lado, nuestros gobernantes no han sabido responder a
las demandas sociales, para los cuales fueron elegidos. La corrupcién y el
incumplimiento de las leyes dominan el escenario politico y social, afectando
directamente el desarrollo y fortalecimiento del sistema democratico y
educativo dominicano.

El sistema educativo dominicano no obstante tener una Ley Orgénica (66-97,
del 9 de abril del 1997), esta regido por las coyunturas politicas de los
gobiernos que son elegidos cada cuatro afios, limitando la continuidad de los
planes y seguimientos de los organismos encargados para eso.

Esta ley dice: "Formar hombres y mujeres, libres, criticos y creativos, capaces
de construir una sociedad libre, justa, democratica y participativa; ...que
combinen el trabajo productivo y la formacion humanistica, cientifica,
coincidiendo con uno de los cuatro (4) pilares de la educacién (Aprender a
hacer), en el Informe de la UNESCO, declarando que la nueva funcién de la
escuela del Siglo XXI, es “preparar a las personas para hacer una aportacién a
la sociedad, por lo que debe formarlas para hacer un trabajo aln cuando, en
ocasiones, no lo ejerza’.

La historia de la educacién dominicana se inicia a partir de los fenémenos y
situaciones sociales que fueron resefiados por escrito con un significativo nivel
de objetividad, relacionados a su vez con el territorio y de la isla (Moquete de la
Rosa, 2000).

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

La formacién de la nacionalidad dominicana es el contexto sociocultural en que
se producen los hechos educativos que han venido perfilando la historia de la
educacion (Moquete de la Rosa, 2000).

A partir del afio 2001, se crea a través de la ley No. 139-01, promulgada el 13
de agosto, el Sistema Nacional de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, y
como organo de direccion del poder ejecutivo, la Secretaria de Estado de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologla (SEESCYT), que sustituye a su vez
al Consejo Nacional de Educacién Superior (CONES), cuya funcién es regular
el proceso de expansioén y el reordenamiento de la educacion superior en el
pals.

Los esfuerzos realizados por el estado podrian ser insuficientes, considerando
que en estos momentos se suma problemas relacionados con la insercién de
las TIC, en las précticas educativas.

Con el apoyo de los grupos econémicos y la descentralizacién del estado,
estos organismos bien encaminados fortalecerian y dinamizarian nuestro
sistema educativo, desarrollando politicas educativas que estén a la vanguardia
con los nuevos tiempos, que exige este mundo globalizado, pero con
limitaciones cada vez més profundas para la mayoria. El reto estaria en reducir
las mismas, vinculando e integrando mas a las universidades con las
necesidades sociales de nuestro pais.

La educacion esta vinculada a la formacién y desarrollo de las habilidades de la
persona. Tomando como referencia algunos tedricos, que permiten aclarar el
sentido de la educacién, A. K. Kovaliov, la define “a la influencia orientada y
sistematica sobre el desarrollo de la persona, con el objetivo de prepararlo para
cumplir una determinada funcién social, para que desempefie un papel en el
sistema de relaciones sociales”.

Por su parte Pablo M. Hemnandez apoyando esta idea sefala que’es el
desarrollo integral y multilateral que prepara al individuo para que enfrente
responsablemente los problemas que se presenten en |a sociedad”.
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B. Suchodolski, la define como actividad que tiende a modelar al hombre a
medida de la civilizacion, interpretada a su vez como el producto histérico del
hombre.

Educar a una persona repercute de manera directa en la modificacién de su
comportamiento y de su entorno. De manera que la sociedad estable
parametros formativos a los diferentes grupos sociales a fravés de la
educacion.

Las universidades juegan un papel importante en la formacién y desarrollo de
la sociedad. Desde ahi se pueden provocar nuevos cambios y la sensibilizacién
de nuestras autoridades y poblacion en general. ;Cémo?, a través de
fomentar la calidad en la docencia, desarrollando y apoyando investigaciones a
partir de las necesidades sociales y educativas, promoviendo la educacién
como una verdadera solucién de cambio.

El estado, las instituciones educativas, conjuntamente con la familia y los
medios de comunicacién masivos, son los grupos llamados a responder ante
las necesidades de la poblacién. La adquisicién de los conocimientos, aptitudes
y valores, de acuerdo al grado de formacién y desarrollo histérico alcanzado, y
al momento social, dependen en gran medida del trabajo que como equipo
social dindmico realicen estos componentes.

Desde el espacio educativo, los docentes universitarios deben enfatizar la
participacion activa y creadora de los y las estudiantes, a través del
fortalecimiento de su labor, identificando, formando, promoviendo y
desarrollando estrategias que conlleven a un aprendizaje significativo y una
mejor convivencia educativa.

La practica formativa en equipo, debe ser parte del desempefio profesional de
los educadores y estudiantes., para dar el salto cualitativo al que la educacion y
por ende la sociedad aspira y espera.

A nivel superior se constata dificultades de procedimiento entre los
estudiantes, cuando el docente asigna un trabajar en grupo o equipo. El
referente que trae el estudiantado de los cursos anteriores es deficiente e
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insuficiente. La mayoria tiene una visién deformada, con patrones tradicionales
y viciados de lo que debe ser un trabajo en equipo.

Con la insercion de la aplicacion de las TIC, se crea nuevos retos por resolver
en el ambito educativo, uno de ellos es vincular estos procesos con la practica
educativa, sobre todo con la formacién y desarrollo de habilidades referidas a
ttrabajo en equipo.

Trabajar con la formacién y desarrollo de habilidades con apoyo de las TIC,
permite acortar la tendencia de los estudiantes a trabajar de manera aislada e
individual, aprgnden a resolver en equipo diferentes problematicas, desarrollan
el pensar creativo, la cooperacion e integracion.

A partir de investigaciones realizadas en la estructura educativa de UNAPEC,
se constata que la habilidad referida a trabajo en equipo, esta contenida en el
modelo educativo, pero no esta contemplado como tema en los programas de
las asignaturas y en algunos casos aparece como parte de la metodologia de
trabajo de los programas de estudios (Orientacion Universitaria-SOC-030).

El uso de las TIC forma parte de la metodologia de ensefianza en los
programas de estudios, no obstante no se promueve su uso conjuntamente con
el trabajo en equipo.

Se considera que trabajar con esta situacion es relevante, porque permite
resolver unos de los problemas en UNAPEC, en el sistema educativo y la

sociedad dominicana.

A partir de esa realidad, es que se plantea como problema a resolver en
UNAPEC. '

Problema

Insuficiencias en la formacion y desarrollo de la habilidad referida a trabajo en
equipo, con apoyo de las TIC, por parte de los estudiantes de UNAPEC.
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Objeto

Proceso de formacién y desarrollo de habilidades con el apoyo de las TIC, en la
asignatura Orientacién Universitaria-SOC-030.

Objetivo

Disenar una estrategia didactica para formar y desarrollar |a habilidad referida
a trabajo en equipo, con apoyo de las TIC.

Campo

Proceso de formacién y desarrollo de la habilidad referida a trabajo en equipo.

Idea a defender

Es factible la elaboracién de una estrategia didactica, que comprenda una
tipologia de tareas docentes, para la formacién y desarrollo de la habilidad
referida a trabajo en equipo, con el apoyo de las TIC, que sean desarrolladas
dentro y fuera de la universidad, en condiciones especificas de direccién y
regulacion, basada en las proposiciones del aprendizaje cooperativo y las
herramientas para pensar. :

Tareas

1. Caracterizar las principales tendencias referidas a la formacion y desarrollo
de habilidades, en particular la referida a trabajo en equipo, con apoyo de las
TIC.

2. Determinar los fundamentos pedagégicos de la habilidad trabajo en equipo,
con apoyo de las TIC, desde los referentes psicol6gicos, pedagdgicos,

didacticos y sociolégicos.

3. Determinar los indicadores (relacionados con el sistema operacional de la
habilidad), para evaluar el grado de formacién de la habilidad trabajo en
equipo en los estudiantes.
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4. Diagnosticar el nivel de formacién y desarrollo actual de la habilidad trabajo

en equipo, en los estudiantes, en la asignatura Orientacién Universitaria-
SOC-030.

5. Determinar los fundamentos teérico-metodolégicos en los que se sustenta la
estrategia.

6. Elaborar una tipologla de tareas docentes, que favorezcan la formacién de la

habilidad trabajo en equipo, con apoyo de las TIC, en la asignatura
Orientacion Universitaria.

Métodos y técnicas utilizados

e Anadlisis documental, para la fundamentacién y aplicaﬁién de la propuesta
didactica.

 Metodos l6gico-deductivo-inductivo, analisis-sintesis, légico-histérico.

o La observacion de los estudiantes en el proceso de la formacién de la
habilidad.

e La entrevista con docentes que imparten la asignatura Orientacion
Universitaria, SOC-030, con la finalidad de recoger informacién referente al
nivel de formacion y seguimiento, a la habilidad objeto de esta investigacion.

 Laencuesta a profesores del departamento de sociales, y estudiantes que
cursan |a asignatura de Orientacion Universitaria SOC-030, con la finalidad
de recoger informaciones sobre conocimiento y experiencia de la habilidad
de trabajo en equipo,

» Sistémico-estructural y modelacién en la elaboracién de la estrategia.
Poblacion
Estuvo conformada por estudiantes de nuevo ingreso (1er. Cuatrimestre),

reingreso y transferidos, en edades comprendidas entre 17 y 29 afios, en la
asignatura Orientacién Universitaria SOC-030, en la Universidad APEC.
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Resultados cientificos

Estrategia didactica para la formacién y desarrollo de la habilidad referida a

trabajo en equipo con apoyo de las TIC, en las y los estudiantes de la
asignatura Orientacién Universitaria SOC-030, en UNAPEC.

Metodologia

Se sustenta basicamente en los principios teéricos del aprendizaje cooperativo,
el cual soporta la cooperacién o colaboracién como elemento que da
significado a lo aprendizaje en equipo, las herramientas para aprender a pensar
de el Dr, Edward de Bono, la cuales enfocan que trabajando en equipo implica
de manera efectiva la diversidad de pensamiento, creatividad y resolucién de
problema. De C. Alvarez de Zayas, su concepcién acerca de la tarea docente y
los eslabones del proceso docente-educativo. En los estudios de H. Brito sobre
la formacién y desarrollo de habilidades lo cual a su vez se basa en Ia teoria de
la actividad de A.N. Leontiev y la de L.S. Rubinstein sobre la doble funcién de
la psiquis, de Nancy M. de Oca acerca de los distintos momentos presentes
para la formacion de la habilidad y los tipos de tareas a ser-incluidos.

¥ La estrategia didactica estard basada en el aprendizaje cooperativo y las
herramientas para aprender a pensar.

La tesis se compone de una introduccién y dos capitulos; el primero se destina
fundamentalmente a teorizar sobre la formacién y desarrollo de habilidades en
equipo en sentido general y al diagnéstico realizado a los estudiantes de nuevo
ingreso, reingreso y transferidos, en la asignatura de Orientacién Universitaria de
la Universidad APEC; el segundo capitulo se fundamenta la propuesta de la

autora; la tesis incluye ademas conclusiones, recomendaciones, bibliografia y
anexos.
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CAPITULO I. Contextualizaciones teéricas sobre la formacién y
desarrollo de habilidades referida a trabajo en equipo

En este primer capltulo se caracteriza la asignatura Orientacién Universitaria,
con el propdsito de analizar el contexto donde estan ubicados los sujetos del
objeto investigado. Con la caracterizacién se obtienen informaciones de mucho

valor para identificar el problema cientifico, el cual servird de fundamento para
la investigacion.

Otro tema de importancia a tratar en este capitulo, el concepto general de
habilidad, los aportes de diferentes investigadores que han trabajado la
estrategia sefalada. El problema a investigar parte de las observaciones en el

aula, durante la docencia en la asignatura Orientacién Universitaria, SOC-030
en UNAPEC.

1.1 Caracterizacion de la asignatura Orientacién Universitaria- SOC-030

La asignatura Orientacién Universitaria, pertenece al Departamento de
Sociales. Tiene un total de 2 créditos. Desde el afio 2003, esta contemplada en
los pensa de todas las carreras. Se imparte una vez a la semana, durante dos
horas, haciendo un total de 30 horas docente. Tiene un valor de dos créditos.
Mayormente se imparte en el primer cuatrimestre, a los estudiantes de nuevo
ingreso. Es dirigido por un director y personal de apoyo. El departamento tiene
un total de 56 docentes, de los cuales 10 imparten la asignatura, son
especialistas en psicologla y/o orientacion.

Los profesores que imparten esta asignatura, son licenciados(as) en psicologia
y/o orientacién, con especialidad y/o maestria.

Los estudiantes que seleccionan esta asignatura son estudiantes de nuevo
ingreso, de reingreso y transferido de otra universidad un estudiante de nuevo

ingreso, es aquel que luego de finalizar el bachillerato opta matricularse en
UNAPEC, para estudiar una carrera universitaria.

El estudiante de reingreso, es aquel que solicita su aceptacion nuevamente a
UNAPEC, después de haber suspendido temporalmente sus estudios.
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Estudiante transferido es aquel que ingresa a UNAPEC, después de haber
iniciado o concluido sus estudios de grado en otra institucién de nivel superior o

ha cursado algin programa académico que pueda convalidarse con los de
UNAPEC.

La edad comprendida de los estudiantes es de 17 a 24 afios. La mayoria
proviene de colegios y universidades privadas y politécnicos, gran parte de
ellos trabajan, de nivel socioeconémico medio, medio alta, de padres
profesionales o comerciantes.

La asignatura Orientacién Universitaria, fue creada con el propésito de que los
y las estudiantes aprehendan un repertorio de informaciones concernientes a la
filosofia, misidn, visién, objetivos y valores identificados por la universidad, al
quehacer académico y desarrollo personal-académico, de modo que facilite
una adecuada adaptacién en su estadia universitaria.

Tiene como propésitos generales: (1) Lograr que los y las estudiantes
conozcan y asuman los principios filoséficos implicitos en la vision, misién,
objetivos y modelo educativo de UNAPEC. (2) Adentrarlos en el conocimiento
de los principales procedimientos académicos que norman el quehacer
universitario en UNAPEC. (3) Lograr que los y las estudiantes conozcan las
principales tecnicas de estudios, autoestima y control de estrés a fin de que
alcance un mejor rendimiento en su vida universitaria. (4) Caracterizar las
estrategias de pensamiento disefiadas por el dr. Edward de Bono, con la
finalidad de desarrollar habilidades metacognitivas. El contenido esta dividido
en tres partes:

1era. Parte. Principios filoséficos y procedimientos académicos de UNAPEC.

La primera parte posibilita que el y la estudiante esté en capacidad de gestionar
su propio quehacer académico. Esta comprende tres unidades. | - El Modelo
Educativo de UNAPEC. Unidad Il — Normas y Procedimientos Académicos
Regulares de las Relaciones Institucion- Estudiantes. Unidad 1l = Funciones
Departamentos de Servicios.

2da. Parte. Orientaciones técnicas-metodolégicas para el estudio, la
autoestima y control de estrés. Esta persigue presentar las principales técnicas
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y orientaciones metodolégicas para el habito de estudio que contribuyan a un
buen rendimiento académico. Esto comprende, La unidad IV - Factores que
Intervienen en el Rendimiento Académico. Unidad V - Factores Externos

Relacionados con los Estudio. Unidad VI - Utilizacién de las diferentes
Tecnicas de Estudio.

dra.  Parte. Cémo aprender a pensar. Se caracteriza las principales
herramientas para aprender a pensar del dr. Edward de Bono, con la finalidad
de ampliar, desarrollar la creatividad, focalizar el pensamiento y resolver
situaciones problémicas. Esta parte contiene la Unidad VIl - Lecciones de
amplitud de pensamiento Cort- 1 (PMI, CAF, C&S, AGO, FIP y OPV. La Unidad
VIII- Creatividad: (SI, NO, PO), Piedra de Paso, Idea Dominante y Definir el
Problema. La Unidad IX - Herramientas para Resolucién de problemas. Los
seis Sombreros para aprender a pensar.

En la metodologia, se da prioridad a la participacién de los estudiantes a partir
de las principales técnicas y recursos modernos (T IC'S), que facilitan una
interaccion permanente en el aula entre estudiantes y docentes. La exposicion
colectiva, la dindmica de grupos, el anélisis, la reflexién, investigacion
individual y grupal y la discusion constituyen las principales vias para alcanzar
el desarrollo de la docencia de manera activa.

El docente forma parte de esta dinamica activa y participativa mediante la
planificacién, la explicacién, motivacion, evaluacion y supervisién de todas las
actividades que se desarrollen en el aula.

El proceso de evaluacién es de caracter flexible, dinamico, critico, reflexivo,
acumulativo e integral. Adopta los lineamientos establecidos en la metodologia
de ensefianza-aprendizaje. Conforme al calendario académico y la distribucién
de la  puntuacién, lo mismo se hard respetando estrictamente los
procedimientos académicos de la universidad, sujeto a lo siguiente:

Evaluacién 1er. Parcial 2do. Parcial Examen final Total
Examen 20 20 30 70
Practica 15 15 - 30
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Total 35 35 .30 100

El contenido curricular de la asignatura Orientacién Universitaria-SOC-030,
esta en funcién con los requerimientos de la universidad para con sus
estudiantes. En la metodologla, se da prioridad a la participacién activa del
estudiante, relacionando las técnicas y recursos modernos. En esta
asignatura, el uso de la TIC'S es parte de la cotidianidad estudiantil durante el
cuatrimestre.

Las herramientas para aprender a pensar forman parte del contenido y
curricular de la asignatura, no asi el trabajo en equipo. Es importante incluir
como estrategia didactica, el contenido Metodol6gico del trabajo en equipo
como habilidad importante a formar y desarrollar en los y las estudiantes de
esta asignatura, por las siguientes razones:

o UNAPEC resolveria la problematica de la insuficiencia encontradas en los
estudiantes al trabajar en grupo.

o La asignatura Orientacién Universitaria es una asignatura perteneciente a
todas las carreras., por ende abarcaria a la mayoria de los estudiantes.

« El estudiante adquiere habilidades académicas y sociales que serviran para
su desenvolvimiento profesional.

¢ Mejora la calidad de la comunicacion y la autoestima

1.2 Formacioén y desarrollo de habilidades

En sentido general, las habilidades constituyen elementos psicolégicos
estructurales de la personalidad, vinculados a su funcién reguladora-ejecutora,
que se forman, desarrollan y manifiestan en la actividad, asumiendo asi, |a casi
totalidad de los autores, de que la teoria de la actividad es el fundamento
indispensable para un adecuado enfoque del problema.

Acerca del concepto general de habilidad

La habilidad elemental o primaria es aquella que sustenta los conocimientos de
la ciencia, la tecnologia o el arte.

I
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Es la dimension del contenido, donde opera el sujeto con el objeto a través de
la actividad. Es la especializacién de una determinada actividad.

La habilidad es la dimension del contenido, que muestra el comportamiento del
ser humano en una rama del saber, propio de la cultura humana.

Las habilidades forman parte del contenido, y se caracterizan por las acciones
con el fin de transformar, de humanizar el objeto de estudio.

Desde el punto de vista de la psicologia, la habilidad es ell'sistema de acciones
y operaciones que el sujeto domina en correspondencia con un objetivo.

Las habilidades se caracterizan por las acciones que el discente realiza con su
objetivo de estudio, con la finalidad de socializarlo.

Las habilidades son vinculadas con la intencién, la operacion cuya integracién
permite el dominio de un modo de actuacion.

Robert Gagné (1970), referido por Alvarez C. (1999), define las habilidades
‘como las capacidades intelectuales que son necesarias para ejecutar una
tarea en forma correcta”.

Para Petrovski, la habilidad es “el dominio de un sistema de actividades
psiquicas y practicas, necesarias para la regulacién consciente de la actividad
de los conocimientos y habitos”,

Por su parte Davilov y Skalin (1978) en igual sentido reconocen la habilidad
como “la capacidad adquirida por el hombre de utilizar creativamente sus
conocimientos y hébitos, tanto durante el proceso de actividad tedrica como
practica”.

Diversas investigaciones reconocen en las habilidades que los conceptos, son
la base y que estos, se expresan concretamente en las habilidades que se
desarrollan en el estudiante (Brito, 1984, Valera, 1990, Venger, 1978).

Por su lado, davidod, citado por Silverio Ormas y Zilbretein Toruncha (2000)
considera que “ la apropiacion de habilidades generales conduce a la formacién
de un pensamiento tedrico, es decir, que se pueda operar con generalizaciones
tedricas, con conceptos, leyes, principios generales, con la esencia del
conocimiento...el dominio de habilidades generales orientadas a la esencia,
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permite a los alumnos y las alumnas pensar teéricamente, que significa poder
determinar la esencia, establecer nexos y relaciones y explicar los
conocimientos a nuevas situaciones.

Partiendo de su estructura y de sus operaciones que las forman, la habilidad
puede caracterizarse destacando:

* Aldiscente que debe dominar la habilidad para alcanzar el objetivo.

» Elobjetivo sobre el cual recae la accién del estudiante (contenido).

» La orientacion de la accién, que determina la estructura de dicha accién
(método).

» El contexto en que se desarrolla, y el resultado de la accién (que no
necesariamente coincide con el objetivo).

1.2.1. Formacién y desarrollo de habilidades a través del proceso
docente-educativo.

Se plantea la formacién y desarrollo de habilidades a través del proceso
docente-educativo y la relacién de la misma con la personalidad. Se entiende
por habilidad a la dimensién del contenido a formar por el docente y hacer
repetida, dominadas y ejecutadas de manera consciente por el discente.

El surgimiento de la psiquis se produjo con estrecha relacién con la realidad.
Este reflejo psiquico surge vinculado a la necesidad de conocer el mundo
objetivo, sus propiedades y relaciones, para poder relacionarse con el mismo,
el cual se origina en aquellos procesos practicos de interaccién del individuo

con el medio.

En este proceso, el surgimiento de las capacidades humanas lo ocupé el inicio
de la actividad laboral y sus consecuentes necesidades de comunicacién y
colectividad, ademas del aporte que representé el proceso de creacién de los
instrumentos de trabajo para el desarrollo humano.

En el transcurrir histdrico, la divisién social del trabajo determiné la aparicién
de grupos de individuos, que se especializaron en determinados tipos de
actividad laboral, conteniendo cada una diferentes tipos de oficios vy
profesiones, dependiendo de la actividad productiva de la mujer y el hombre.

13
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En el desempefio del trabajo, cada Individuo adquiere una serie de
conocimientos, motivaciones y especificaciones que se convierten en la base

de su preparacion, para realizar la actividad en diferentes espacios de la
sociedad.

El proceso de formacién de una habilidad supone saber hacer, manejar y

dominar las operaciones psiquicas y practicas para lograr una regulacién
racionalizada de la actividad.

1.2.2 Relacién de la personalidad con la formacién y desarrollo de habilidades

La formacién y desarrollo de habilidades debe partir de la personalidad como
base gnoseol6gicas para la comprensién de su origen como proceso psiquico
complejo (enfoque personolégico).

En el enfoque histérico cultural, el enfoque personolégico concibe al hombre
como ser integral activo y a la personalidad en su caracter regulador y

orientador del comportamiento, a partir de una comprensién filoséfica,
materialista y dialéctica de lo psiquico.

El fenémeno de la personalidad es definido por diversos autores atendiendo a
su estructura, funcién, y estructura. Acogemos la definicién planteada por
Bermidez R. y Rodriguez M. quienes la definen como “Configuracion
psicolégica de la autorregulacién de la persona, que surge como resultado de
la interaccién entre lo natural y lo social en el individuo, y que se manifiesta en
un determinado estilo de actuacion a partir de la estructuracién de regulaciones
entre las funciones motivacional- afectiva y cognitivo-instrumental, entre los
planos interno y externo y los niveles consciente e inconsciente”.

La personalidad constituye el nivel superior de regulacién de su actuacién. La
funcién reguladora tiene caracter activo y consciente. El caracter activo se
manifiesta en el hecho de que el sujeto, es capaz de dirigir su propia actuacién
y en cierta medida su propio desarrollo psiquico.

Segun Rubinstein, son dos la forma en que se manifiesta el papel regulador de

los reflejos y procesos psiquicos: regulacién inductora y ejecutora (Rubinstein,
1965).
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La inductora motivacional afectiva es la que determina el porqué y para qué de
la actuacion.

La regulacion ejecutora determina el cémo y el con qué de la actuacién, esta
integrada por posconocimientos las habilidades, los hé4bitos y capacidades del
sujeto. Ambas esfera conforman una unidad dialéctica.

La funcién reguladora de la personalidad, se alcanza cuando en cualquier
manifestacion psicoldgica se expresa integramente la unidad de lo afectivo ylo
cognitivo. Esta unidad constituye un principio tedrico y metodolégico
fundamental en el enfoque personolégico (Livina M., 1996).

La personalidad como caracteristica fundamental debe poseer un caracter
activo.

La interaccién entre el sujeto y el objeto gracias a lo cual ocurre el reflejo
psiquico, se da en forma de actividad (Leontiev A.N., 1982),

Por la importancia que reviste la actividad como proceso para la formacion y
desarrollo de la personalidad se define “la actividad como el modo particular
que tiene el hombre de relacionarse con la realidad objetiva en su interaccién
sujeto- sujeto y sujeto-sujeto como forma de comunicacion, y el resultado de
sus relaciones con el contexto que se trate, inducido por la necesidad, dado en
forma de proceso durante el cual, a través de un sistema de acciones, el
hombre produce y se reproduce a si mismo, se transforma deviniendo en
personalidad” (Sanchez B. H., 1999).

Las habilidades mas generales se tienen que formar y desarrollar mediante la
actuacion conjunta, coordinada de todas las disciplina docentes que forman
parte del plan de estudio.

La formacion y desarrollo de habilidades son las operaciones que conllevan a
un fin. Para su formacién es necesaria la repeticién sucesiva de ejercicios.

La educacion como sistema comprometido con la sociedad, permite la
interaccion del hombre y la mujer con su medio, desarrollando al mismo tiempo
la comunicacion y socializacion de manera dialéctica, creando nuevos simbolos
y medios para el bienestar social general y particular.
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En el proceso de aprendizaje, el estudiante realiza un conjunto de ejecuciones
que tienen como objetivo la asimilacién del conocimiento. La relacién
conocimiento-habilidad en el aprendizaje, se basa en la asimilacién de las
acciones como habilidades, estas son posibles, solo cuando se realizan las

acciones en el proceso de adquisicién de los conocimientos, pero no se
identifican con estos.

El conacimiento es el objeto sobre el que el hombre actua, y la habilidad es |a

actuacién del hombre, teniendo como resultado en el proceso de interaccién los
conocimientos y las habilidades.

Las habilidades son resultados directo del proceso pedagégico, y se forma
durante el mismo, influyendo directamente sobre las personas, induciendo su

actuacion planteando los objetivos y tareas, poniendo en funcionamiento
acciones y operaciones, que bien dirigidas pueden llegar a sistematizarse y
convertirse en habilidades. El profesor al plantear la tarea, esté consciente de
cuales son las invariantes funcionales que el alumno(a) debe realizar, por igual
con el objetivo, los alumnos deben conocerlos y hacerlo Suyo para que éste,
contribuya realmente a la formacién de habilidades.

El profesor al plantear los objetivos debe determinar las ejecuciones que debe
realizar el alumno.

Los procesos educativos juegan un papel fundamental en la asimilacién y
reproduccion, de los mismos a través de la comunicacién y cooperacion.

Como parte de estos planteamientos tenemos a Bermidez Serguera, R. y
Rodriguez Rebustillo, M. (1996), quienes plantean que el estudio de cualquier
proceso relacionado con la actuacién humana, debe ser asumido desde un
enfoque personoldgico, y dentro de estos lineamientos, el aprendizaje es una
forma de actividad de conocimiento que tiene como objetivo primordial, conocer
o asimilar el sistema de conocimientos cientificos y las actividades
correspondientes a ese sistema.

Mientras que D. Castellanos Simona (2000), esboza que "El aprendizaje esta
determinado por la existencia de una cultura, que condiciona tanto los
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contenidos de los cuales los educandos deben apropiarse, como los propios
métodos, instrumentos, recursos (materiales y subjetivos) para la apropiacién
de dicho contenido, asl como los espacios y las situaciones especificas en que
se lleva a cabo el mismo".

Leandro Arias Librada, sefiala atinadamente que el proceso de ensefianza-
aprendizaje debe entenderse y disefarse, tomando en consideracién la
actuacion tanto de quien ensefia, como de quien aprende; es decir, que este
proceso se desarrolla a través de “... la actividad de direccion del profesor y
actividad de aprendizaje para el estudiante”. Estas actividades deben ser
orientadas por el docente, para que el discente las realice fuera o dentro de la
clase, por lo que implican busqueda y adquisicion de conocimientos,
desarrollo de habilidades y la formacion integral de la personalidad.

Por su lado la Dra. Margarita Silvestre Oramas (2002), hace incapié en que
“Las acciones que el docente conciba como concrecion de la actividad del
alumno en la clase, definiran las exigencias para su aprendizaje, estas se

presentan por lo general al alumno en forma de tareas”.

Las tareas de aprendizaje, las de ensefianza y la actuacién ante las mismas,
posee un marcado cardcter personolégico, que obliga a diferenciar las
acciones que resultan de la ejecucién de la tarea por parte del docente y las

que resultan por parte del discente.

Las habilidades operan a través de la orientacion, un conjunto de elementos
integrados que determina la actuacion.

La actividad es la forma de actuacion, donde el individuo se interacciona con el
medio para lograr un fin consciente. Son los procesos mediante los cuales el
hombre y la mujer, respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la
realidad adoptando determinadas actitudes hacia la misma. La habilidad esta
conformada por un sistema, que posee una estructura general comun a todas
las actividades que realiza el hombre y la mujer.

N.Leontiev (1903-1975), precis6 que las caracteristicas de toda actividad son

su motivo, el objetivo y las condiciones necesarias para su realizacion,

17

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

eliminando la dicotomia existente entre la actividad externa e
interna(intelectual), considerandolas como un todo unico que posee igual
estructura, reconoce como componentes de la estructura de la actividad a la
accion y a la operacion.

La accién es la ejecucién de la actuacion, que se realiza en el plano
consciente, determinado por la representacién anticipada del objetivo a
alcanzar (objetivo parcial), y la puesta en juego del sistema de operaciones
requerido para accionar. Requiere que su objetvo o fin no pueda
descomponerse en fines parciales.

La operacion consiste en la ejecucién, que se realiza en el plano inconciente,
determinada por la tarea y la puesta en juego del sistema de condiciones
personales o recursos propios del sujeto para operar,

la ejecucion de una accién puede realizarse a través de diferentes operaciones.
Para que sea reconocida esa ejecucién de actuaciéon como de igual tipo en
personas, debe conservar el sistema de instrumentaciones esenciales que
caracterizan el tipo de ejecucién de la actuacién como tal (Bermudez R; M:
1996).

A este sistema de instrumentaciones esenciales se le llama invariantes
funcionales (Bermudez R; Rodriguez M; 1996).

Las invariantes funcionales son el sistema de ejecuciones necesarias, y
suficientes para que cada ejecucién de la actuacion sea ella y no otra.

La formacion y desarrollo de habilidades son las operaciones que conllevan a
un fin. Para su formacion es necesaria la repeticién sucesiva de ejercicios.

Las habilidades son vinculadas con la intencion y la operacién, cuya integracién
permite el dominio de un modo de actuacion.

El dominio por el discente de las habilidades conformara sus capacidades.

Las capacidades es el complejo de cualidades de la personalidad, que
posibilitan al individuo dominar sus acciones. Las capacidades se van

conformando en un todo Unico de interinfluencias.
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Al trabajar con las habilidades, primero debemos determinar aquellas que
resultan esenciales (invariantes) en el contenido de la asignatura. Estas
invariantes deben llegar a ser dominadas por los estudiantes, y son las que
aseguran el desarrollo de sus capacidades cognoscitivas (aquellas que le

permiten enfrentar problemas complejos y resolverlos mediante la aplicacién de
dichas invariantes).

La formacién de la personalidad del estudiante son aquellas potencialidades
que le permiten enfrentar problemas complejos y resolverios mediante la

aplicacién de éstos, son las invariantes que deberan ser dominadas por el
estudiante.

Cuando se habla de habilidad, se debe inculcar en el alumno (a) elgustoy el

placer de aprender, la capacidad de aprender a aprender vy la curiosidad
intelectual.

1.2.3 Condiciones para la formaci6n y desarrollo de habilidades en el
proceso docente educativo

Siguiendo el enfoque metodolégico de algunos autores, las habilidades deben
seguir las siguientes condiciones para su formacion y desarrollo en el proceso
docente educativo: Planificacién, organizacion, ejecucion y control.

Desde la didactica, el término habilidad es definido como aquel componente
del contenido que caracteriza las acciones que el estudiante realiza, al
interactuar con el objeto de estudio [conocimiento.

Se considera que, aunque se han desarrollado investigaciones al respecto,
contindan siendo una necesidad las propuestas o concepciones didacticas que
aborden de manera integral, todos los componentes del proceso docente
educativo, para favorecer la formacion y el desarrollo de las habilidades.

Segun trabajos de Investigacion realizados por Montes de Oca (Montes de
Oca, 2002), en la direccién del proceso de formacién y desarrollo de
habilidades, deben tenerse en cuenta aspectos metodol6gicos en su
planificacién y organizacion, de forma tal que, la ejecucion del mismo, propicie
el logro de los objetivos.
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Desde su perspectiva, lo anterior se visualiza desde dos momentos esenciales:
el primero, que incluye la planificacién y organizacién: y el segundo, la

ejecucién propiamente dicha, estando el control y la evaluacién en ambos
momentos.

Por la importancia que reviste en esta concepcion la tarea, consideramos
necesario realizar algunas precisiones al respecto.

La autora (Montes de Oca, 2002) afirma que si el estudiante realiza de manera
frecuente y periédica, bajo determinadas condiciones, tareas cada vez mas
complejas, con diferentes conocimientos, pero, Cuya esencia es la misma, se
lograra el dominio de la habilidad.

Por lo que propone que, el profesor debe disefar tareas que porten como
objetivos, cada una de las operaciones necesarias para realizar la accién que
se pretende que el alumno domine como habilidad, y pueda ejecutarlas sin
dificultad; por supuesto, para ello, se tendrdn en cuenta los resultados del
diagndstico, de forma tal, que sélo las realicen los estudiantes que
verdaderamente o necesiten.

A su vez, una de las exigencias didacticas planteada por M. Silvestre (2002),
para una ensefianza desarrolladora, refiere: “Estructurar el proceso de
ensefianza-aprendizaje hacia la busqueda activa del conocimiento por el
alumno, teniendo en cuenta las acciones a realizar por este y en los momentos
de orientacién, ejecucién y control de la actividad.”

Es entonces, a través de la tarea, donde se concretan las acciones y
operaciones a realizar por el alumno.

También M. Silvestre propone requisitos que las tareas en sentido general
deben cumplir:

e Variadas: deben existir actividades con diferentes niveles de exigencias,
que conduzcan a la aplicacion del conocimiento en situaciones conocidas y
no conocidas.
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* Suficientes: deben incluir un mismo tipo de accién, en diferentes situaciones
tedricas y practicas, las acciones a repetir seran aquellas que promueven el
desarrollo de habilidades.

* Diferenciadas: deben dar respuesta a las necesidades individuales de los
estudiantes, seglin su grado de desarrollo.

Estas exigencias desde nuestro punto de vista se corresponden con los
requisitos a los que debe someterse la accién para que llegue a ser dominada
como habilidad, estando presente en ellos: la frecuencia, periodicidad,
flexibilidad y complejidad e incorporando las diferencias individuales, de forma
explicita.

Por otra parte, algunas reflexiones realizadas por el Dr. Carlos Alvarez (1999)
sobre la tarea docente, enfatiza que, en ella, esta presente la contradiccion
fundamental del proceso: entre el objetivo y el método, las condiciones que son
las que pueden llegar a excluir la tarea para plantear otra, que permita
alcanzar el fin que se aspira.

Todo lo expresado con anterioridad, permite aseverar qﬁe, la concepcion vy
disefio de la tarea docente, es fundamental en la direccion del proceso de
formacion y desarrollo de habilidades, pues, es en ella, donde se concretan
las acciones a realizar por el alumno, y permiten, de ser bien formuladas: la
reflexion, profundizacién, integracion de conocimientos y blsqueda de
informacion, segun las habilidades que se deseen desarrollar.

Otro aspecto importante declarado por diversos autores, es el referido a la
evaluacion de las habilidades.

El logro de un proceso de ensenanza-aprendizaje integral, que tenga las
dimensiones de: instruir, desarrollar y educar al estudiante, plantea
determinadas exigencias al educador para su concepcion, desarrollo y
evaluacion.

Si se trata de evaluar el grado de desarrollo de una habilidad, es necesario
que el profesor haya previamente determinado el sistema de indicadores, que
permiten valorar el grado de desarrollo alcanzado por los estudiantes.
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En la fase de planificacién se determina las ejecuciones de las invariantes
funcionales:

» Cuales son las habilidades que se quieren formar, y su relacién con las
capacidades generales. '

* Determinar las invariantes funcionales terminales que queremos lograr
(acciones necesarias, imprescindibles para la formacién de cada habilidad y
cuales son las operaciones correspondientes.

* Analice las condiciones de desarrollo actual del estudiante, para determinar
las invariantes funcionales de las habilidades que sirven de base al plan
propuesto.

» Diagnosticar el nivel de entrada que poseen los alumnos en |a ejecucion,
para propiciar el desarrollo de los mismos.

e Ordenar las habilidades de manera ascendente (de lo mas simple a los mas
compuestos).
La fase de organizacién, relaciona las acciones y las operaciones que

constituyen las invariantes funcionales a través de:

» Determinar el momento y que contenidos proporcionarles al estudiante,
como objetivos, tareas a realizar que pretendemos que domine.

» Establecer como van a ser cumplidos los requisitos.

 No sobrecargar las clases de contenido, trabajar en coordinacion con el
personal docente.

En la fase de ejecucién hay una interaccion directa entre el profesor(a) y el
alumno(a). Se debe organizar y garantizar las condiciones para la ejecucion
exitosa de los estudiantes. Labor pedagégica debe de estar encaminada a que
el estudiante elabore de manera independiente este programa de accién de
manera interna, a partir del:

* Objetivo que persigue la actividad;
» Como debe alcanzar el objetivo (medios y métodos a utilizar)

* Las condiciones en que se desarrollara su actuacion.
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El profesor debera distinguir dos momentos:

» La fase de la preparacién, donde se establecen los incentivos y se realiza
la orientacion.
» Fase de aplicacién para consolidar la accion.

El control requiere de una retroalimentacién constante. Se produce a lo largo
de la ejecucién, desde la fase de orientacién hasta el logro de su
sistematizacién. El estudiante debe tomar como referencia el programa de

accién de representaciones internas que elaboré mentalmente al inicio.

Evaluacion de actitudes se evalta un conjunto de cualidades de la actuacién,
que indican que el sujeto ha alcanzado un dominio de la ejecucion.

Requisitos que deben cumplir las tareas para la formacién y desarrollo de
habilidades.

Para formar una habilidad, las tareas a realizar deben cumplir con los

siguientes requisitos para su formacién y desarrollo:

o Complejidad de la ejecucion: grado de dificultad de Io§ conocimientos o de

las ejecuciones, el contexto de actuacion.

o Periodicidad de la ejecucion: distribucion temporal de las acciones y las

operaciones.

o Frecuencia de la ejecucién: numero de veces que se realizan las acciones

u operaciones.

» Flexibilidad de la ejecucién: grado de variabilidad de los conocimientos y
los contextos de la actuacién en que son aplicadas las habilidades.

Tareas propuestas para la formacion de habilidades

En el proceso de aprendizaje el estudiante realiza un conjunto de ejecuciones
que tienen como objetivo, la asimilacién del conocimiento. La relacion
conocimiento-habilidad en el aprendizaje se basa en la asimilacién de las
acciones, como habilidades, estas son posibles solo cuando se realizan las
acciones en el proceso de adquisicion de los conocimientos, pero no se
identifican con estos. El conocimiento es el objeto sobre el que el hombre actia
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y la habilidad es la actuacion del hombre, teniendo como resultado en el

proceso de interaccién los conocimientos y las habilidades.

En la tarea docente se pueden identificar claramente tres (3) campos de
accion, como son: la instruccion, la educacion y el desarrollo, los cuales
logran concretarse tanto a través de las exigencias del docente sobre el
cumplimiento de las tareas, como de la permanente interaccién del discente

con el objeto de aprendizaje y de los discentes entre ellos.

De ahi la importancia del hecho, que al discente se le de la oportunidad de
valorar el objeto de aprendizaje, asi como el resultado de su propio
aprendizaje, lo que facilita el vinculo de lo que aprende con su utilidad social.

Aprendizaje y tarea docente guardan una estrecha relacién. El discente
aprende haciendo las acciones, que el docente conciba como concrecién de la
actividad del discente en la clase, definiran las exigencias para su aprendizaje,

éstas se presentan generalmente al discente en forma de tareas.

A través de ellas, si el discente las cumple, puede lograr un aprendizaje
productivo, consciente, critico, garantizéndole un mayor éxito y un estimulo a
su interés, a través de la tarea, se concretan las acciones y operaciones a

realizar por el alumno.

En la funcién desempefiada por las tareas deben estar presentes el objetivo, el
contenido, modo de actuacién del docente y discente y el método.

Una tarea docente debe cumplir con las siguientes exigencias: caracter

suficiente, caracter variado, y caracter diferenciado.

Este proceso comienza primero en el aula bajo la orientacion y direccién del
docente, el que a la vez, va propiciando la adquisicion de los procedimientos
para el aprendizaje por el alumno, y estimula el desarrollo de su independencia
cognoscitiva. Para lograr que las tareas de aprendizaje, se planteen como
problemas que puedan promover una actuacién, que modele la de los futuros
profesionales en su contexto de actuacién, integrando teoria y préctica, debe
plantear tareas abiertas, modificar el formato o definicion de los problemas,

plantear las tareas.
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Las tareas de ensefanza deben caracterizar el encauzamiento de la
formulacién de conceptos, la promocion de la emision de hipétesis, el
encauzamiento de la construccion de conocimientos e instrumentaciones, y el
fomento hacia la cooperacién entre los discentes, la proporcién de la
informacién que precisen los discentes durante el proceso de solucién,
posibilitar la autorregulacién de los discentes durante el proceso de solucién de
la tarea, valorar la reflexién y profundidad de las soluciones alcanzadas por los
discentes.

En el proceso docente-educativo “la tarea constituye en la accién misma, de
forma tal que la ejecucién de tareas que tenga como objetivo dicha accién y
que necesiten la realizacion de su sistema operacional, traerd como resultado
el desarrollo de la habilidad en el estudiante, de donde se infiere
cientificamente que si el estudiante realiza de manera frecuente y periédica,
bajo determinadas condiciones, tareas cada vez mas complejas, con diferentes
conocimientos pero cuya esencia es la misma, se logrard el dominio de la
habilidad".

Las habilidades son resultados directo del proceso pedagégico y se forma
durante el mismo, influyendo directamente sobre las personas, induciendo su
actuaciéon planteando los objetivos y tareas, poniendo en funcionamiento
acciones y operaciones que bien dirigidas pueden llegar a sistematizarse y
convertirse en habilidades.

El profesor al plantear la tarea, debe estar consciente de cuales son las
invariantes funcionales que el alumno(a) debe realizar, por igual con el objetivo,
los alumnos deben conocerlos y hacerlo suyo para que éste, contribuya
realmente a la formacién de habilidades, al plantear los objetivos debe
determinar las ejecuciones que debe realizar el alumno, la habilidad esta
determinada por la estructura de ese objeto y sus relaciones, dominar la
habilidad implica saber el objeto (el conocimiento), su estructura y relaciones.

La estructura del conocimiento determina la habilidad a formar, para disefar un
tema se escoge los conceptos y estructura, cuya légica sea el ordenamiento de
acciones u operaciones propias de la habilidad a formar, y del objetivo a lograr.
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Para apropiarse de esa habilidad, el estudiante tiene que desarrollar aquel
conjunto de tareas docentes que permiten sistematizar las operaciones en
multiples condiciones variables, que muestre el objeto en su complejidad, cada
tarea tiene un mismo objeto, una misma habilidad, un mismo sistema de
operaciones, pero las condiciones cambian.

El tema o unidad es aquel proceso docente-educativo, cuyo sistema garantiza
el dominio por el escolar de una habilidad, el tema se convierte en la unidad
organizativa de la dimensién instructiva del proceso docente-educativo con un
enfoque productivo.

El objetivo es el propésito o aspiracion que se quiere alcanzar en los
estudiantes.
El proceso fundamental del proceso docente-educativo es el aprendizaje.

Eslabones que garantizan el proceso docente-educativo

1er. Eslabdn- orientacion del nuevo contenido.

2do. Eslabon- asimilacién del contenido; presentar nuevas situaciones para
aplicar las mismas invariantes de habilidad.

3er.Eslabén- dominio del contenido. Reiteracion en el uso de las invariantes
4to.Eslabon- sistematizacion dindmica del proceso. Es el resultado fundamental

5to. Eslabon evaluacién del aprendizaje

Las habilidades sugieren una adaptacién biolégica especifica para la vida
social y cultural, las habilidades son forma de actuacién o comportamiento que
hace que un individuo sea capaz, en determinado conocimientos técnico —
profesional.

La formacion y desarrollo de habilidades contribuyen al desarrollo y favorecen,
la calidad de vida del individuo.

El dominio de una habilidad, conduce a la capacidad de manejar en diferentes
momentos y formas de actuacion, el contenido de dicha habilidad, cuando se
dominica la habilidad, la persona estd capacitada para adquirir otras
habilidades mas complejas, la habilidad es una accién conciente,
perfeccionada y consolidada que le permite al sujeto responder de manera
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efectiva en una determinada dimensién del saber humano, ddominio de las
habilidades supone la responsabilidad de planificar y ejecutar un proceso,
que garantice su sistematizacién, es decir la frecuencia, periodicidad,
complejidad y flexibiidad de la ejecucién, haciendo mas consciente el
proceso de su formacién y desarrollo.

Desde la didactica, el término habilidad es definido como aquel componente
del contenido que caracteriza las acciones que el estudiante realiza, al
interactuar con el objeto de estudio [conocimiento.

Aunque se han desarrollado diversas investigaciones, continan siendo una
necesidad las propuestas o concepciones didacticas que aborden de manera
integral, todos los componentes del proceso docente educativo, para favorecer
la formacién y el desarrollo de las habilidades.

A partir de las Investigaciones realizados por la Dra. Montes de Oca (Montes
de Oca, 2002), en la que plantea que la direccién del proceso de formacion y
desarrollo de habilidades, deben tenerse en cuenta aspectos metodolégicos en
su planificacién y organizacion, de forma tal que, la ejecucion del mismo,
propicie el logro de los objetivo, siguiendo su punto de vista, lo anterior se
visualiza desde dos momentos esenciales: el primero, que incluye la
planificacion y organizacién; y el segundo, la ejecucién propiamente dicha,
estando el control y |la evaluacion en ambos momentos.

La Dra. Montes de Oca (Montes de Oca, 2002) afirma que si el estudiante
realiza de manera frecuente y periédica, bajo determinadas condiciones, tareas
cada vez més complejas, con diferentes conocimientos, pero, cuya esencia es
la misma, se lograra el dominio de la habilidad, propone que el profesor debe
disefiar tareas que porten como objetivos cada una de las operaciones
necesarias para realizar la accion que se pretende que el alumno domine como
habilidad y pueda ejecutarlas sin dificultad; por supuesto, para ello, se tendran
en cuenta los resultados del diagnéstico, de forma tal, que sélo las realicen los
estudiantes que verdaderamente lo necesiten.

Una de las exigencias didé4cticas plantea que, para una ensefanza
desarrolladora, se debe estructurar el proceso de ensefianza-aprendizaje hacia
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la busqueda activa del conocimiento por el alumno, teniendo en cuenta las
acciones a realizar por este, y en los momentos de orientacion, ejecucién y

control de la actividad.

Por consiguiente, a través de la tarea, se concretan las acciones y operaciones

a realizar por el alumno.
También se propone como requisitos, que las tareas deben ser:

o Variadas: deben existir actividades con diferentes niveles de exigencias
que conduzcan a la aplicacion del conocimiento en situaciones conocidas y
no conocidas.

« Suficientes: deben incluir un mismo tipo de accion en diferentes situaciones
tedricas y practicas, las acciones a repetir seran aquellas que promueven el
desarrollo de habilidades.

o Diferenciadas: deben dar respuesta a las necesidades individuales de los
estudiantes segun su grado de desarrollo.

Estas exigencias desde nuestro punto de vista se corresponden con los
requisitos a los que debe someterse la accién para que llegue a ser dominada
como habilidad, estando presente en ellos:

» La frecuencia, periodicidad, flexibilidad y complejidad e incorporando las
diferencias individuales, de forma explicita.

Por otra parte, el Dr. Carlos Alvarez (2002), sobre la tarea docente enfatiza, la
contradiccién fundamental del proceso esta entre el objetivo y el método, y las
condiciones que son las que pueden llegar a excluir la tarea para plantear otra
que permita alcanzar el fin que se aspira.

Es importante destacar a partir de lo expresado anteriormente, que la ideacién
y preparacion del disefio de la tarea docente, es primordial en la direccién del
proceso de formacion y desarrollo de habilidades, pues, en ella, es donde se
concretan las acciones a realizar por el alumno, y permiten, luego de
formuladas: la reflexién, profundizacion, integracién de conocimientos y
bisqueda de informacion, segin las habilidades que se deseen desarrollar;
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otro aspecto importante destacado por los autores citados, es lo referido a la
evaluacion de las habilidades.

El beneficio de un proceso de enseflanza-aprendizaje integral, se logra al
incluir las dimensiones de: Instruir, desarrollar y educar al estudiante, plantea

determinadas exigencias al educador para su concepcién, desarrollo y
evaluacion.

Cuando se trata de evaluar el grado de desarrollo de una habilidad, es preciso
que el profesor haya determinado previamente el sistema de indicadores, que
permiten valorar el grado de desarrollo alcanzado por los estudiantes.

A partir del anélisis de los referentes planteados se puede concluir:

» Para la formacién y desarrollo de una habilidad se debe fundamentar

cuatro momentos: La planificacién, la organizacién, la ejecucion y la
evaluacion.

» Las tareas docentes, como base para la accién deben ser realizadas por los
alumnos en la clase o fuera de esta, de forma frecuente y periédica.

» El docente al confeccionar la tarea, debe tener en cuenta cuan motivado
esté en cada proceso de la accién que emprenda, para llevar a cabo su
propésito con los estudiantes y consigo mismo.

1.3 Las habilidades sociales y la importancia de su tratamiento

Toda persona necesita de un contexto social que lo represente, y con el cual
pueda interactuar, esa interaccion es clave, ya que marca de manera singular
la integracion o no a determinados 4mbitos, dada la cantidad de cédigos que se
ponen en juego en cualquier intercambio.

Todo proceso de socializacién no es ajeno a los otros procesos de desarrollo
de la personalidad, tales como los procesos cognitivos, al desarrollo fisiolégico,
al proceso emocional y afectivo, etc.

Las habilidades sociales se refieren a las ejecuciones de intercambio con
resultados favorables, la relacién que une los términos habilidad con lo social,
conjuga un intercambio de acciones o actividades sociales.
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Las habilidades sociales facilitan la relacién con los otros, la reivindicacién de
los propios derechos sin negar los derechos de los demas. El poseer estas
habilidades facilita la comunicacién emacional y la resolucién de problemas.

Las habilidades sociales permiten que las personas que las posee, tengan una
mayor capacidad para lograr los objetivos que pretende, manteniendo su
autoestima sin dafar la de las personas que la rodean.

Formacién y desarrollo de las habilidades sociales

La psicologia social adopta el supuesto, de que existen procesos psicolégicos
que determinan la forma en que funciona la sociedad, y la forma en la que tiene
lugar la interaccion social. Los procesos sociales determinan las caracteristicas
de la psicologla humana.

Esta determinacion entre el individuo y su entorno social, es lo que estudian los
psicologos sociales. Los conceptos, principios, explicaciones y teorias son
siempre psicolégicos, si bien en un sentido especial, suponiendo y dando
siempre por supuesto que existe una interaccion con la actividad social, y con
los procesos y productos sociales.

Su enfoque particular estd orientado hacia la comprensién de la conducta
social, sobre la base del proceso de influencia social. El caracter distintivo de la
psicologia social es que surge de dos factores fundamentales:

e Elinterés en el individuo como participante social.

e La importancia que le atribuye a la comprensién de los procesos de
influencias sociales.

Las habilidades sociales son parte de la formacién del individuo, desde su
infancia hasta su muerte. Las habilidades sociales se forman desde el hogar e
influye la escuela. Hay diferentes tipos de habilidades sociales, éstas son
herramientas que nos sirven en la vida cotidiana para relacionarnos con los
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demas; las habilidades sociales (H.S) han sido tratadas por los diferentes tipos
que se pueden entrenar;

* La asertividad

e Laempatia (ponerse en el lugar del otro)
* La comunicacién no verbal

¢ La planificacién

» El establecer metas y objetivos

» La resolucién de problemas...

Las habilidades sociales son estrategias aprendidas de forma natural, en la
actualidad se encuentran exponentes como Wolpe (1958), Alberti & Emmens
(1978), Linehan (1984), Phillips (1985), Curran (1985), Argyle & kedon (1987), y
finalmente Caballo quién en 1987, emiten un criterio con la cual la mayor parte
de los investigadores trabajan en la actualidad el tema. Los trabajos se basan
en la realizacién de un E.H.S (Entrenamiento de Habilidades Sociales), la cual
esta matizada por un conjunto de técnicas que o momentos especificos,
/ayudan a desarrollar el déficit de H.S en &reas y vida de un individuo o
problematica, que se desencadena a ralz del intercambio social, sin embargo
no existe referencia que permita valorar elementos internos o externos que
actien como determinantes, en la formacion de habilidades sociales.

1.3.1 Las habilidades sociales y el curriculo

Los logros adecuados en la escuela, implican una mayor o menor adaptacién
del nifo en ese ambito, mientras que la falta de habilidades de relacion
interpersonales en la infancia se vuelve de gran complejidad, mientras la
persona avanza hacia la edad adulta.

En cualquier proyecto curricular que se precie como de calidad para el
desarrollo pleno de la persona, deberian estar presentes la enseflanza de
hébitos y habilidades sociales, para ir avanzando en la integracion social de las
personas, desde lo familiar, las amistades, lo escolar, la pareja, lo laboral y lo

social.
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El aprender y desarrollar estas habilidades en uno mismo, es fundamental para
conseguir unas 6ptimas relaciones con los otros, ya sean de caracter social,
familiar o laboral, la capacidad de ejecutar un comportamiento de intercambio
con resultados favorables (habilidades sociales), entrafia una serie de factores,
se refiere a la capacidad de ejecutar la conducta, la conducta en si, el resultado
y lo favorable de esta. La capacidad de ejecutar la conducta supone la
posibilidad de realizar una accién, esta accion; que se revierte en la posibilidad
de construir hechos se traduce en |la persona en actos.

De alguna manera, ello implica y considera al ser humano, como generador de
actos propios o una voluntad de acciones. La accién de la persona se
determina en una o varias conductas interpersonales relacionadas entre si
(intercambio), siendo el comportamiento empleada un medio para alcanzar una
meta que intenta resolver el problema. Si el resultado o la consecuencia de la
conducta obtenida la conformidad del yo y de la circunstancia, entonces se ha
resuelto favorablemente el conflicto.

La habilidad social debe considerarse dentro de un marco determinado(2), esto
se debe a las marcadas diferencias que establece cada pais, donde existen
sistema de comunicacién distintivos, que van a tipificar la' cultura, los habitos,
costumbres y la propia idiosincrasia crea con el pasar de los afios, e
influenciados por las situaciones externas.

Para abordar el constructor habilidad social es muy importante tener en cuenta
la definicion de interaccion social.

La diferencia entre intercambio e interaccion estriba en que el primero, se
refiere a un trueque entre objetos y personas, mientras que en segundo, se
refiere a un accion mutua o de reciprocidad, dicho de otro modo, la accién se
desarrolla entre varias personas, lo cual da la posibilidad de una
retroalimentacion, asi la nocion de habilidad social entra en el dambito de lo
reciproco y en el continuo de la accion del uno sobre el otro, y de este sobre
aquel. La interaccion fundamenta la respuesta del otro en una combinacién de
la accién iniciada; de manera que la habilidad social no tgnnina sin la accion
del otro, es decir, la habilidad social supone beneficios para ambos implicados.
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El contacto humano, fundamento de las relaciones de intercambio, se produce
en un indeterminado caudal de consecuencias de uno para con el otro y
viceversa, por lo que existe todo el tiempo (en el momento del intercambio),
una constante ida y vuelta. La relacion de intercambio se produce
favorablemente. La habilidad social puede definirse en virtud del afrontamiento
de intercambios desfavorables, de ahl que establecer el contacto sea muy
importante, pero en algunos casos es imprescindible saber descontactar.

Las sociedades de hoy en dia, no se basan en principios simples para ser
interpretadas, por lo que estos patrones que hoy facilitan la interpretacion,
mafiana pudieran no facilitarlo, ademas el hombre y la mujer estan todo el
tiempo inmerso en un proceso de adaptarse-desadaptarse-readaptarse
continuamente. Esa capacidad se puede decir que posea una habilidad. Las
habilidades debido a las exigencias sociales y la complejidad en que se
desenvuelven los seres humanos, reciben hoy una importancia fundamental.
Asi mismo, los contactos que realizan las personas no son del todo
significativa, como la frecuencia de contactos trascendentales en la vida de una
persona y lo que resulta claro es que la habilidad social, esta referida al
resultado de su empleo, mas que al factor que la provoca.

Proceso de socializacion

El proceso de socializacion, se va dando a través de un complejo proceso de
interacciones de variables personales, ambientales y culturales. La familia es el
grupo social basico, donde se producen los primeros intercambios de
comportamientos sociales y afectivos, valores y creencias, que tienen una
influencia muy decisiva en el comportamiento social.

La incorporacion del sujeto al sistema académico, le permite y obliga a
desarrollar ciertas habilidades sociales mas complejas y extendidas, las cuales
debe adaptarse a ofras exigencias sociales: diferentes contextos, nuevas
reglas y necesidades de un espectro mas amplio de comportamiento social, al
tener nuevas posibilidades de relacién. Este es un periodo critico respecto a la
habilidad social, ya que estas mayores exigencias pueden llevarlo a presentar
dificultades que antes no habian sido detectadas.
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Por otra parte, la relacién con los pares es un aparte significativa del contexto
académico, representa otro agente importante de socializacién. La interaccion
con sus iguales afecta el desarrollo de su comportamiento social,
proporciondndole al individuo muchas posibilidades de aprender normas
sociales y las claves para diferenciar entre comportamiento adecuado e
inadecuado en el &mbito social. Por Ultimo, la amistad contribuye a la
socializacion del individuo a través de su impacto en la formacién de la imagen
de sl. La pertenencia a un grupo de pares, fuera de las fronteras familiares, le
ayuda a desarrollar su propia identidad e individualidad y a ensayar patrones

nuevos de comportamiento en un circulo méas cerrado.

Kemmis (1998) considera que “La educacién es una actividad social y cultural
que requiere una forma muy activa de participacion tanto de los profesores(as)
como de los alumnos(as), cuyos propios intereses e intenciones tienen que ser
tenidos en cuentas en el acto de la educacion. Deben interpretarse para si
mismos el lenguaje, las actividades y las relaciones sociales de educacion.
Juntos por la forma en que interactian tienen que hacer que su encuentro sea
educativo en donde el aprendizaje individual y el desarfoilo de la sociedad

puedan realmente ocurrir.”

El hombre y la mujer es un ser social producto de su adaptacién biolégica
formado para la vida social. Como parte de su adaptacion adquiere

comportamiento de pertenencia y unidad.

La necesidad de sobrevivencia del hombre y la mujer, hace que se formen
grupos sociales, los cuales respondiendo a sus necesidades pueden ser
formales e informales: la familia, los amigos, laborales, en la escuela, etc.

La adaptacion a la vida social, conlleva al desarrollo de determinada acciones,
que sistematizada adquieren mejor preparacién y manejo de su entorno.

El proceso de socializacion se lleva en primer lugar por la familia, quien inicia el
proceso para la formacion de habilidades sociales, lo continua la escuela quien
enfatiza y obliga a desarrollar la habilidad mas complejas y especificas,
simultaneamente a este actua el propio desarrollo o etapas de la vida de un
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individuo, lo cual le va proporcionado ciertas exigencias, donde ocupa un lugar

importante las relaciones que se establecen con el grupo de amigos.

Trabajar en equipo es una habilidad social, que requiere que la persona sea
capaz de realizar y dominar un sistema de acciones, como la participacion, el
compromiso, la comunicacion, etc., permite que la persona adquiera un mejor

manejo personal y social.

En el ambiente académico, se ha evidenciado a través de investigaciones y
observaciones en el aula, que cuando los estudiantes trabajan en equipo, hay
mayor motivacion e interés en aprender los contenidos, aumenta el nivel de
compromiso y produccién de los contenidos, la comunicacién y participacion es

mas efectiva.

Trabajar en equipo es una habilidad social que desarrolla la capacidad para la
adquisicién de habilidades mas complejas, lo cual contribuiria a una mejor
preparacién académica y profesion de los estudiantes en formacion.

1.4 La habilidad social referida al trabajo en equipo
La habilidad social es una forma de comportamiento o forma de actuar del

individuo, con resultados favorables. Es un comportamiento que conlleva la
integracién de acciones especificas que contribuyen en la calidad, para el

desarrollo de la persona y su entorno.

Trabajar con grupo, es una actividad que se realiza con mucha frecuencia en el
ambiente de clase. Como estrategia didactica es utilizada por el docente, para
el manejo de los contenidos de la clase. Con el transcurrir del tiempo ha ido
adquiriendo un caracter mas formar y cientifico, llegando a establecerse
discrepancias muy marcadas entre trabajar en grupo y trabajar en equipo.

Diferencia entre grupo y equipo

Un grupo y un equipo no son lo mismo, un grupo se define como dos 0 mas
individuos interdependientes, que interactian y se relinen para alcanzar
objetivos particulares. Pueden ser formales o informales; un grupo es una
estructura que emerge de la interaccion de los individuos, pasa por un proceso
mediante el cual conforma y adquiere identidad. El grupo no es sino que se
constituye, pasa por diversas etapas durante su existencia (Santoyo, 1998).
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Karl Stocker describe la ensefianza en grupo como aquella nueva forma de
trabajar de una clase que dentro de la comunidad de la clase, asigna el trabajo
a determinados grupos de alumnos (grupos de mesa) como portadores
propiamente dichos de la formacién didactica (Stocker principios de la didactica
moderna, 1964).

Lobato (1998) define el grupo “como un conjunto de individuos que comparten
un fin comun y tienen unas relaciones de interdependencia.”

Villa (1998) entiende el grupo “como un conjunto de individuos unidos por
mutua atraccion interpersonal, y por la satisfaccion también mutua de sus
propias necesidades”.

El aprendizaje grupal es un proceso de elaboracién conjunta el que el
conocimiento no se da como algo acabado, sino mas bien como un proceso de
construccion por parte de los integrantes del grupo.

Los equipos de trabajo son grupos formales, integrados por individuos
interdependientes, responsables de alcanzar una meta. Estos equipos generan
una sinergia positiva a traves del esfuerzo coordinado y el compromiso del
trabajo colectivo. El resultado es un nivel de desempefio mayor que la suma de
las contribuciones individuales.

Uno de los aspectos que diferencian el trabajo en grupo del trabajo en equipo,
lo aporta Brown, 1988, cuando dice que “La falta de comunicacién efectiva en
los grupos de trabajos tradicionales se explica, en parte, por la ausencia de un
sentido riguroso de lo que es (y como funciona) un grupo”.

El trabajo en equipo depende de la organizacion y desarrollo de las actividades
que los docentes mantengan. Trabajar en equipo es una estrategia que con el
paso del tiempo, se ha ido conformando en una estructura organizativa de

amplio valor para el ambiente educativo. Un equipo de trabajo es un grupo
pequefio de personas, cuyas capacidades individuales se complementan y se
comprometen conjuntamente para una causa comun, logran metas altas,
operan con una metodologia comun, comparten responsabilidades y gozan con
todo aquello.

Los grupos tradicionales, trabajan juntos porque se sienten juntos, no porque
dependan los unos de los otros.
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Un equipo puede hacerse mas integrado no sélo utilizando el concepto de
interdependencia positiva, sino también con la limitacién de recursos. Limitando
los recursos, se crea una situacién que obliga a utilizar estrategias
comunicativas sociales.

Los equipos son grupos de aprendizaje de crecimiento, que avanzan en espiral
en funcién de la tarea que realizan. La interaccién que se produce, genera
desarrollo y una realidad especifica (realidad grupal) que relaciona la estructura
social con el individual.

El trabajo en equipo se refiere a la serie de estrategias, procedimientos y
metodologlas que utiliza un grupo humano para lograr las metas propuestas.

El trabajo en equipo debe tener un numero reducido de personas, con
capacidades complementarias, comprometidas con un propésito, un objetivo de
trabajo y un planeamiento comunes y con responsabilidad mutua compartida.

El equipo es un conjunto de personas, que realiza una tarea con la finalidad de
alcanzar resultados”.

La vivencia del aprendizaje en equipo permite al sujeto aprender a pensar,
como un instrumento para indagar y actuar en la realidad, reasociando el
pensamiento con la emocién y la accion.

La nocién de aprendizaje en equipo grupal implica la perspectiva de la

construccién social del conocimiento, en la cual |a participacion de los alumnos
converge en la problematizacion de la realidad, como un proceso de solucién

comun a los problemas que se |e plantean en el aula.

El trabajo en equipo busca el aprendizaje de estrategias académicas y
sociales. Enfatiza la importancia de los intercambios y conformaciones como
promotores del pensamiento critico, racional y creativo del alumno(a), y
contribuye al desarrollo de sus procesos de afectividad y socializacion.

En esta investigacion se entiende el trabajo en equipo como una habilidad,
porque requiere de la formacion y desarrollo de los aspectos personoldgico,
comprendido por la personalidad y la actividad, variables que acomparian toda
accién humana. Trabajar en equipo requiere de la formaci6n y desarrollo de
habilidades sociales, como la integracién, comunicacion, responsabilidad,
compromiso Y la participacién de manera sistematica, consciente y objetiva.
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Trabajar en equipo en el ambiente académico como habilidad, es un aspecto
de vital importancia porque proporciona el desarrollo de las capacidades socio-
cognitivas, la cual permite crecer dentro de un grupo cultural, identificado con
Su par y entorno académico, aprende a manejar nuevos usos de herramientas
y simbolos, mejora la comunicacién, se incrementa el dialogo, se desarrolla la
busqueda conjunta para resolver problemas, se refuerzan las relaciones socio-
afectivas, se forman y desarrollan habilidades mas complejas, las cuales
conducirian a una mejor formacién académica y por ende profesional.

1.5 Eluso de las TIC para el trabajo en equipo

Las TIC representan cambios estructurales no solo a nivel instrumental, sino
también cognoscitivo, conductual y relacional, en sintesis abarcan todos los
ambitos del accionar social humano.

Las TIC desde su insercion en nuestro medio, ha servido como puente o
eslabon en pro de la eficiencia, a nivel laboral y educativo.

Los aportes y ventajas que nos brindan las TIC van desde acceder a las
informaciones que necesitamos, crear conocimiento, interaccién personal,
automatizacion de trabajo, capacidad de almacenamiento, en otros.

Desde su aplicacion las TIC, ha recorrido multiples caminos para insertarse
con éxito en el campo educativo. Los distintos modelos que de manera
dinamica se van sucediendo, en la busqueda de una mejor aplicacién vy
perfeccionamiento de su uso, permite, que los diferentes actores que
intervienen en el proceso educativo, se vayan insertando de una manera u otra
a esta nueva forma de aprender y ensefiar.

Incorporar el trabajo en equipo conjuntamente con las TIC es una propuesta
a ser aplicada en pro de la optimizacion del aprendizaje y la ensefianza.

Funciones de las TIC en el sistema Educativo
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Las TIC sirven como instrumentos de apoyo, a las actividades docentes de los
profesores y alumnos(as), realizando funciones como: medio de expresion,
canal de comunicacién, instrumento para procesar informacién, fuente abierta
de informacioén, instrumento para la gestién, herramienta de diagnéstico, medio
didactico generador de nuevos escenarios formativos, medio ludico y para el
desarrollo cognitivo, contenido curricular: conocimientos, competencias,
orientacion académica, explicaciones, trabajos colaborativos, debates,
exposicién del alumno(a), elaboracion del plan docente, investigacion, etc.

Casi desde el principio del paradigma cognitivo del procesamiento de
informacién, comenzaron a proponerse aplicaciones al campo de la educacion.
Uno de los factores que influyeron, fue que en ese tiempo ocurrié el movimiento
de las reformas curriculares educativas en Norteamérica, por lo que no era raro
que los expertos en educacién, vislumbraran la posibilidad de derivar

aplicaciones educativas del nuevo enfoque.

Para las primeras proyecciones de aplicacion, se debe considerar a dos
autores, pilares de una serie de propuestas que se han prolongado hasta
nuestros dias. Por un lado, tenemos la figura de Jerome Bruner, el tedrico de
las multiples facetas de la cognicion (ha tratado temas como pensamiento,
percepcion, lenguaje, etc.), que incluso fue uno de los participantes activos
dentro de las mencionadas reformas y por otro lado, el no menos interesante
Davis P. Ausubel.

J. Bruner es uno de los psicélogos cognitivos de la educacion con mayor
trayectoria, cuya obra causé un fuerte impacto en los sesenta y parte de los
setentas en norteamérica, con sus propuestas del aprendizaje por
descubrimiento y acerca del curriculo para pensar. Ausubel igualmente,
durante la década de los sesenta elabord la teoria del aprendizaje significativo
o de la asimilacién, Fue uno de los teéricos que mayor inquietud ha
demostrado por el andlisis metadisciplinar de la psicologia educativa, y de los
problemas educativos en contextos escolares. La Psicologia Instruccional es
una de las corrientes en la actualidad en la Psicologia Educacional, en la cual
se han desarrollado, una gran cantidad de programas educativos prescriptivos

y de investigacion.
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Los profesionales de esta 4rea resaltan que la educacién, debiera orientarse a
lograr el desarrollo de habilidades de aprendizaje (y no sélo el ensefiar
conocimientos), El aprendizaje de contenidos o dominios de conocimiento por
parte del alumno no es suficiente. El alumno debe desarrollar una serie de
habilidades intelectuales, estrategias para conducirse eficazmente ante
cualquier tipo de situaciones de aprendizaje, y poder aplicar los conocimientos
adquiridos frente a situaciones nuevas. El énfasis es puesto en el alumno, para
que desarrolle su potencialidad cognitiva y se convierta en un aprendiz
estratégico. El alumno es entendido como un sujeto activo procesador de
informacién, que posee una serie de esquemas, planes y estrategias para
aprender y solucionar problemas, los cuales a su vez deben ser desarrollados
para lograr un procesamiento mas efectivo.

Los cognitivos consideran que dentro de las metas y objetivos pioritarios de la
escuela, deberian contarse aquellos que estuviesen centrados con el aprender
a aprender y/o con el ensefiar a pensar (Bruner, 1985; Nickerson, Perkins y
Smith, 1987). Los alumnos deben egresar de las instituciones educativas,
cualquiera que sea su nivel, con una serie de habilidades como procesadores
activos y efectivos de conocimiento. Por consiguiente, es en la capacidad
cognitiva del alumno donde estd el origen y finalidad de la situacién
instruccional y/o educativa; por lo cual es importante, darle oportunidad para
desempefiarse en forma activa (abierta o cubierta), ante el conocimiento y
habilidades que queremos ensefiarle.

El docente debe centrarse en confeccionar y organizar experiencias didacticas
que logren esos fines, y preocuparse por el desarrollo, induccién y ensefianza
de habilidades o estrategias cognoscitivas y metacognoscitivas de los alumnos.
En los enfoques de ensefar a pensar, el maestro debe permitir a los alumnos
experimentar y reflexionar sobre topicos definidos

La concepcion de esta teoria, parte sobre los trabajos sobre el aprendizaje
significativo de Ausubel.

Es tarea del docente el desarrollar el aprendizaje significativo en sus alumnos,
dado que se ha demostrado que este tipo de aprendizaje, esta asociado con
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niveles superiores de comprension de la informacién, y es mas resistente al
olvido.

Para Rumelhart y cols. (v. Aguilar, 1982), el aprendizaje es un proceso
analégico donde intervienen los esquemas que posee el sujeto, utilizandolos
como modelos de la situacion o de la informacién a aprender, hasta que el
ajuste (esquemas-situacion a aprender) sea alcanzado. Segun estos autores
pueden distinguirse tres tipos de aprendizaje: '

« Por crecimiento, donde simplemente se acumula nueva informacién a
los esquemas preexistentes

e Por ajuste, cuando los esquemas resultan de mayor nivel de
inclusividad o de especificidad respecto a la informacién a ser aprendida
provocandole reestructuraciones o formacién de nuevos esquemas, a
partir de la interaccion esquemas existentes-informacion nueva.

Hay que sefalar que en la investigacion de estrategias cognoscitivas, el
aprendizaje de la informacién, puede ser entendido como producto del uso
efectivo de las estrategias cognoscitivas, metacognoscitivas

autorregulatorias.

Las estrategias cognoscitivas son planes o cursos de accién que el sujeto
realiza, utilizandolas como instrumentos para optimizar el procesamiento de la
informacién (codificacién), organizacién y recuperaciéon de la informacion).
Estas estrategias a la vez suponen la participacion de otras mas amplias
denominadas metacognitivas, que tienen que ver con los procesos conscientes

del alumno sobre que es lo que sabe o no de sus propios procesos cognitivos
en funcién de determinadas situaciones, tareas o problemas. Otras estrategias
asociadas a las dos primeras, son las autorregulatorias, que son estrategias
mas amplias las cuales intervienen regulando todo el proceso de aprendizaje o
de solucion del problema, desde |a fase de planeacién (que se desea alcanzar
y como se va a hacer) durante todo el proceso de adquisicién o de acciones
para alcanzar la solucion (monitoreo, chequeo continuo), hasta la fase ultima
de evaluacion (si se alcanzé la meta o no y qué acciones hacer). Se entiende
que desde esta Ultima perspectiva, el aprendizaje es entendido como un
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proceso complejo de solucién de problemas, donde el alumno debe intervenir
estratégicamente, coordinando sus medios disponibles (estrategias) para
alcanzar la solucién.

La metodologla de la ensefianza en el contexto del enfoque cognitivo, la
intencion Instruccional se centra en la promocién de un aprendizaje
significativo, en la induccién o modelamiento de un conocimiento esquemético
mas elaborado y rico, y en la ensefianza de estrategias o habilidades de tipo
cognitivo.

Por un lado estd toda la propuesta tecnolgica del disefio de estrategias
instruccionales y tecnologfa del texto, centradas en promover el aprendizaje
significativo de los alumnos. Por otro lado estd la aproximacién de los
programas de entrenamiento e induccién de estrategias de aprendizaje y de
ensefar a pensar.

Las estrategias instruccionales son aquellas que elabora y utiliza el profesor
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Existen varios tipos de
estas estrategias, cuyas funciones consisten en activar o desarrollar
conocimiento previo, ayudar a lograr un procesamiento més profundo de la
informacién y por ende un aprendizaje significativo (en su modalidad de
aprendizaje por recepcion).

Las TIC son un verdadero impacto social, especificamente en el drea que nos
compete, el sistema educativo. A través de las TIC, ha habido a nivel informal
un crecimiento en el aprendizaje de las personas, los contenidos curriculares
se han modificado, las videoconferencias, cursos online, busqueda de
informaciones, nuevos procesos de aprendizaje, cambios en la dinamica
laboral tanto para la permanencia como la oferta de empleos.

El impacto social de las TIC en las escuelas y las universidades ha propiciado
modificaciones en la forma tradicional de ensefiar y aprender.

El reto de los centros educacionales y universidades estara en la preparacion
de las instituciones, su personal y los educandos, adaptandolos a los cambios
de manera réapida y efectiva.
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Lo fundamental es lograr combinar actividades informatizadas en equipo, para
ello es necesario disefiar programas educativos donde se realicen actividades
educativas cooperativa y colaborativa entre los miembros de los equipo.

Las razones para usar TIC son fundamentales para el desarrollo de una
sociedad. Entre ellas estan:

* Alfabetizacion digital -Con el uso de las TIC los y las alumnas(os) adquieren
las competencias basicas.

» Productividad- el uso de la TIC tiene como ventaja que los y las
alumnas(os) realizan diferentes actividades: preparar apuntes y ejercicios,
buscar informacién, comunicarnos (e-mail), difundir informacién (weblogs,
web de centro y docentes), gestion de biblioteca. .

» Innovar en las practicas docentes- aprovechar las nuevas posibilidades
didacticas que ofrecen las TIC para lograr que los alumnos(as) realicen
mejores aprendizajes y reducir el fracaso escolar.

La realidad es que las TIC estan para propiciar cambios en todos los ambitos
de nuestra sociedad, su uso proporcionan ventajas a los alumnos(as) al
utilizarlas

Incrementa el interés en los estudios y se muestran mas motivados por los
aprendizajes, '

Dedican mas tiempo al estudio, incita a la actividad y al pensamiento, Mayor
comunicacién entre profesores y alumnos(as), aprendizaje a partir de los
errores, interaccién, continua actividad intelectual, desarrollo de la iniciativa,
alfabetizacién digital y audiovisual, desarrollo de habilidades de busqueda y
seleccién de informacion, mejora las competencias de expresion y creatividad,
facil acceso a la informacién.

Los docentes tienen la responsabilidad de proporcionar situaciones de
ensefianza y aprendizaje nuevos, que respondan a metodologias mas
eficientes y redunden en una educacién de calidad.

Debemos de ir en busca de la excelencia pedagégica y romper con los
esquemas rigidos implementando y evaluando constantemente los nuevos
ambientes de aprendizaje.
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C en la educacién como apoyo al proceso de

Las incorporacién de las Tl
refieren a modificar la forma de transmitir los

enseflanza y aprendizaje se
conocimientos y requieren un estudio y una valoracién de los enfoques sobre

los procesos cognitivos en el procesamiento de la informacién y de todo un
conjunto de problemas que sé derivan de la integracion de nuevas tecnologia.

Un problema que se presenta con el uso de las TIC, es que puede
individualizar el trabajo que realiza el estudiante, es necesario velar por la
integracién, la colaboracién y cooperacién en entre los docentes, docentes -
estudiantes y estudiantes- estudiantes, con el interés de propiciar un mejor
aprendizaje con vista de poder utilizar todo el potencial brindado por la

computadora y el trabajo en equipo.

Los autores coinciden con la idea de que los problemas relativos al empleo de
las nuevas tecnologlas en la docencia en las décadas venideras estaran
relacionados con la creatividad del hombre para su explotacion, el
involucramiento de las TIC con el trabajo en equipo debe ser una prioridad y
un reto para el desarrollo individual y colectivo de nuestra sociedad.

Ambas son recursos que los docentes deben integrar y aprovechar al maximo
en las actividades académicas, ya que mejoran las metodologias en la

ensefanza.

Aplicaciones y programas con el uso de las TIC y la habilidad trabajo en equipo

La seleccién de los diferentes tipos de aplicaciones y programas es de mucha
importancia para la elaboracion del programa de la asignatura o unidad.

Dentro de un grupo de programas y aplicaciones se pueden establecer una
relacion entre los diferentes tipos de software educativo y los modos de

aprendizaje y ensefianza tales como:

= Diapositivas  Informatizadas: las diapositivas  informatizadas  son
documentos informaticos que pueden incluir textos, esquemas, graficos,
sonidos...que se visionan uno a uno por la pantalla del ordenador. Permiten
presentar todo tipo de elementos textuales y audiovisuales con lo que se
pueden ilustrar, documentar y reforzar las explicaciones. Este medio lo
utilizarfa para la introduccion de los contenidos programaticos de la unidad.
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* Realizacién de ejercicios y debates entre todos en clase: se proyectan
actividades interactivas de las plataformas de contenidos en red y va
haciendo intervenir a los estudiantes para que las realicen. También se
puede dividir la clase en grupo y pedir a cada uno que busque una solucién,
que se verificara

luego cuando se introduzca en la PD, organizar lecturas colectivas en las
que cada alumno(a) lee un fragmento proyectado en la PD o asume un
personaje...

* Lacaja sabia en clase: con la ayuda de los buscadores y la PD en cualquier
momento se pueden ampliar las informaciones o indagar sobre nuevos
aspectos que surjan espontaneamente en la clase. El profesor o los
alumnos buscaran la informacién y la comentaran al grupo.

* Trabajo en grupo colaborativo en el centro: los estudiantes pueden realizar
en grupo proyectos, investigaciones, ejercicios..., aprovechando los
recursos TIC del centro y contando cuando lo requiera con el asesoramiento
del profesor, que hard un seguimiento de sus aprendizajes. Algunos de
estos trabajos pueden ser interdisciplinares. La correccién se puede hacer

posteriormente de manera colectiva mediante presentaciones de los grupos
con la PD.

* Deberes en grupo con apoyo TIC: se puede encargar a los estudiantes que
realicen trabajos colaborativos en horarios extraescolar, en las aulas
informaticas del centro o en su casa; en este ltimo caso debe preverse que
en cada grupo haya al menos un alumno que disponga de ordenador en
casa y se ofrezca para acoger a sus compafieros. También se puede

incentivar el uso de los sistemas de mensajeria instantanea y de pizarra
virtual de la plataforma de centro.

Recomendaciones para la elaboracién vy aplicacién de la practica docente con
eluso de las TIC

* Investigar el software educativo de la institucion

* Elaborar objetivos educativos que conlleven el uso de TIC.

Tener en cuenta la metodologia aplicar en relacion con el software.
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Visualizar el tipo de interaccion que quiere lograr con sus estudiantes

Cuales habilidades quiere formar y desarrollar cognitivas quiero lograr en
los estudiantes.

* El entorno audiovisual (cantidad y calidad de las maquinas, disponibilidad
asesorias, etc.)

Si las TIC. se adecuan a los estudiantes y al ritmo del trabajo

* Si el programa fomenta la iniciativa, participacién, cooperacion,
responsabilidad y |a interdependencia.

* Un enfoque pedagégico actualizado.

La introduccién de las TIC en el mundo de hoy, trae consé‘cuencias y secuelas,
las cuales ird desvaneciendo las dudas que trae consigo toda novedad, el
mundo de hoy esta acompafiado de la nueva tecnologia de la informatizacién y
comunicacion. Existen barreras importantes que derribar, como el acceso para
que la mayoria pueda insertarse a esa nueva realidad. En el Zmbito educativo
las TIC son un nuevo camino, para la ensefianza y el aprendizaje. Son
recursos que mejoran la metodologia en la ensefianza. Por tanto es necesario
contar con estrategias pedagégicos que vinculen su uso y optimicen el proceso
de ensefianza aprendizaje.

El potencial que reviste la formacién y desarrollo de la habilidad trabajo en
equipo con el apoyo de las TIC para lograr mejores aprendizajes significativos
es importante tenerlo en consideracion.

1.6 Diagnéstico del estado de formacion y desarrollo de la habilidad
trabajo en equipo en los docentes y estudiantes en la asignatura
orientacion universitaria, SOC-030.

Para constatar el nivel del estado de la formacioén de la habilidad a formar y
desarrollar, realizamos un diagndéstico teniendo como poblacion a los docentes
que imparten la asignatura de orientacion universitaria, SOC-030, y a los y las
estudiantes que cursan dicha asignatura. Se seleccion6:

¢ La encuesta como instrumento de evaluacion
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« EIPMI, y el AGO (herramientas de amplitud de pensamiento)

o ElI PMI es una herramienta de amplitud que nos permite aclarar nuestra
manera de pensar al tratar una idea o situacion.
La P significa los puntos o aspectos positivos (blus) de la idea o
situacion que tratemos.
La M son los puntos o aspectos negativos (minus) de la idea o situacién
que tratemos.
La | (interesante) son los puntos que no son ni positivo, ni malos, pero

que interesantes.

¢ AGO-( Apuntar goles, objetivos)

o El AGO es una herramienta que enfoca el propésito para ampliar la
percepcion de una situacion. El definir nuestros objetivos nos ayudara a

tomar una mejor decisién o planificacion.

Muestra
« Docentes que imparten la asignatura Orientacién Universitaria SOC-030, en

UNAPEC.
¢ Estudiantes del primer cuatrimestre en su mayoria, en la asignatura

Orientacién Universitaria, SOC-030, en UNAPEC.

Tipo
Estandarizada

Condiciones
En el aula
Guia de Encuesta — Profesores Sociales

Con el interés de recoger algunas informaciones para el diagnostico de nuestra
investigacion, te solicitamos que respondas a este cuestionario y que seas o
mas sincera(o) posible. Mantendremos bajo confiabilidad tus respuestas.

Gracias. (ver anexos)
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Guia de Encuesta - Estudiantes-Asignatura Orientacién Universitaria
SOC-030. ( ver anexos)

Con el interés de mejorar nuestra practica docente, hemos elaborado la
siguiente encuesta, con la finalidad de recoger informaciones sobre la habilidad

trabajo en equipo. Sea sincera(o) en la respuestas. Mantendremos en estricta
discrecion sus informaciones. Gracias.

Para las herramientas PMI y AGO, se les explic6 brevemente en que consiste
cada herramientas y como trabajar con ellas. (ver anexos)
Andlisis de los resultados - Encuesta profesores

Para la muestra participaron 9 profesores y 38 estudiantes. De las preguntas
realizadas en el cuestionario a los profesores de sociales los resultados fueron
los siguientes.

1- De los 9 profesores encuestados 7(78%) eran de sexo masculino y 2(22. %)
de sexo femenino.

2- El nivel académico de los profesores encuestados era: 4(44%) de maestria,
3 (33%) con especialidad, 1(12.5%) con doctorado, y 1(12.5%) con grado

3- A la pregunta si utiliza alguna estrategia relacionada con el trabajo en equipo
los 8(100%) opinaron que s utilizaban estrategia relacionada con el trabajo en
equipo.

4- 6(67%) de los 9 profesores opinaron que si hay diferencia entre el trabajo en
grupo y trabajo en equipo, mientras que el 3(33%) dijeron que no.

5-A la pregunta relacionada con la el nivel de dificultad para trabajar en
equipo, 6(67%) de los profesores opinaron que si habian tenido dificultad,
mientras los 3(33%) restantes opinaron que no.

6- los 9(100%) de los profesores encuestaron, opinaron que el aprendizaje en
equipo fomenta la motivacién.

7-8 (88%) opinaron que el trabajo en equipo fomenta la responsabilidad, solo
1(12%) opind que no.

8- 7(78%) de los profesores opinaron que el trabajo en equipo fomenta la
cooperacion, 2(22%) opinaron que no.
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10-En cuanto a que si recomendarian este tipo de estrategia los 9(100%)

opinaron que si.

Andlisis de los resultados - Encuesta Estudiantes

1-Las edades de los estudiantes comprendian entre 17y 29 afios:
e T7afios (0.026%), 7-18 afos (0.184%), 7-19 afios (0.184%), 7- 20afios
(0.184%), 6-21 afos (0.157), 4- 22 afios (0.105), 2-23 afios (0.053, 1- 25
afios (0.026%), 1-26 afos (0.026%), 2- 29 (0.053).

2-De los estudiantes encuestados 24 eran del sexo masculino (63.2%) y 14

eran del sexo femenino (36.8%).

3-Los estudiantes en su mayoria eran 26(68.4%) de nuevo ingreso, 11(28.9%)
de reingreso y 1(2.63%) transferido de otras universidades.

4- 34(89.4%) de los estudiantes encuestados opinan que durante el bachillerato
el profesor les asignaba trabajo en grupo 4(10.5%) de los estudiantes
encuestados respondieron que en el bachillerato el profesor les asignaba
trabajar en grupo, mientras 4 (10.5%) respondieron que durante el bachillerato

el profesor no les asignaba trabajo en grupo.

5-33 estudiantes (86.8%) respondieron que el trabajo en equipo es diferente al
trabajo en grupo, mientras que 5 (13.2%) respondieron que no hay diferencia.

6-35 (92.1%) estudiantes opinan que trabajar en equipo ofrece algunas
ventajas, mientras que 3(7.9%) respondieron que no.

7-De los38 estudiantes encuestados, 36(94.7%) respondieron que el trabajo en
equipo fomenta la cooperacion, 2(5.3%) respondieron que no.

8-32(84.2%) de 38 estudiantes opinaron que ha tenido alguna dificultad al
trabajar en grupo, mientras que solo 6(15.7%) respondi6 que no.

9-33(86.8%) estudiantes opinaron que el trabajo en equipo fomenta la
responsabilidad, mientras que 5(13.2%) respondié que no.

10- 33 estudiantes (86.8%) respondieron que el trabajo en equipo fomenta la
motivacién, mientras que 5(13.2%) opinaron que no.
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11-31(81.5%) estudiantes opinan que recomendarian este tipo de actividad,

mientras que 7(18.5%) opinaron que no.

Al realizar el andlisis de los resultados de las encuestas, comprobamos que:

Profesores y estudiantes han trabajado con algunas estrategias didactica
relacionada con trabajo en equipo.

La mayoria de los (as) estudiantes encuestados (86.8%) opinaron que si
hay diferencias entre el trabajo en equipo y trabajo en grupo, mientras que
solo un 67% los profesores encuestados establecieron diferencias.

El 33% de los profesores no establecieron diferencias entre el trabajo en
equipo y el trabajo grupal, mientras que los estudiantes solo un 13.2%
opinaron que no las hay. (Ver anexo)

Mientras que el 84.2% de los estudiantes opinaron que han tenido algunas
dificultades trabajando con esta estrategia, solo el 67% de los profesores
opinaron que han tenido algunas dificultades.

El 100% de los profesores recomendaria este tipo de estrategia, mientras
que solo el 81.5% de los estudiantes la recomendaria.

Un 92.1%, de los y las estudiantes encuestados reconocen que trabajar en
equipo ofrece algunas ventajas.

El 94.7%, de los estudiantes opinan que trabajar en equipo fomenta esta
variable entre ellos, solo el 78% de los profesores opinaron que si fomenta la

cooperacion.

A las variables responsabilidad y motivacién, (86.8%), la mayoria de los
estudiantes estan de acuerdo que se fomenta, cuando se trabaja en equipo.
El 88% de los profesores opinaron que si.

Es importante destacar que a pesar de haber tenido dificultades trabajando
en equipo (84.2%),

o FEl 81.5% de los estudiantes recomendarian este tipo de estrategia
(81.5%). El 18.5% de ellos no la recomendarian,

o EI100% Los profesores si recomendarian esta estrategia didactica.
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o Estos resultados se corresponden con los obtenidos por Ferri (1972)
donde la mayoria aprobé el trabajo en equipos.

» Porigual con el trabajo realizado por Mufioz (2000) donde se constaté que el
87% de los estudiantes valoran positivamente las técnicas de trabajo
grupales.

» Concluyendo que tanto para profesores como estudiantes el trabajo en
equipo tiene una alta aceptacién como estrategia didactica.

o Se puede concluir también que los resultados de una alta aceptacion del
trabajo en equipo se corresponden con los obtenidos por otros
investigadores.

» La elaboracién de un taller para profesores donde se presenten este tipo de
estrategia didactica.

e Realizar investigaciones que den seguimiento a este tipo de trabajo,
intercambiar con otras universidades nacionales y extranjeras acerca de
experiencias con este tipo de estrategia.

e Crear una asignatura basada en contenido y metodologla con estrategias
didactica basada en el trabajo en equipo.

Con las herramientas PMI y AGO los estudiantes y profesores expresaron sus
ideas y pareceres con relacion al trabajo en equipo (ver anexos)

El trabajo en equipo es una alternativa a retomar para el desarrollo de la
educacion, de la sociedad y del individuo. Hoy en dia donde las propuestas
estdn centradas en la individualidad, la competencia con criterios que

desvirtiian lo humano.

El trabajo en equipo es alternativa que coadyuva a eliminar la brecha que
impide la igualdad entre los seres que conforman la sociedad, porque fomenta
la comunicacion, la igualdad de oportunidades, la tolerancia, la diversidad de
criterios, desarrolla el aprendizaje, la creatividad, la criticidad y el autoconcepto

de sl mism@.

Es por ello que se propone una estrategia didactica basada en el aprendizaje
cooperativo y las herramientas para aprender a pensar del dr. Edward de Bono

51

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

como base para la formaclén y desarrollo de la habilidad trabajo en equipo en
la asignatura de Orlentacién Universitarla, en UNAPEC.

En conclusion, el diagnostico llevado a cabo y la comparacion con otras
Investigaclones proporcionan Informaciones de mucho valor, que serviran de
sustento a la propuesta estratégica en esta Investigacion,

CAPITULO II, Estrategia didé4ctica para la formacién de la habilidad
referida al trabajo en equipo con el apoyo de las TIC

En este capitulo se presentan los fundamentos teéricos y metodolégicos en los
que se sustenta la estrategia, se retoman algunos conceptos del capitulo
anterior para tratar la formacién y desarrollo de la habilidad referida al trabajo
en Equipo con el apoyo de las TIC.

2.1 Fundamentos teéricos de la estrategia didactica para la formaci6n y
desarrollo de la habilidad trabajo en equipo con el apoyo de las TIC.

Existen varias perspectivas teéricas que han orientado la investigacion y la
practica del aprendizaje cooperativo. Se asume el enfoque histérico cultural,
representado L.S. Vigotsky,, el paradigma del desarrollo cognitivo representado
por Piaget, principalmente los aspectos relacionados con la cooperacion y los
cambios que se producen en el individuo y su ambiente, y la teoria de la
interdependencia social, representada por Kort Kaffka y Kurt Lewin, en que se
plantea a los grupos como entidades dinamicas en la que la interdependencia
social determina la interaccion de sus miembros, lo relacionado con la

motivacion hacia el logro de metas comunes.

Del Enfoque Histérico Cultural

Representado L.S. Vigotsky se asume: El reconocimiento de la naturaleza
histérico-social del aprendizaje y de la conciencia, componente social que se
considera distintivo del ser humano.

Este punto de vista es absolutamente coherente con la perspectiva
sociocultural que se sostiene con respecto a la habilidad objeto de estudio en la
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que se reconoce el intercambio como una interaccién basada en sentidos
social y culturalmente situados.

El concepto de zona del desarrollo préximo (ZDP), como la distancia que media
entre lo que el sujeto es capaz de hacer con ayuda de los demas en el plano de
la comunicacion y de su actividad y lo que puede hacer solo, como resultado
del desarrollo alcanzado. Vigotsky dej6 sentado que para que un aprendizaje

se produzca, tiene que existir un conocimiento anterior que le sirva de soporte
al nuevo, al mismo tiempo que este proceso se produce en el marco de
interaccion, en el cual el sujeto que aprende es guiado por otro, plantea que la
clave para explicar la psique humana hay que buscarla en las leyes del
desarrollo histérico- social; en la practica pedagdgica, la comprension del
significado de zona de desarrollo proximo, apunta hacia el caracter socialmente
interactivo y cultural de los procesos de apropiacion humana.

Durante el proceso interactivo que es la ensefianza y el aprendizaje en la ZDP,
la apropiacién no siempre conlleva al desarrollo, solo cuando estos procesos
provocan una modificaciéon en la estructura de las funciones psiquicas se
produce el desarrollo que conducira a nuevas formas de interaccion del sujeto
con la realidad social. (Vygotski, 1925). La actividad es una de las categorias
en la que centra su trabajo este enfoque. Esta constituye un proceso de
mediatizacién entre el hombre y la realidad objetiva.

Las mayores habilidades del individuo en cognicién y aprendizaje social
apuntan hacia una adaptacion biolégica especifica para la vida social y la
cultura, en la actualidad se reconoce que la cultura da forma al desarrollo
cognoscitivo al determinar qué y como aprender acerca del mundo. La cultura
que aprecia la cooperacion y la reciprocidad ensefia desde temprana edad
tales destrezas, mientras que la competencia ensefia las habilidades
pertinentes (Bakerman 1990, Childs y Greenfield, 1982, Saxe, 1988).

 El enfoque histérico-Cultural ve a los individuos desde la perspectiva de lo
social.

« El conocimiento (la cultura) como la internalizacién de lo sociocultural.
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» Los procesos psiquicos no son fenémenos aislados

» La mediacion es el elemento fundamental para la internalizacion a través de
la actividad y la comunicacién, y la existencia del vinculo de lo cognitivo y lo
afectivo.

» Elvinculo de los procesos psicoldgicos y los socioculturales.

» Laactividad y la comunicacién hacen posible la internalizacién.

« La naturaleza social de nuestra conducta, mente, individualidad,
Personalidad.

» Enfatiza la unidad dialéctica (sistema interactivo entre el hombre y su
entorno empleando términos como: conciencia (intelectual y afectiva),
pensamiento y lenguaje, actividad, comunicacion, procesos psiquicos
superiores, instrumentos, herramientas y signos.

Desde el Paradigma_Cognoscitivo

Para Piaget, la cooperacion es el esfuerzo para obtener metas comunes al
tiempo en que se coordinan los sentimientos y la perspectiva propia con una
conciencia de los sentimientos y las perspectivas de los otros.

A partir de Piaget y las teorias relacionadas se origina la premisa de que
cuando los individuos co-operan en el medio ambiente socio-cognitivo, ocurre
un conflicto que genera un desequilibrio cognitivo; lo que a su vez estimula la
habilidad de adquirir una perspectiva y el desarrollo cognitivo.

Desde el punto de vista de la ciencia cognitiva, el aprendizaje cooperativo
involucra modelado, entrenamiento y asesoria (marcos conceptuales que se
proveen para que aquello que se ensefia, pueda ser entendido).

El aprendiz debe ensayar y reestructurar cognitivamente la informacién para
que ésta pueda ser retenida en la memoria e incorporada luego en estructuras
cognitivas existentes.

El aprendizaje cooperativo en la tradicién piagetana se basa en la aceleracién
del desarrollo intelectual de los estudiantes forzandolos a alcanzar consensos
con otros comparieros que mantienen puntos de vista opuestos con respecto
de |a tarea escolar.
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Este paradigma nos aporta;
 El aprendizaje por descubrimiento

» La orientacién de desarrollar las habilidades de aprendizaje

» No sélo de ensefiar conocimiento

» Considera al alumno(a) como un procesador activo de la informacién.
De la Teoria de la Interdependencia Social

La teorizacién mas influyente en el aprendizaje cooperativo se centra en la
interdependencia social. A comienzos del 1900, uno de los fundadores de la
escuela gestaltica de psicologia, Kurt Koffka, propuso que los grupos eran
entidades dinamicas en los cuales la interdependencia de los miembros podria
variar. Uno de sus colegas, Kurt Lewin (1935) redefini6 esta nocién en 1920 y
durante 1930 mientras sostenia: (a) que la esencia de un grupo est4 en la
interdependencia entre los miembros (originada por metas comunes) que
resultan de la concepcion del grupo como una “entidad dindmica™ en la que un
cambio en el estado de cualquiera de los miembros o del subgrupo, cambia el
estado de cualquier otro miembro o subgrupo y (b) que un intrinseco estado de
tension dentro de los miembros del grupo motiva el movimiento hacia el logro
de las metas comunes deseadas por todos.

Uno de los estudiantes de postrado de Lewin, Morton Deutsch, redefinié las
nociones de Lewin y formulé una teoria de la cooperacién y la competencia
hacia fines de 1940 (Deutsch, 1949a, 1962), sefialando que |la
interdependencia podia ser positiva (cooperacion) o negativa (competencia).
Uno de los estudiantes de postrado de Deutsch, David Johnson (trabajando
junto con su hermano Roger Johnson), expandié el trabajo de Deutsch hacia la:
Teoria de la Interdependencia Social (Johnson & Johnson, 1974, 1989).

La teorfia de la interdependencia social postula que la forma como se estructura
la interdependencia social determina cémo es que los miembros interactian: lo
que a su vez, determinard los resultados. La interdependencia positiva
(cooperacién) resulta en interaccién promovedora en la medida en que los
individuos animan y facilitan los esfuerzos de cada uno por aprender.
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La interdependencia negativa (competencia) resulta tipicamente en una
interaccion de oposicién en la medida en que los individuos desalientan y
obstruyen los esfuerzos de cada quien hacia el logro. En la ausencia de la
interdependencia (los esfuerzos individualistas) no existe interaccién en la
medida en que los individuos trabajan independientemente sin ningun tipo de
intercambio con cada quien. La interaccién promovedora conduce a aumentar
los esfuerzos hacia el logro, a promover relaciones interpersonales positivas y
a la salud emocional. La interaccion basada en la oposicién o la ausencia de
interaccioén, llevan a una disminucién de los esfuerzos hacia el logro, a
relaciones interpersonales negativas y desajustes emocionales o psicolégicos.

Estas teorias predicen que el aprendizaje cooperativo puede promover
mejores niveles de logro de los que podria promover el aprendizaje competitivo
y el aprendizaje individual.

La teoria de la interdependencia social sostiene que los esfuerzos
cooperativos se basan en la motivacion intrinseca generada por factores
interpersonales en el trabajo y las aspiraciones conjuntas para alcanzar una
meta especifica, mientras que la perspectiva del desarrollo cognitivo se centra
en lo que ocurre dentro de cada individuo (a saber: el desequilibrio, la
reorganizacion cognitiva). Consideramos que las deferencias y los
presupuestos bdsicos entre las perspectivas teoricas tienen que ser aun

explorados y resueltos.

La teoria que més se ha investigado y desarrollado plenamente acerca de la
cooperacion, la que esta mas claramente relacionada con la practica y la que,
es la teorfa de la interdependencia social. Ademas de haber proporcionado las
definiciones mas claras y precisas acerca de la cooperacion y de los esfuerzos
competitivos e individualistas; la teorfa de |a interdependencia social especifica:
 Las condiciones dentro de las cuales la cooperacion es mas efectiva

¢ Los resultados que la cooperacion ha hecho efectivos

o Los procedimientos que los profesores deberian usar para implementar el
aprendizaje cooperativo (Deutsch, 1949, 1962; Johnson & Johnson, 1989;
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Johnson, Johnson, & Smith, 1991). A continuacién se discuten las
condiciones Y los resultados.

Estos fundamentos teéricos complementan la base de la estrategia propuesta
en esta investigacion.

2.2 Conceptualizacién de Estrategia Didactica
La estrategia es un proceso de ejecucién de la capacidad de aprender del
sujeto, para ello se eligen, coordinan y aplican las habilidades.

En el proceso de la ensefianza-aprendizaje se trata de introducir en la practica
educativa, las disciplinas curriculares para su aplicacién, a partir de organizar
sus contenidos para estimular la capacidad de aprender.

Caséavola, Horacio y otros, 1999: 27, plantean que “Entendemos por estrategia
cierto ordenamiento de las acciones en el curso de la resolucion de un
problema en el cual cada paso es necesario para el siguiente. Estas
secuencias de acciones estan fuertemente orientadas hacia el fin a alcanzar.
Por ofra parte Ruiz, (2001) entiende que “toda estrategia transita por una fase
de obtencion de informacion (puede tener caracter diagnéstico), una fase de
evolucion, ademas como su nombre lo indica, debe tener un margen para ir
redirigiendo las acciones”.

Las estrategias se disefian para resolver problemas de la practica y vencer
dificultades con optimizacion de tiempo y recursos.

Permiten proyectar un cambio cualitativo en el sistema a partir de eliminar las
contradicciones entre el estado actual y el deseado.

Implican un proceso de planificacién en el que se produce el establecimiento de
secuencias de acciones orientadas hacia el fin a alcanzar, lo cual no significa

un Unico curso de las mismas.

Interrelacionan dialécticamente en un plan global los objetivos o fines que se
persiguen y la metodologia para alcanzarlos. Dependiendo del contexto en el
que se pretende incidir las estrategias pueden ser: Pedagégica, educativa,

didactica y metodolégica.
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La estrategia didactica que es la que interesa para la investigacién es la
proyeccién de un sistema de acciones a corto, mediano y largo plazo que
permite la transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje en una
asignatura, nivel o institucién tomando como base los componentes del mismo
y que permite el logro de los objetivos propuesto en un tiempo concreto.

La concepcion de la estrategia debe basarse en la aplicacién de la metodologla
del disefio curricular de la asignatura Orientacién Universitaria, para que con el
trabajo en equipo logre contribuir con el ejercicio académico y profesion.

Las premisas constituyen las condiciones, tanto favorables como desfavorables
que condicionan la concepcién y puesta en practica de cualquier estrategia, a
continuacién se plantean las que se consideran como imprescindibles, en aras
de garantizar el cumplimiento del objetivo de la estrategia.

Premisas de la estrateqgia

» Aceptacion de la fundamentacion teérica del modelo curricular desarrollador
propuesto, por UNAPEC.

o Posibilidades de los reglamentos de aceptar los cambios.
o Preparacion investigativa de la estrategia seleccionada.

o Disposicion de las autoridades a aceptar los posibles cambios en su
quehacer docente, incluido como imprescindible, el aprendizaje cooperativo
y las herramientas para aprender a pensar del dr. Edward de Bono.

¢ Aspectos estructurales y organizativos del proceso.

e Los profesores necesitan haber interiorizado el papel central del estudiante
en el proceso de aprendizaje y ser conscientes de que el contexto
sociocultural ha variado y también su funcion como docente, lo que exige
hoy habilidades sociales cuyo dominio profesional antes no parecia tan

importante.
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Requisitos para |a aplicacién de la estrategia

* Adquirir conciencia de que el espacio educativo de la sociedad se ha
ampliado y que es necesario crear un clima abierto, critico y auto critico,
que permita una libre y honesta reflexion en torno al trabajo de cada cual
como docente, sus potencialidades y sus limitaciones.

» La disposicion de escuchar a los demds y ser comprensivo, a partir de la
conciencia de que ése constituye el punto de partida para desarrollar
una adecuada competencia comunicativa.

* Asumir como dindmica educativa la blisqueda constante de estrategias
que coadyuven a una mejora en la educacién

e Proporcionar espacios reflexivos en pro de un curriculum comun que dé
significacién al quehacer docente-educativo.

» Asumir con responsabilidad y constancia el proceso de ensefianza y
aprendizaje aplicando los objetivos estratégicos propuestos.

e Mantener una actitud hacia el logro del rendimiento y propésito comun

o Propiciar los espacios para desarrollar habilidades cognitivas que
conlleven a resolucién de problemas

2.3 Trabajo en equipo
El trabajo en equipo se refiere a la serie de estrategias, procedimientos y
metodologias que utiliza un grupo humano para lograr las metas propuestas.

El trabajo en equipo depende de la organizacion y desarrollo de las actividades
que los docentes mantengan. Trabajar en equipo es una estrategia que con el
paso del tiempo, se ha ido conformando en una estructura organizativa de
amplio valor para el ambiente educativo. Un equipo de trabajo es un grupo
pequefio de personas cuyas capacidades individuales se complementan y se
comprometen conjuntamente para una causa comun, logran metas altas,
operan con una metodologia comun, comparten responsabilidades y gozan con
todo aquello.

Segun Rugarcia (1995-18), la esencia del aprendizaje en equipo esta dada por
la interdependencia entre sus miembros, creada por un objetivo cominmente

59

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

aceptado y la tensién interna entre los miembros que los motivan a lograr el

objetivo establecido.

En la investigacién que nos ocupa uno de los objetivos para la asignatura
Orientacién Universitaria SOC-030, se encamina a la formacién y desarrollo de

habilidades referidas al trabajo en equipo.

Santos Rego (1995-44) puntualiza que "Es bien conocido el éxito que se
consigue cuando los alumnos, reunidos en pequefios grupos, aprenden
contenidos de modo cooperativo [y]cada alumno se convierte en responsable
no sbélo de su propio aprendizaje sino también del aprendizaje de cada

miembro del grupo.”

Power (1997-40) por su parte sefala que “el principal desafio del siglo XXI es
aprender a vivir juntos (...) comprendernos para trabajar en equipos’.

Esta vasta experiencia acumulada nos lleva a considerar que el trabajo en
equipo, favorece el conocimiento de diferentes criterios y alternativas para la
solucion de las tareas, ampliando el marco de referencia, de analisis, la
variacién y el reajuste de puntos de vista y de procedimientos a aplicar.

El trabajo en equipo debera contribuir a formar y desarrollar estrategias
cooperativas y socio cognitivas entre los miembros. Esta forma de trabajo debe
contribuir a que colectivicen las posibles aplicaciones de lo que van

aprendiendo.

Ferreiro (1998-35) sefiala que “El aprendizaje significativo se da en la medida
en que lo que queremos ensefiar le interese al alumno: que le encuentre

sentido y significado”.

Y este aprendizaje significativo solo se logra (Dabdous, 1996) “en la medida en
que el contenido por aprender se perciba como algo necesario para nuestra
realidad, para nuestra vida; entendiendo como, (Carretero, 1997-39) ‘el
aprendizaje que supone un interés del alumno y ocupa-un papel central el
modelo mental que tiene del mundo; supone una conexion con el resto de lo
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que sabe y la posibilidad de compartir esos contenidos de aprendizaje con
otros”.

El trabajo en equipo debe contribuir al desarrollo del respeto mutuo y a tener en
cuenta a los ofros aunque sus puntos de vista sean diferentes. Asi se
promueve la socializacién, se favorece el combate al individualismo, se propicia
la motivacion, se estimula la creatividad, se liberan de prejuicios y estereotipos
dado que las opiniones se confrontan y analizan criticamente, se promueve la
solidaridad y el entendimiento reciproco y es ademas excelente via de

ejercitacion para la comunicacién.

En el ambito educativo, hay que sefalar varios puntos innovadores en él.
El primero se refiere al papel causal otorgado al aprendizaje (vinculado
con la ensefianza) en el desarrollo ontogenético; el segundo se refiere a la
propuesta de la nocién de zona de desarrollo proximo en la ensefianza
(cultural y escolar), la cual ha generado algunas propuestas concretas
psicoeducativas (ensefianza reciproca); y el tercero vinculada con el concepto
anterior, la evaluacién dinamica, una propuesta de modificacion y evaluacién
totalmente novedosa que se centra en considerar los procesos en camino de
desarrollo y/o el llamado potencial de aprendizaje.

Los equipos de trabajo son grupos formales integrados por individuos, con el
objetivo de alcanzar una meta. Estos equipos generan una concentracion
positiva a través del esfuerzo coordinado y el compromiso del trabajo colectivo.
El resultado es un nivel de desempefio mayor que la suma de las

contribuciones individuales.

Un equipo puede hacerse mas integrado no solo utilizando el concepto de
interdependencia positiva, sino también a partir de las limitaciones de recursos,
lo cual crea una situacion que obliga a utilizar estrategias comunicativas

sociales.

Los equipos son grupos de aprendizaje, de crecimiento que avanzan en espiral
en funcién de la tarea que realizan. La interaccion que se produce, genera
desarrollo y una realidad especifica (realidad grupal) que relaciona la estructura

social con el individual.

61

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Katzenbach y K. Smith definen trabajo en equipo como "ntimero reducido de
personas con capacidades complementarias, comprometidas con un propdsito,
un objetivo de trabajo y un planeamiento comunes y con responsabilidad mutua
compartida".

Por su parte Fainstein Héctor refiere que el “equipo es un conjunto de
personas que realiza una tarea para alcanzar resultados".

La vivencia del aprendizaje en equipo permite al sujeto aprender a pensar,
como un instrumento para indagar y actuar en la realidad, reasociando el
pensamiento con la emocién y la accién; la nocién de aprendizaje en equipo
implica la perspectiva de la construccién social del conocimiento en la cual la
participacién de los alumnos converge en la problematizacion de la realidad,
como un proceso de solucion comun a los problemas que se le plantean en el
aula.

El trabajo en equipo busca el aprendizaje de estrategias académicas y
sociales. Enfatiza la importancia de los intercambios y conformaciones como
promotores del pensamiento critico, racional y creativo del alumno(a) y
contribuye al desarrollo de sus procesos de afectividad y sdcializacion.

En esta investigacion se entiende el trabajo en equipo como una habilidad,
porque requiere de la formacion y desarrollo de los aspectos personolégico,
comprendido por la personalidad y la actividad, variables que acomparian toda
accién humana. Trabajar en equipo requiere de la formacién y desarrollo de
habilidades sociales, como la integracién, comunicacién, responsabilidad,
compromiso Yy la participaciéon de manera sistematica, consciente y objetiva.

Trabajar en equipo en el ambiente académico como habilidad, es un aspecto
de vital importancia porque proporciona el desarrollo de las capacidades socio-
cognitivas, la cual permite crecer dentro de un grupo cultural identificado con su
par y entorno académico, aprende a manejar nuevos usos de herramientas y
simbolos, mejora la comunicacioén, se incrementa el dialogo, se desarrolla la
busqueda conjunta para resolver problemas, se refuerzan las relaciones socio-
afectivas, se forman y desarrollan habilidades mas complejas las cuales
conducirian a una mejor formacion académica y por ende profesional.
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Aprendizaje cooperativo

Esta propuesta estratégica estara fundamentada en la investigacién realizada

por David W. Johnson, Roger T. Johnson, and Karl A. Smith de la Universidad
de Minnesota, ademas de otras fuentes de vital importancia para la
investigacion realizada.

La colaboracién y la cooperacién, entendidas como sinénimos o como
conceptos que matizan y se complementan en un enfoque mas amplio, son
comunmente asumidas y valoradas por los estudiosos del tema.

Enfocando el nuevo paradigma de enseflanza desde la colaboracién, cabe
destacar que las caracteristicas de este nuevo paradigma, segun Johnson,
Johnson y Smith (1991), expertos en aprendizaje cooperativo, son las

siguientes.

e Los estudiantes construyen, descubren, transforman y amplian el
conocimiento.
o Los docentes crean las condiciones para que el alumno pueda construir

significados.

El aprendizaje es un evento social, en el que los estudiantes necesitan
interactuar con el docente y los compafieros y comparieras. La educacién es un
proceso social que sblo puede ocurrir a través de la interaccion.

Los esfuerzos de los docentes se deben dirigir a desarrollar las competencias y
capacidades de los estudiantes. Se asume que, tanto el esfuerzo de los
estudiantes como las practicas educativas, pueden mejorar.

La educacion es una transaccion entre estudiantes y entre docentes y
estudiantes. No es suficiente la interaccién, tiene que ser una interaccion
personal. El aprendizaje es un proceso personal y social que surge cuando los
individuos cooperan para construir un conocimiento compartido. Los docentes
deben ser capaces de crear buenas relaciones con los estudiantes y crear las
condiciones en las cuales los estudiantes desarrollen buenas relaciones unos

con otros.
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Un contexto cooperativo favorece el desarrollo de las caracteristicas del nuevo
paradigma. Los compafieros y docentes se deben percibir como colaboradores
mas que como obstaculos al éxito personal y académico. Los docentes deben
promover situaciones de aprendizaje en las que los estudiantes trabajen juntos
de forma cooperativa para optimizar el rendimiento de cada uno. Los datos de
investigaciones indican que el aprendizaje cooperativo favorece un mayor

rendimiento, relaciones més positivas y un mejor ajuste psicolégico que el
aprendizaje individualista o competitivo.

El aprendizaje cooperativo tiene sentido en una concepcion del aprendizaje
como algo activo, construido por el alumno en interaccién con los demas
alumnos y docentes. Asume la autonomia del alumnado, necesaria para asumir

la responsabilidad propia y para tomar las propias decisiones en el desarrollo
de la tarea.

El aprendizaje cooperativo propone que se formen equipos que sean lo mas
heterogéneos posible, para garantizar interaccién signiﬁcétivas. El método se
basa en la idea de que los “mejores” ayudaran a los “flojos” y que los grupos
progresaran “como equipo”.

Los equipos en el aprendizaje cooperativo estadn formados por el profesor(a)
que se esfuerza en conseguir la heterogeneidad en cuanto, nivel, lengua
materna, intereses, situacién familiar, etc... EIl AC busca el aprendizaje de
estrategias sociales. Los alumnos(as) aprenden a través de la cooperacién y

aprenden ademas a cooperar.

Enfatiza la importancia de los intercambios y conformaciones como promotores
del pensamiento critico, racional y creativo del alumno y contribuye al
desarrollo de sus procesos de afectividad y socializacion.

Deutsch, 1962, Johnson & Johnson, 1989, plantean que cuando los estudiantes
cooperan, trabajan juntos para alcanzar metas. Los estudiantes se esfuerzan

para maximizar su aprendizaje y el de los compafieros de su grupo, estos
resultados son evaluados en base a criterios de referencia. Los estudiantes

trabajan juntos en pequefios grupos para asegurarse de que todos los

miembros del grupo alcancen los criterios pre-establecidos.
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Para Deutsch, 1962, una situacién social cooperativa es aquella en la que las
metas de los individuos separados van tan unidas que existe una correlacion
positiva entre las consecuencias o logros de sus objetivos, de tal forma que un

individuo alcanza su objetivo si y solo si los ofros participantes alcanzan el
Suyo.

La interaccion cooperativa es aquella en la que los objetivos de cada individuo
forman parte del conjunto, es decir que hay una correlacién positiva entre sus
expectativas finales. En esta estructura de objetivos, un individuo puede

entender sus propios objetivos solamente si los otros participantes comprenden
las finalidades propias

(Deutsch, 1962).
En términos generales el aprendizaje cooperativo se define como:
¢ Es una linea de investigacién

» Es una técnica educativa para mejorar el rendimiento escolar y potenciar las
capacidades tanto intelectuales como sociales de los alumnos... (Ovejero,
1999).

Se entiende como conjunto caracteristico de dos o mas personas que
interacttian de manera dindmica, interdependiente y que se adapta con relacién
a metas y objetivos comunes.

El aprendizaje cooperativo tiene como caracteristica esencial el trabajo en

grupo.

Bany y Johnson (1970, 33,45) definen el grupo de clase como “un
conglomerado de personas en situacion de interaccion social. No se trata de
una serie de individuos tal y como se enuncian en las listas de registro de la
clase, sino de asociaciones de personas entre las que existe en cierta medida
un toma y daca. Implica la comunicacién por medio de gestos o palabras, o
bien ambas cosas. Sus componentes pueden compartir ciertas metas de grupo
y obtener cierta satisfaccién personal de la actividad conjunta®. Ellos entienden
la clase como un grupo de trabajo y plantean algunas caracteristicas:

« Lameta o finalidad para la cual el equipo se ha reunido es aprender.
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» La participacién en el grupo es obligatoria as! como las metas.

o Los miembros del grupo no pueden seleccionar el jefe ni apelar en
cuanto a la jefatura.

» Otros individuos y grupos ejercen presién e influencia que son percibidas
por los participantes del grupo de clase.

Estos grupos se diferencian de otros en la finalidad, |as tareas y la composicién
de sus miembros dada la naturaleza de su propésito y la forma en que se
organizan. Los factores a considerar dependen de la productividad del grupo:
interaccion, comunicacién, cohesién, organizacién, normas, motivacién, metas
y competicion.

Bany y Johnson, hacen referencia a estudios que comprueban con relacién a la
competicion, que los grupos cooperativos desarrollan medios de
comportamiento que favorecen una elevada cohesion y sefialan los aportes de
los estudios de Deutsch sobre la inseguridad y hostilidad que produce la
competicién frente al aprendizaje en cooperacion, cuya principal caracteristicas
es la ausencia de competencia.

Lobato 1998,16) define el grupo” como un conjunto de individuos que
comparten un fin comun y tienen unas relaciones de interdependencia.”

Mientras que Villa (1998, 11) entiende el grupo como “un conjunto de individuos
unidos por mutua atraccién interpersonal, y por la satisfaccion también mutua
de sus propias necesidades.” Considera que estos tiene una estructura formal
relativa ala planificacién racional para conseguir determinados objetivos y una
estructura informal que responde al proceso espontaneo de interaccién mutua
persiguiendo la satisfaccion de necesidades personales de sus miembros.

Desde la perspectiva de la educacion adaptada a la diversidad, Wang (1998,
25) establece como dimensiones importantes” la necesidad de despertar la
responsabilidad personal del alumno(a) por su propio aprendizaje, el
aprendizaje constructivo entre compafieros, el feedback y la motivacion,
componentes todos que se pueden posibilitar y fortalecer en los grupos de

ensefianza cooperativa.
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Ovejero (1990) considera que Ferrer y Freinet constituyeron antecedentes de
caracter pedagdgico del aprendizaje cooperativo, mientras que Piaget, Vigotsky
y Mead representan los antecedentes con fundamentos teéricos psicolégicos.

Segun Ovejero, el aprendizaje cooperativo es, junto a la autoestima y las
atribuciones causales, el drea donde se est4 produciendo una auténtica y fértil
integracion entre la teoria psicosocial y la aplicacién psicosocial. En el discurso
educativo del presente se asume la perspectiva psicosocial. A este respecto
Ovejero (1990) hace referencia a McMillan (1980) quien resumié en un cuadro

los topicos mas trabajados por la psicologia social de la educacién en los
ultimos afios asi como de sus autores.

Herramientas para pensar del dr. Edward de Bono

Las herramientas para aprender a pensar son un conjunto de estrategias
metacognitivas, en la cual tiene en su estructura de procedimiento el trabajo en
equipo. Estas herramientas tienen como elemento innovador que a la vez que

se trabaja en equipo, desarrollan soluciones en equipo, se desarrolla la
manera de pensar de cada individuo y la del equipo, se desarrollan las
habilidades sociales, la capacidad de andlisis y la tolerancia a la diversidad,
es decir que cuando se trabaja en equipo con estas herramientas el individuo
adquiere habilidades sociales, metacognitivas y comunicativas. Edward de
Bono, es el creador de las herramientas para aprendér a pensar. Es un
personaje de fama mundial por sus trabajos relacionados con el proceso del

pensamiento y su aplicacién en la educacion y en los negocios.

Su método esta estructurado de lecciones de pensamiento formadas y
dirigidas, basada en la conduccién del maestro(a), formacién de equipos, la
toma de notas, y el tiempo.

2.3 Estrategia didactica para la formacién de la habilidad referida al
trabajo en equipo.

La estrategia tiene como objetivo formar y desarrollar la habilidad referida a
trabajo en equipo con apoya de las TIC, con los estudiantes que cursan la
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asignatura Orientacién Universitaria SOC-030, con la finalidad de elevar el
nivel de desempefio educativo, social, personal, y profesional.

Fases de |a estrategia did4ctica y acciones de cada una de ellas:

« Diagnostico (FODA)

Acciones fundamentales

A partir del diagnostico FODA, constataremos el estado real del objeto de
estudio y las fases en que se encuentra la estrategia didctica propuesta en
esta investigacion.

Fortalezas

« Formacion y experiencia docente en la asignatura

 Interés constante de la institucién en la formacién técnico-profesional de
los actores que forman parte de la universidad.

» Disposicién de los estudiantes a asumir cambios en el proceso formativo

« Disposicién de las autoridades de asumir la flexibilidad en pro del proceso
formativo.
¢ |Interés constante de los docentes de las carreras por la superacién técnico-

profesional.
e Se respeta e incentiva a la critica
o El programa es mas abierto, plural, dinamico
¢ Laensefanza esta centrada en los y las alumnos(as)
+ Fomenta el trabajo y la investigacion grupal
« La mayoria de los estudiantes son de nuevo ingreso

» Equipos y medios informatizados actualizados

Oportunidades

« Oportunidad para el desarrollo de ideas.
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« Extension a las demandas sociales del pals.

« Desarrollo cognitivo de los estudiantes,

» Oportunidad para extender la colaboracién inter universitaria.

Se propicia un mejor ambiente para el proceso ensefianza aprendizaje.
Los conflictos entre los y las estudiantes se manejan mejor.

Sirve para aceptar y fomentar las diferencias individuales, la tolerancia y el

Respeto.

El trabajo se hace interactivo, creativo y dindmico.

Mayor motivacion al estudiante.

Contribuye a una mejor adaptacion a la vida universitaria.

Desarrollo personal dentro y en otras areas.

Debilidades

¢ Insuficiente formacién investigativa de los docentes.

e Insuficiente trabajo curriculo- educativo que garantice la formacion
integral de los egresados.

« insuficiente trabajo curriculo —educativo que vincule universidad con la
sociedad.

+ Falta de conciencia en los estudiantes de su papel activo en el proceso
formativo.

¢ Escaso nivel protagdnico de estudiantes en el proceso de formacién.
¢ La cantidad de estudiante por grupo es grande.
o Deficiencia de capacidades entre los estudiantes.

e Las condiciones fisicas del aula limita el trabajo grupal.
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Amenazas

» Poca inversion en la educacién dominicana.

« Deficientes resultados en los planes de estudios realizados por los
organismos educativos.

» Insuficiente infraestructura cientifica en el sistema educativo dominicano.
o Deterioro de algunos valores sociales.

« Elno obtener los resultados esperados afectaria al desarrollo del

o Proceso ensefianzay aprendizaje.

» Afectaria el desarrollo de habilidades, la motivacion, y el interés de las y

los estudiantes.

Reqularidades

» Eltrabajo en equipo integra lo instructivo y lo educativo.

» La profesionalizacién y experiencia docentes contribuye a la formacién y
desarrollo de |a estrategia didactica trabajo en equipo.

« La disposicién y el conocimiento de los estudiantes de algunas estrategias
didactica relacionada con trabajo en equipo.

» Docentes y estudiantes establecen diferencias entre el trabajo en equipo y
ofras estrategias relacionadas.

« Los estudiantes reconocen que trabajar con la estrategia trabajo en equipo
ofrece ventajas.

e El trabajo en equipo fomenta la cooperacién, la responsabilidad y la

motivacion.
» Eltrabajo en equipo integra y desarrolla lo instructivo y lo educativo.

« Docentes y estudiantes recomiendan trabajar con la estrategia trabajo en
equipo.
» Estos resultados se corresponden con |os obtenidos por Ferri (1972) donde

la mayoria aprob¢ el trabajo en equipos.
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« Porigual con el trabajo realizado por Mufioz (2000) donde se constat6 que
los estudiantes valoran positivamente las técnicas de trabajo grupales.

» La estrategia didactica trabajo en equipo, es de una alta aceptacion para
profesores y estudiantes.

¢ Los estudiantes demuestran habilidades con el uso de Iés TIC.

 Se puede concluir también que los resultados de una alta aceptacion del
trabajo en equipo, se corresponden con los obtenidos por otros
investigadores.

o Esta estrategia es una alternativa que estd siendo retomada por las
universidades

o El trabajo en equipo coadyuva a eliminar la brecha entre los estudiantes,
fomenta la comunicacién, la igualdad de oportunidades, la tolerancia, la
diversidad de criterios, desarrolla el aprendizaje, |a creatividad, la criticidad
y el autoconcepto de si mism@.

Es por ello que se propone una estrategia didactica basada en el aprendizaje
cooperativo y las herramientas para aprender a pensar del dr. Edward de Bono,
como base para la formacion y desarrollo de la habilidad 'irabajo en equipo en
la asignatura de Orientacién Universitaria, en UNAPEC.

En conclusién, el diagnostico llevado a cabo y la comparacion con ofras
investigaciones proporcionan informaciones de mucho valor, que serviran de
sustento a la propuesta estratégica en esta investigacion, e trabajo en equipo
desarrolla la comunicacion, el respeto a la diversidad de opiniones, el

compromiso y el protagonismo compartido

Vision 2008

 La institucién tiene como uno de sus valores el trabajo en equipo.
¢ Contribuye a la formacién integral del estudiante.

» Eleva el desempefio educativo, comunicativo y social.

e Los estudiantes se destacan por su papel protagénico en la solucién de

problemas vinculado a trabajar en equipo.
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Amplia la participacién de los estudiantes en diversas tareas en el ambito
social y de las TIC.

Los estudiantes de termino alcanzan buenos resultados en el dominio de la
estrategia trabajo en equipo.

Se fomenta la formacion socio-humanistica de los estudiantes.

Se acreditan las carreras, el campo laboral y la institucién.

Objetivo

La formacién y desarrollo de habilidades referidas a trabajo en equipo con el

apoyo de las TIC, que contribuya a elevar el nivel de desempefio educativo,

social, personal, y profesional.

Criterios de medida

Se logra una mayor integracién en el proceso de formacién del estudiante,
teniendo como prioridad la formacién y desarrollo de habilidades grupales,
comunicativas, valores, la bisqueda de alternativas para la solucién de
problemas académicos, desarrollando potencialidades creativas y
transformadoras en el estudiante, en lo educativo, social, e individual.

El estudiante es protagonista del proceso y desarrolla su liderazgo.

Se logran excelentes niveles de interaccion e informatizacion entre los
estudiantes a partir de la aplicacién de actividades colectivas presenciales y

virtuales.

Se garantiza una amplia participacién de los estudiantes en las tareas. Los

estudiantes expresan alta satisfaccion.
Se incrementa la responsabilidad, cooperacion y el autoconcepto.

Se logran avances en la fundamentaciéon tedrica y cientifica de los
programas de estudio y trabajos de diploma, en correspondencia con las
necesidades de la produccién y el trabajo investigativo de la facultad, con

una tendencia a la individualizacién de estos trabajos.

Se fortalece y desarrollo el compromiso académico, social y profesional.
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« Se logran mejores resultados en |a Preparacién pedagégica y cientifico-
técnica de los profesores,

o Se tienen resultados positivos en el proceso de evaluacién externa de las

dos carreras. Se acreditan las carreras de Ingenieria Civil y Arquitectura.

Determinacion de los impactos estratégicos, a partir del FODA.

» A partir de la prueba diagnostica FODA, se identificaron los factores de
mayor incidencia estratégica, siendo los siguientes:

o En el caso de los factores internos, las fortalezas: interés constante de la

institucion en la formacion técnico-profesional de los actores que forman

parte de la universidad, disposicion de los estudiantes a asumir cambios en
el proceso formativo, disposicién de las autoridades de asumir Ia flexibilidad

en pro del proceso formativo, el interés constante de los docentes y
estudiantes por la superacién técnico-profesional.

« En el caso de las debilidades: insuficiente trabajo curriculo —educativo que
vincule universidad con la sociedad, falta de conciencia en los estudiantes
de su papel activo en el proceso formativo, escaso nivel protagénico de
estudiantes en el proceso de formacion, la cantidad de estudiante por grupo

es grande, deficiencia de capacidades entre los estudiantes, las condiciones
fisicas del aula limita el trabajo grupal.

En el caso de los factores externos, las oportunidades:

oportunidad para el desarrollo de deas, extensién a las demandas sociales del
pais, desarrollo cognitivo de los estudiantes, oportunidad para extender la
colaboracion inter universitaria, se propicia un mejor ambiente para el proceso
ensefianza aprendizaje, los conflictos entre los y las estudiantes se manejan
mejor, sirve para aceptar y fomentar las diferencias individuales, |a tolerancia y
el respeto, el trabajo se hace interactivo, creativo y dindmico, mayor motivacién
al estudiante, contribuye a una mejor adaptacién a la vida universitaria,
desarrollo personal dentro y en otras area.

* En el caso de las amenazas: poca inversion en la educacién dominicana,
deficientes resultados en los planes de estudios realizados por los
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organismos - educativos, insuficiente infraestructura cientifica en el sistema
educativo dOmlnlcano, deterioro de algunos valores sociales, el no obtener

los resultados esperados afectar(a g desarrollo del proceso ensefianza y
aprendizaje, afectaria ef desarrollo de habiliga

des, la motivacién, y el interés
de las y los estudiantes.

De la matriz DAFO se observa, que los
concentrados en los cuadrantes Fortalezas.-
Debilidades-Oportunidades (24 impactos), Io ¢

impactos _estratégicos estan
Oportunidades (34 impactos) y

ual significa que la estrategia que
Sé proponga debe ser predominantemente ofensiva y adaptativa, con el

maximo aprovechamiento de las fortalezas y las oportunidades, a partir de lo
anterior, se pasan a determinar las acciones especificas de la Estrategia.

» Planificacién y organizacién
Acciones fundamentales

» Determinacién de los objetivos a corto y mediano plazo.

¢ Determinacion de las habilidades relacionadas con la habilidad referida a
trabajo en equipo.

* Concepcién de las actividades segin la determinacién de las
habilidades a formar y desarrollar.

» Determinacion del tamario de los equipos.

» Determinacién del tiempo de duracién de cada actividad.
 Determinacion del método para signar a los estudiaqtes a los equipos .
 Determinar los roles que se les asignara a los estudiantes.

» Determinar los materiales necesarios para conducir las actividades de
aprendizaje y la forma como el salén de clases debera estar dispuesto.

e Implementacién

Acciones fundamentales

e Evaluacién
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Formas en las que el aprendizaje cooperativo puede ser usado en las
aulas universitarias,

El aprendizaje cooperativo adquiere una gran importancia a partir del cambio
de paradigmas que se ha operado en las corrientes educativas
contemporaneas.

Existen tres formas de aprendizaje cooperativo que pueden usarse en las aulas
universitarias;

« Aprendizaje cooperativo formal
» Los grupos de aprendizaje cooperativo informal

o Aprendizaje cooperativo formal

Aprendizaje cooperativo formal. Es cuando los estudiantes trabajan juntos,
desde un periodo de clase y por varias semanas mas, para alcanzar metas de
aprendizaje compartidas y completar tareas y proyectos especificos conjuntos
(Johnson, Johnson, & Holubec, 1993, 1995; Johnson, Johnson, & Smith, 1991).
Cualquier requerimiento o tarea del curso puede estructurarse para ser
realizada a partir del trabajo cooperativo de los gruﬁos. Los grupos de
aprendizaje cooperativo formal sientan las bases para otros procedimientos de
aprendizaje cooperativo. En el aprendizaje cooperativo formal, el instructor
realiza |as siguientes acciones:

» Hace un nimero de decisiones pre-instruccionales. Un instructor tiene que
decidir acerca de los objetivos académicos y las habilidades sociales: el
tamario de los grupos; el método para signar a los estudiantes a los grupos;
los roles que se les asignara a los estudiantes; los materiales necesarios
para conducir las actividades de aprendizaje; y la forma como el salén de
clases debera estar dispuesto.

o Explica la tarea y la interdependencia positiva. El instructor define
claramente la tarea, ensefia los conceptos y las estrategias requeridas,
especifica la interdependencia positiva y la responsabilidad individual, da los
criterios para el éxito y explica las habilidades sociales en las que espera
que los alumnos se involucren.
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» Monitorea el aprendizaje de los estudiantes e interviene dentro de los
grupos para proveer de asistencia en la tarea o para promover las
habilidades interpersonales del alumno y las habilidades grupales. Un
instructor sistematicamente observa y recoge datos en cada grupo en la
medida en que el grupo trabaja. Cuando se necesita, el instructor
interviene para asistir a los estudiantes a que completen la tarea de manera
adecuada y a que trabajen juntos de manera efectiva.

» Evalla el aprendizaje de los estudiantes y ayuda a los estudiantes a
procesar que tan bien estan trabajando los grupos.

El aprendizaje de los estudiantes y su rendimiento se evalia
cuidadosamente. Los miembros de los grupos de aprendizaje procesan
luego que tan efectivamente han venido trabajando en grupo.

Los grupos de aprendizaje cooperativo informal. Se usan en primera instancia

para reforzar la instruccién directa (presentaciones, demostraciones, peliculas,
videos).Son tipicamente temporales, grupos ad hoc de aprendizaje que duran
un corto tiempo, algo asi como una discusién intermitente de dos a cuatro
minutos durante una sesion de clases (Johnson, Johnson, & Smith, 1981).

Los instructores pueden usar equipos de aprendizaje cooperativo informal
durante una conferencia, una demostracién, o una pelicula simplemente
haciendo que los estudiantes volteen hacia un compariero cerca de ellos para
discutir brevemente una pregunta hecha por el instructor o resumir lo que el
instructor esta presentando en ese momento. Hacerlo concentra la atencién de
los estudiantes en el material a ser aprendido y asegura que los estudiantes
cognitivamente procesen el material que ha sido ensefiado. Los equipos de
base cooperativa son equipos de largo tiempo de duracion (al menos un
semestre) con un vinculo estable cuya primera responsabilidad es la de dar a
cada miembro del equipo el soporte, el animo y la asistencia que él o ella
necesitan para hacer progresos académicos y completar el curso con éxito

(Johnson, Johnson, & Smith, 1981).
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El trabajo cooperativo en las aulas universitarias

Para que el aprendizaje Cooperalivo sea de utilidad en las aulas universitarias
se debe fundamentar los siguientes asuntos:

a. una teorfa subyacente

b. si es que la teoria ilumina las dinamicas internas de cooperacion de
manera tal que pueda ser operacional izada en un conjunto de

procedimientos practicos que los instructores universitarios puedan
realmente utilizar y

c. si es que la teoria ha sido examinada y validada por algun tipo de
investigacion.,

Las dinamicas internas que permiten que la cooperacién funcione

Cuando dos individuos interactuan, el potencial de la cooperacion existe. La
cooperacion, sblo se desarrollaré bajo una serie de condiciones especificas.
Estas condiciones, identificadas por la teoria de Ia interdependencia social,
son: la interdependencia positiva, la responsabilidad indi.itidual, la interaccion

promovedora, las habilidades sociales y el procesamiento grupal (Johnson &
Johnson, 1989).

o La base del esfuerzo cooperativo es la interdependencia _positiva, la
percepcion de que uno esta vinculado con otros de manera tal que uno no
puede tener éxito si es que los demés no lo tienen (y vise versa); y que los
beneficios del trabajo de los compafieros de grupo benefician a uno mismo
de la misma manera como el trabajo propio beneficia al grupo (Johnson &
Johnson, 1992). La interdependencia positiva promueve una situacién en la
cual los estudiantes trabajan juntos en grupos pequefios para maximizar el
aprendizaje de todos los miembros, compartiendo sus recursos,
proporcionando soporte mutuo y celebrando los sucesos conjuntos. La
interdependencia positiva hacia la meta (aprender el material asignado y
asegurarse de que todos los miembros del grupo lo hayan aprendido) o las
metas de aprendizaje mutuo, se estructuran en cada actividad cooperativa.
La interdependencia positiva puede reforzarse incorporando recompensas

conjuntas (si cada miembro del grupo obtiene un puntaje correcto de 90 % o
mas en el examen, cada miembro del grupo recibira 5 puntos de
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bonificacién); distribuyendo los recursos (dandole a cada miembro del grupo
una parte de la informacion total requerida para completar una tarea); y
también optando por asignar roles complementarios (relator, revisor,

animador, elaborador). Para que una situacién de aprendizaje sea
cooperativa, los estudiantes deben percibir que debe existir una
interdependencia positiva con respecto de los otros miembros de su grupo,
esto es, los estudiantes deben entender que se trata de nadar juntos o de

hundirse juntos.

Responsabilidad _individual.  Existe cuando el rendimiento de cada
estudiante individual se evalla y los resultados son devueltos al grupo y al
individuo. Los miembros del grupo necesitan saber: (a) quién necesita mas

asistencia, soporte y animo para completar la tarea y (b) que ellos no
podran ‘“recostarse” en el trabajo de los otros. El propésito del aprendizaje
es hacer de cada miembro un individuo més fuerte para su propio beneficio.
Los estudiantes aprenden juntos asi que consecuentemente rinden cada
vez mejor como individuos. Para asegurarse de que cada miembro ha sido
reforzado, los estudiantes son considerados por separado individualmente

responsables de compartir su trabajo.

La responsabilidad individual puede estructurarse de la siguiente manera:
(a) dandole a cada estudiante un examen individual, (b) haciendo que cada
estudiante explique lo que ha aprendido a un compaﬁéro u (b) observando
cada grupo y documentando las contribuciones de cada miembro del grupo.

Interaccién promovedora cara a cara. Los estudiantes aseguran el éxito de

todos a través de la ayuda, la asistencia, el soporte, el animo y la
celebracién de los esfuerzos de cada quien por aprender. El hacer esto,
resulta en procesos cooperativos tales como: la explicacion oral sobre la
resolucién de problemas; la discusion de la naturaleza de los conceptos que

est4n siendo aprendidos; el ensefiar a los otros compafieros los propios
r el aprendizaje pasado con el presente.

conocimientos y el conecta
También resulta en procesos interpersonales tan retadores como: poner en

tela de juicio las conclusiones y el razonamiento de los otros; modelar el uso

apropiado de habilidades sociales; dar soporte y animar los esfuerzos por
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aprender y participar en celebraciones conjuntas de ‘éxito. Ademas, las
repuestas verbales y no verbales de los otros miembros del grupo
proporcionan informacién importante y retroalimentacién con respecto del
rendimiento de un alumno. Los estudiantes también llegan a conocerse a
nivel personal y profesional. Si se desea obtener una interaccién
significativa cara a cara a de tenerse en cuenta que los grupos deberan ser
pequefios (2 a 4 miembros),

e Uso apropiado de habilidades sociales. Contribuir al éxito del esfuerzo
cooperativo requiere de habilidades interpersonales y de pequefios grupos.
Pedirles a individuos carentes de habilidades sociales que cooperen es de

alguna manera initil. El liderazgo, la toma de decisiones, el construir sobre
la base de la confianza, la comunicacién y las habilidades de manejo de
conflictos deberan ser ensefiadas con tanto proposito y precision como las
habilidades académicas. Los procedimientos y las estrategias para ensefiar
a los estudiantes habilidades sociales pueden encontrarse en Johnson
(1997), Johnson y F. Johnson (1997), y Johnson y R. Johnson (1997).

» Procesamiento grupal, La evaluacién de los procesos que los miembros del

equipo estan utilizando para maximizar el aprendizaje propio y el de los
demas de manera tal que puedan identificarse maneras de mejorar estos
procesos.

Los instructores deben focalizar a los estudiantes en la mejora continua de la

calidad de los procesos que los estudiantes estdn usando para aprender
pidiéndoles a los miembros del grupo, lo siguiente:

* Describir qué acciones realizadas por el grupo han permitido asegurar que
todos los miembros del grupo estan alcanzando niveles de logro y
manteniendo relaciones efectivas de trabajo de grupo y cudles no.

» Tomar decisiones acerca de qué conductas mantener y cudles cambiar.

El procesamiento grupal puede resultar en:

* Racionalizar el proceso de aprendizaje para hacerlo mas simple (reducir la

complejidad).
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« Eliminar las acciones poco hébiles e inapropiadas (ensayo-error del
proceso)

« Mejorar continuamente las habilidades de los estudiantes para trabajar
como parte de un equipo.

Los_instructores necesitan proveer a la clase del tiempo requerido para el
procesamiento grupal y ensenar a los estudiantes cémo analizar sus procesos
efectivamente. Finalmente, los miembros del grupo deben celebrar su arduo

trabajo y su éxito.

Entender como implementar los cinco elementos esenciales permite a los

instructores:

o Estructurar cualquier actividad en cualquier 4rea de aprendizaje con
cualquier grupo de materiales curriculares de manera cooperativa

o Ajustar y adaptar el aprendizaje cooperativo a las circunstancias
especificas, las necesidades y los estudiantes;

o Intervenir para mejorar la efectividad de cualquier grupo que no esté
funcionando adecuadamente. La capacidad del instructor en el uso del
aprendizaje cooperativo depende de la habilidad para estructurar estos

cinco elementos basicos en actividades cooperativas

Los tedricos de la interdependencia social no sélo han investigado las
dindmicas internas que permiten que el aprendizaje cooperativo funcione, sino
que también han revisado y resumido la investigacion acerca del aprendizaje

cooperativo (Johnson & Johnson, 1989).

La investigacioén en la que se apoya el uso del aprendizaje cooperativo

La investigacién acerca del relativo impacto de los esfuerzos competitivos,
individualistas y cooperativos es la investigacién que mas se ha prolongado en
el campo de la educacion. Estas investigaciones comenzaron hacia fines del

1800 hechas por Turner en Inglaterra y Triplett en los Estados Unidos y a
comienzos del 1900 por Mayer en Alemania y Ringelmann en Francia; y se ha
extendido a lo largo de casi 100 afios. Antes de la década de 1920 y 1930, se
contaba con una version de la revision y recopilacion de la literatura sobre
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cooperacion y competencia hecha por dos autores (Maller, 1929; May & Doobs,
1937).

El enfoque actual en el uso de aprendizaje cooperativo en las aulas
universitarias, sin embargo, tiene sus raices en las siguientes fuentes:

« La revision y recopilacién de la investigacién hecha por Deutsch
(1949a, 1949b) asi como en sus propias investigaciones demostrando
el poder del aprendizaje cooperativo en una clase de psicologia en el
Instituto Superior tecnolégico del estado de Massachusetts.

» Enla revision de la investigacion que se centra especificamente en el
area de educacion (Johnson & Johnson, 1974).

Antes de 1970, casi todas las investigaciones se conducian en aulas
universitarias y en laboratorios de investigacién usando a los alumnos
universitarios como participantes.

A comienzos de la década del 1970, se comienza a desarrollar una curiosidad
entre los investigadores acerca de los beneficios del aprendizaje cooperativo.
Se queria conocer si es que estos beneficios demostrados tan poderosamente
en los alumnos universitarios, podian aplicarse también a los estudiantes de la
escuela primaria y secundaria. La mayor parte de la investigacion se trasladé
del ambito universitario a contextos pre- universitarios. Recientemente, sin
embargo, se ha vuelto a encender el interés por la investigacion acerca del
uso de aprendizaje cooperativo a nivel universitario.

Las investigaciones a nivel universitario
A partir de la década de 1960, se ha seguido desarrollando una biblioteca

comprehensiva con toda la investigacién que ha sido realizada sobre el
aprendizaje cooperativo (305 investigaciones), donde se.compara |a relativa
eficacia del aprendizaje, cooperativo, competitivo e individualista con respecto
del nivel de logro individual en contextos universitarios y de educacion de
adultos. Mientras que la primera investigacion fue conducida en el afo 1924,
sesenta y ocho por ciento de las investigaciones se han conducido desde 1970.
En el 60% de las investigaciones conducidas los sujetos han sido asignados al
azar a cada una de las condiciones, 82 % de las investigaciones han sido
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publicadas en revistas especializadas y 49 % de los estudios se basaron en
una sola sesion.

Los re.s.ultado? de la investigacién Comparando esfuerzos cooperativos,
competitivos e individualistas se

resumieron en tres categorfas distintas:
« Elesfuerzo conducente al logro

o Relaciones interpersonales

o Salud emocional o psicolégica.

Existe ademas un buen nimero de estudios acerca de las actitudes hacia la
experiencia universitaria.

Esfuerzo conducente al logro.

La cooperacion, comparada con esfuerzos competitivos e individualistas, tiende
a resultar en altos niveles de logro; una mayor retencién a largo plazo de lo que
se ha aprendido; un uso mas frecuente de altos niveles de razonamiento
(pensamiento critico) y pensamiento de tipo meta-cognitivo; una solucion de
problemas mas creativa y precisa: una mayor voluntad para desarrollar tareas
dificiles y para persistir (a pesar de las dificultades) en trabajar hacia el
cumplimiento de la meta; una mayor motivacién intrinseca: una transferencia
del aprendizaje de una situacién a ofra y una mayor dedicacién de tiempo a
una tarea (Johnson & Johnson, 1889). Resultados como estos tienen impacto
multiple y de largo alcance en los estudiantes.

Entre 1924 y 1997, se condujeron cerca de 168 investigaciones comparando la
relativa eficacia del aprendizaje cooperativo, competitivo e individualista con
respecto del logro individual en participantes de 18 afios de edad o mayores.
Los resultados de estas investigaciones sefalaban que el aprendizaje
cooperativo promovia niveles de logro mas altos que los que promovia el

aprendizaje competitivo.

Los resultados de estas investigaciones tienen implicaciones importantes con
respecto de los resultados en la efectividad del nivel universitario (Astin, 1993,
McKeachie, et al., 1986; Tinto, 1994). Astin (1993) encontr6 que la interaccién
estudiante- estudiante y la interaccion docente- estudiante son las dos
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influencias mas grandes para |a efectividad a nivel universitario (desarrollo
académico, desarrollo personal y satisfaccién con la experiencia universitaria).
El autor sehala que esta interaccion tiene que ser cooperativa, no competitiva.
McKeachie 'y sus asociados (1986) encontraron que aprender a cémo
involucrarse en el pensamiento critico depende de Ia participacion de los
estudiantes en clase, el &nimo  del profesor y la interaccién estudiante-

estudiante; todo lo cual se encuentra en situaciones de aprendizaje

cooperativas, no competitivas ni individualistas,

Es importante destacar en los resultados de estas investigaciones lo siguiente:

 Que los altos niveles de logro resultantes de los esfuerzos cooperativos
ejercen una influencia en las ocho causas por las cuales los estudiantes
abandonan la universidad antes de graduarse (Tinto, 1994). Podria decirse
hipotéticamente que el alto nivel de rendimiento que se promueve con el
aprendizaje cooperativo contribuye a disminuir el nimero de estudiantes
que abandonan la universidad debido al fracaso académico;

» El éxito académico resultante podria contribuir a disminuir la incertidumbre
que los estudiantes pueden sentir sobre la relevancia de su experiencia
universitaria. Cuando los estudiantes experimentan cierto nivel de logro,
puede esperarse un aumento en la calidad de la vida intelectual en la
institucion, un mejor ajuste intelectual a la vida universitaria, una integracion
a la vida académica, un mayor compromiso para completar la carrera
universitaria y una buena percepcién de la relevancia del curriculo con

respecto de sus necesidades.

Relaciones interpersonales .
Muchas veces los resultados de una buena adaptacion universitaria dependen

de la calidad de las relaciones entre los estudiantes y entre los estudiantes y
los docentes. La investigacion sefala, que la cooperacion promueve
interrelaciones interpersonales mas positivas y un mayor soporte social (ambos
académico y personal) promueven los esfuerzos competitivos o individualistas,
alin entre estudiantes de diferente etnia, cultura, idioma, clase social, habilidad
y grupos de género (Johnson & Johnson, 1989). En investigaciones
posteriores se encontré que los esfuerzos cooperativos promovian un mayor
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acuerdo entre los estudiantes que el que se promueve al competir con los otros
o trabajando individualmente por uno mismo. En las 24 investigaciones que
se centraron en soporte social, los estudiantes universitarios que aprendian
cooperativamente percibian, de Iejos, mas soporte social (ambos académico y
personal) de sus pares e instructores del que perciblan estudiantes que
trabajaban de manera competitiva o individualistamente.

Las relaciones positivas interpersonales promovidas a través del aprendizaje
cooperativo son el corazén de la comunidad de aprendizaje. Estas pueden
mejorar la calidad del ajuste social a la vida universitaria, agregar metas de
indole social que promueven una asistencia continua a clase, reducir la
incertidumbre con respecto de la opcién por la vida universitaria, aumentar el
compromiso de permanecer en la universidad, promover la integracién a la vida
universitaria, reducir la incongruencia entre los intereses de los estudiantes y
las necesidades del curriculo universitario y promocionar el vinculo con la
universidad (Tinto, 1994).

Salud psicolégica
Diversas investigaciones han medido directamente la relacién entre la

interdependencia social y la salud psicolégica en una amplia variedad de
poblaciones universitarias de distintas edades (Johnson & Johnson, 1989). La
cooperacion se correlaciona altamente con una gran variedad de indices de
salud emocional. Las actitudes individualistas se relacionan con una amplia
variedad de Indices de patologia psicol6gica. La competencia se relaciona con
una compleja mezcla de indices de salud e indices patoldgicos. Un elemento
importante de salud psicolégica es la auto-estima. Los estudios conducidos a
nivel universitario encontraron que la cooperacién promueve una mas alta auto-
estima de la que es promovida por el esfuerzo competitivo o individualista. Los
miembros de los grupos cooperativos ademds se vuelven mas habiles
socialmente de lo que a este nivel, logran los estudiantes trabajando

individualista o competitivamente.

La salud psicolégica promovida por el aprendizaje cooperativo tiene efectos

multiples en la vida universitaria:
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» Puede incrementar el auto concepto académico en los estudiantes y la auto
eficacia

+ La calidad del ajuste psicolégico a la vida universitaria

« La habilidad para formular y lograr metas significativas incluyendo las metas
de la carrera

La habilidad para lidiar con la incertidumbre

La habilidad para comprometerse con las metas que la educacién
universitaria requiere

La integracién con la comunidad universitaria

Un mayor entendimiento de los intereses y necesidades personales y la
posible relevancia del curriculo universitario

La habilidad para encontrar formas en las que las metas personales puedan
coincidir con situaciones corrientes

La habilidad para iniciar, formar y mantener relaciones interpersonales
significativas (Tinto, 1994).

Otras investigaciones realizadas en la republica dominicana y otros paises

avalan la efectividad del trabajo en equipo.

Una de ellas es la publicada en la "Quinta Jornada sobre Aprendizaje
Cooperativo", en la Universidad de Deusto, Bilbao y la Univ. Politécnica de
Catalufia, 2005, titulada “Del trabajo en grupo a una estructura de trabajo
cooperativo en la ensefianza de la expresion escrita, de Manuela Alvarez

Alvarez, Universidad de Deusto.
En la Republica Dominicana, la investigacion titulada Aprendizaje Cooperativo

y Dialégica en la carrera de educacién de la Universidad Auténoma de Santo
Domingo, 2002, realizada por Contreras Ana Dolores, De La Rosa Onofre,

Dominguez Maria del Pilar, y Molina Cristina.

Ambas investigaciones avalan la efectividad del aprendizaje cooperativo en el
proceso docente, destacando que este tipo de estrategia favorece la
comunicacién especialmente en su forma verbal, promueve la socializacion,

85

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

- l * .
enriquece fa experiencia del alumno porque lo pone en contacto con diferentes

PU"‘°5. de vista, tiene poder motivador, favorece la creatividad, promueve la
solidaridad y el entendimiento reciproco.

El aprendizaje cooperativo  contribuye a |a cooperacién, responsabilidad,

apertura al dialogo, respeto mutuo, aceptacion de diversos criterios, la

motivacion y atencién del docente y el discente, la comunicacién entre

estudiante-estudiante, estudiante profesor, profesor ~estudiante.

El sistema educativo hoy en dia demanda |a participacién activa de todos los
actores en el restablecimiento de estrategias que contribuyan al fortalecimiento
de nuestra sociedad.

El ser humano es ante todo un ser social, que ha logrado su desarrollo
teniendo como base la cooperacion.

A lo largo de la historia, la evolucién del hombre y la mujer esta encaminada
con el desarrollo de la sociedad, ambas van de la mano. Hoy no podemos
hablar de un avance social sin el desarrollo del hombre y viceversa.

El aprendizaje es un proceso social que acompafia al hombre en su actividad

social de manera deliberada y /o inconciente. Esa actividad social requiere del
acompafiamiento de los demas individuos, sin los cuales es imposible el

desarrollo de |la sociedad.

La convivencia social requiere del intercambio, contacto, comunicacion,
integraciéon y cooperacion de los individuos y para el logro de una mejor
convivencia social se requiere el trabajo en equipo.

El impacto de las experiencias cooperativas en el desarrollo de actitudes es un
drea de investigacion descuidada en nuestro pais. Existe, sin embargo,
evidencia de que el aprendizaje cooperativo promueve actitudes mas positivas
hacia el aprendizaje, los contenidos del curso, y la vida universitaria de lo que
lo hacen el aprendizaje competitivo e individualista (Johnson & Johnson, 1989).
Mas auin, existen numerosas teorias de psicologia social, que predicen que las
actitudes, los valores y patrones de comportamiento de los estudiantes pueden
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ser desarrollados de manera mas efectiva y cambiados en los equipos

cooperativos (Johnson & F. Johnson, 1997). En las discusiones de equipo, los
estudiantes aprenden las normas de su equipo de referencia, publicamente se
comprometen a adoptar las actitudes y comportamientos deseados, estan
expuestos a modelos soclales visiblag y crelbles y abogan por las actitudes y
comportamientos de los otros. Los equipos cooperativos son tal vez la

herramienta més efectiva que las universidades tienen para inculcar las
actitudes deseadas, en los estudiantes.

Los resultados que emanan de los esfuerzos cooperativos tienden a estar
reciprocamente relacionados (Johnson & Johnson, 1989). A medida en que los
estudiantes se esfuerzan més por trabajar juntos, van encontrando un mayor
gusto al hecho de trabajar con otros. En la medida en que disfrutan del trabajar
con otros tienden a trabajar con més energla. A medida en que los individuos
trabajan mas tiempo junto, sus competencias sociales se incrementan, auto-
estima, y salud psicolégica en general. A medida en que los individuos tienen
una mayor salud psicolégica, trabajan de manera mas efectiva juntos. En la
medida en que los individuos estdn mas involucrados en relaciones de mayor
preocupacion por el otro y compromiso, tender4an a una mayor salud
psicologica; en la medida en que los individuos estén psicolégicamente mas
saludables, seran mas capaces de generar relaciones de cuidado por el otro y
de compromiso. Estos resultados multiples forman una gestalt' que es central
para la creacién de una comunidad de aprendizaje.

Formacién de equipo

El trabajo en equipo es basico para trabajar con las lecciones:

- si el estudiante trabaja como individuo, los estudiantes menos ventajados
no se involucran con la tarea.

- los estudiantes mas retrasados ve la accion de los miembros mas capaces
del equipo.

- aprenden a superar la timidez cuando estan operando dentro del equipo.

- dentro de cada equipo hay mucho mas tiempo para las discusiones,

discordia y los puntos de vista alternativos.

87

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

naturaleza mij :
La i 'Sma de las lecciones de pensamiento implica la practica de
una operacion particular de| Pensamiento y es mas facil en e quipos pequenos.

ano de
El tan los equipos va a depender de |a naluraleza de la clase. El ideal
es cuatro.

Formacion de los equipos

Los equipos se pueden formar:

« Equipos reunidos por e profesor, que conoce la clase y la divide en los
equipos que trabajarian mejor.

» Arreglo arbitrario seglin dénde los estudiantes estan sentados.

* Elmaestro elige lideres de equipo que luego escogen sus propios equipos

* Equipos naturales en los que un grupo de amigos trabajan juntos.

La manera en que el maestro decide desarrollar la leccién puede afectar al
tamario de los equipos.

Cuanto mejor se expresen los estudiantes, mas pequeﬁb' debe ser el tamano

de los equipos:
» Debe determinarse a alguien como portavoz.

» Debe tomar notas sobre los resultados producidos por el equipo. No es
necesario tener un equipo formal o lider a menos el equipos sea tan grande
que sea necesario un presidente para asegurar que todos no hablen a la

vez.
o El maestro puede llamar a un miembro diferente del equipo para ser el

portavoz, para dar oportunidad a todos a expresar la idea del equipo.

Los equipos pueden cambiarse de vez en cuando. Si los estudiantes
quieren cambiar, puede hacerse. Puede hacerse en circunstancias
excepcionales, si hay dificultades de personalidad o si un equipo esta muy
flojo.

Para exponer los resultados los miembros de un equipo discuten la
situacién sobre la que se les ha pedido, desarrollan sus ideas vy
conclusiones. Unos de los equipos es designado para dar los resultados a
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vés de :
tra Un portavoz. Los otros equipos escuchan y agregan nuevas

ideas, comentarios o discordias, También cada equipos expone un punto
de por turno.

« Los resultados se dan de forma verbal, pero también el maestro puede

pedirios en forma de anotaciones escritas si los equipos estan siendo
perezosos.

» El contenido varla en cada estructura.

Estructura de las lecciones

Cada leccién esta estructura por;

Introduccién

Explica el aspecto particular de pensamiento cubierto en esa leccién, y da un
ejemplo.
Préactica

Proporciona problemas y situaciones para la practica del pensamiento.

Proceso

Abre |a discusion, con la clase en conjunto, del aspecto del pensamiento que
constituye el tema de esa leccién.

Principios
Da cinco principios basicos relativos al tema de la leccién, para que los grupos

los examinen y comenten.

Proyecto

Proporciona mas problemas y situaciones de pensamiento que pueden
intentar resolverse en ese momento o después. La naturaleza de las

secciones Y las variaciones se discuten después.

Contenido
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material esta dig '
E.1 seflado Para animar a los estudiantes a pensar sobre
situaciones que normalmente podrian considerar

mpetencia como fuera de su
co ;

La variacion en el ¢ i

- d ontenido es muy importante ya que el propdsito de las
|eccu0nesI e penslamienlo es dirigir la atencién al proceso. De esta manera s€
fuerza a los estudiantes a redirigir su atencion desde el contenido al proceso.

El reallSTO social y los problemas relacionados con el mundo no son los que
siempre interesan a los estudiantes.

Los maestros en cada leccion pueden escoger una seleccion de temas de
practicas alternativos, para adaptarlos a sus clases cada leccién tiene una
variedad de problemas y situaciones de pensamiento. Parte del material es
deliberadamente lejano para que el estudiante lo estudie de forma objetiva.

Tiempo
Las lecciones estan disefiadas para usarlas una vez a la semana durante diez

semanas. Una frecuencia mayor no es aconsejable.

Debe usarse un tiempo minimo de 35 minutos, o con periodos mas largos de
hasta el doble del minimo para cada leccion.

El juego introductorio de 10 lecciones es parte de un programa de estudios de
dos afios de 60 lecciones que cubren aspectos diferentes del pensamiento.

El maestro

El papel del maestro variara con la edad y la capacidad de los estudiantes, el
tipo de clase y la motivacion, consideraciones a tener en cuenta: la eleccion,
variacion, enriquecimiento, control, énfasis, respuesta y el logro.

El maestro puede escoger el orden en que desarrollara las diferentes lecciones,
los temas de practica que adaptarian a sus clases o generar los suyos, la forma
en que quieren que los grupos expongan, como prepara los equipos, el tiempo

y cuando va a usar material.
El interés de las lecciones depende de la habilidad del maestro para enriquecer

los temas que se sugieren en las notas.
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interesante. El enriquecimientg ge refi

€re a la manera en que el maestro trata
los resultados de los equipos, ?

Estas ideas se pueden aplicar en dos conjuntos de estrategias:

Estrategia 1

Las lecciones CoRT de Pensamiento, siglas que procede de: “Cognitive
Research Trust.( aprender a pensar)

Estrategia 2

Técnica de los seis sombreros para pensar,

Ambas enfocan la atencién directamente en los diferentes aspectos del
pensamiento y clarificar estos aspectos en forma de conceptos concretos y de
herramientas que pueden usarse deliberadamente.

El objetivo de las lecciones de pensamiento es convertir las operaciones
basicas de pensamiento en una segunda naturaleza para ejecutarlas de forma
automatica, facil, y sin alboroto o esfuerzo.

Los tres puntos mas importantes para que los recuerde el maestro son:

- Mantener un nivel alto de interés a través de la eleccién de los temas vy
también mediante la interaccién con los estudiantes.

- Tener presente el propésito de la leccién y la operacién de pensamiento que

constituye el tema de la misma.

- No rechazar ideas.
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2.3 Ejemplificacién de la estrategia para la formacién y desarrollo referida
al trabajo en equipo,

se ejemplifican varias estrategias para a formacin y desarrollo de la habilidad

trabajo en equipo, a partir de las unidades o clases en la asignatura Orientacion
Universitaria SOC-030.

Estrateqia |

Clase o unidad escogida: 1y 2

Principios filoséficos y procedimientos académicos de UNAPEC- Normas Yy

procedimientos académicos reguladores de la relaciones institucién-
estudiantes.

Tiempo; 2 horas

Objetivos

 Formacién y desarrollo de los equipos a partir del trabajo cooperativo
informal y formal.

o Que los estudiantes conozcan y aprehendan los principios filoséficos,
modelo educativo y procedimientos de UNAPEC.

Tema
Conocimiento de los deberes y derechos de los estudiantes

Primero- La profesora presenta, orienta y coordina la clase comienza con una
reunién del grupo base que tipicamente debe durar de cinco a diez minutos.
Los miembros se dan la bienvenida, presentandose de manera individual
(nombre, que estudia, sus gustos y preferencias, actividades, intercambio de
nimero de teléfono, correo electrénico, ect) y revisan la tarea de cada
miembro del grupo para asegurarse que esté completa y entendida.

Esta reunién no debiera durar mas de 15 minutos, para poder incluir
actividades del tipo, pequefios controles de lecturas o la edicion en pareja de
trabajos escritos cortos, elaborados en base a una idea acerca de la lectura
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que haya interesado a los alumnos. | instryctor observa sisteméticamente 3
los €quipos base y nota qué partes de | tarea han causado alguna dificultad.

Sequndo - Se presenta, el tema, los Objetivos, el horario y la introduccién de a
sesion de clase vigente a través de | ensefanza directa y grupos cooperativos
informales. El instructor(a) explica o que se har4 en Ia sesi6n de hoy y resume
los objetivos y el horario. El instructor da luego una breve conferencia para

introducir el tema, proveer con el nuevo Material acerca del tema o motivar a

los estudiantes con respecto del material. La breye conferencia comienza y

termina con una discusién de pares. E| instructor comienza haciendo que los

estudiantes volteen hacia una pareja y en cuatro minutos respondan la

siguiente pregunta: “¢ Cuales son sys deberes y derecho como estudiante de
UNAPEC (cinco de cada uno) .

actividades:

Los estudiantes realizan las siguientes

(a) Formulan las respuestas, (b) comparten su respuesta con otros, (c)
escuchan las respuestas de varios estudiantes y (d) en equipo de cuatro
estudiantes confrontan los deberes y derechos que realizaron con lo del
reglamento estudiantil. El instructor en seguida hace un resumen con la
participacion de los estudiantes de Io aspectos positivos, negativos e

interesantes  (PMI) conocer los deberes y derechos de los estudiantes
universitarios en UNAPEC.

El aprendizaje cooperativo informal se usa para hacer que los estudiantes

discutan, sobre los deberes y derechos, sus inconvenientes y aportes.

Tercero- El instructor(a) utiliza aprendizaje cooperativo formal para la
introduccion y revisién del programa de la asignatura Orientacién Universitaria,
programa de estudio, sistema de evaluacion, metodologia, expectativas,
criticas y sugerencias, etc se forman los equipos al azar (no mas de cinco
estudiantes por equipo). La interdependencia positiva de la meta se logra al

requerir un grupo de respuestas del equipo, todos en el equipo deberan estar
de acuerdo y cada miembro del equipo debe ser capaz de explicar cudles son
estas limitaciones y de qué manera pueden ser superadas. La
interdependencia en los roles se establece asignando a cada miembro del
grupo un rol; promover las contribuciones al grupo, resumir, tomar notas. Los
Criterios para el éxito estdn en completar la tarea en el tiempo establecido,
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mencionar algunas criticas, inquietudes

Ja equipo preguntas y comentarios hecha por
cadd .

Lﬁ.&l‘_@hﬁ@mmquﬂﬁd@ Para todos los estudiantes son:

» Contribuir con sus ideas,

« Animar la participacion de todos y

« Contribuir con ideas divergentes.

Mientras los estudiantes trabajan en sy equipo, el instructor monitorea
observando sistematicamente cada grupo e interviniendo para promover
asistencia acadeémica y ayuda en el uso de as habilidades interpersonales y de
pequenos grupos que se requieren para trabajar juntos de manera efectiva.

Elinstructor estructura la responsabilidad individual de Ia siguiente manera:

« Observando cada grupo para determinar si los miembros del grupo estan
cumpliendo o no con sus roles

« Preguntas individuales al azar para asegurarse de que cualquier miembro
del grupo pueda explicar las limitaciones y las soluciones. Al final de la
leccion los grupos alcanzan su trabajo para ser evaluado. Cada grupo
puede compartir su trabajo con el resto de la clase, si es que hay tiempo.
Los miembros del grupo procesan luego qué tan bien han trabajado,
identificando las acciones en las que cada miembro se ha involucrado para
ayudar al grupo, de manera efectiva y alguna cosa que pudieran agregar
para que el grupo mejore en su desemperio en el futuro.

Cuarto- El instructor(@) puede querer resumir algunas de las ideas mas
interesantes generadas por los grupos cooperativos formales y explicar como
asi la leccién de hoy se vincula con la tarea para la actividad de la siguiente
sesion.

Quinto- La sesién de clase termina con una reunién del equipo base. Los
miembros del equipo revisan lo que han aprendido; como van a aplicarlo a
otras tareas y situaciones, cudl es la tarea que ha sido asignada; y cudl es la
ayuda que cada miembro necesita para completar la tarea.

94

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

psteateqia !l
§1¢1§Q_Q_Qﬂlﬂiﬂ§£§_cp_gld_g Py 2

principios filosdficos y Procedimientos académicos UN

imientos  ac 5 de UNAPEC- Normas y
procedrmle adémicos Quladores (e h reisc .
estudiantes- ones Institucion-

Tiempo: 2 horas

Opjetivos

. Formaciony desarrollo de |os €quipos trabajo Cooperativo informal y formal

» Que los estudiantes conozcan y aprehendan los principios ﬂlosbﬁcos;
modelo educativo y procedimientos de UNAPEC, |

Tema

Modelo educativo de la Universidad APEC

Tareas:

« Orientacién sobre la metodologia a Seguir para la presentacién del tema.

« Seleccion de los equipos de trabajo al azar (contando de 1 al 5). Se retinen

todos los numeros iguales, por ejemplo todos los unos...). Cada equipo
debera elegir un nombre para su equipo). '

+ La profesora distribuye el material de cada equipo, estable el tiempo que el
equipo debera tener listo el trabajo asignado para ponerlo en clase.

+ Cada estudiante debera anotar la matricula, el numero de teléfono y el
correo electronico de su compariero(a) de equipo.

+ La profesora anotara las observaciones de cada participante y evaluara el
desempenrio de cada equipo.

* Al final los equipos criticaran y evaluaran el proceso para resolver las
problematicas, relacionadas con la organizacion, distribucién y ponencia.

Estrategia docente

La profesora presentar4 el programa de la asignatura, realizara una dinamica
de presentacién. motivara acerca de la metodologia de trabajo y evaluativo. Se
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equipos
formaran. equipos de trabajo par trabajar Ia unidad | modelo educativo) en el

aula.

nar_la_tarea_Individ
Asia dividual *-PAra_el_préximo_din, Investigar sobre algunos

conceptos sobre la historig, funclones de los distintos departamentos,
decanatos y escuela de UNAPEC,

Elaborar los papeles con los nombres de

la exposicion los equipos y los temas y subtemas
delae ;

Organizar los equipos de trabajo para la exposicion

Evaluacion

La integracién, responsabilidad, resolucién de problemas, la organizacion y
partlclpaclén individual y por equipo.

Estrategia Il
Clase o unidad escogida; VIl y VIl y XI: Como Aprender a Pensar

Tiempo; 6-8 horas
Objetivos
« Formacién y dearrollo de los equipos de trabajo cooperativo

« Desarrollo de habilidades cognitivas, a partir de las herramientas para
aprender a pensar del Dr. Edward de Bono.

Tema:
CoRT- |, amplitud de pensamiento, CoRT- IV, creatividad y los seis sombreros

para pensar.
Primero- La clase comienza con la introduccién y orientacion de la profesora

acerca del tema. Los equipos de trabajo ya estan formados (se conocen,
forman un circulo). La profesora pasa el control de asistencia, observa que los

equipos estén organizados.

Sequndo - Se presenta, el tema, los objetivos, y la introduccién de la sesién de
clase vigente a través de la ensefianza directa y grupos cooperativos formales erativos formales.

La profesora da luego una breve conferencia para introducir el tema, proveer
con el nuevo material acerca del tema 0 motivar a los estudiantes con respecto
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ada uno formula '
i i ina Tespuesta (b) Comparten las respuesta entre los
miembros, (C) un miembro las va anotando en una libre

. ta (d) otro miembro es
elegido para exponer las respuestas.

Tercero- La pro‘fesora, anima la participacion de todos y contribuye con ideas
divergentes. Mienlras los estudiantes trabajan con su equipo, el instructor
monitorea observando sistematicamente cada grupo e interviniendo para
promover asistencia académica y ayuda en el uso de las habilidades
interpersonales, determina si los miembros del equipo estan cumpliendo o no
con sus roles, realiza preguntas a los equipos para asegurarse de que
cualquier miembro pueda explicar las limitaciones y las soluciones. Al final de
la leccion los equipos alcanzan su trabajo para ser evaluado. Cada equipo
puede exponer su trabajo con el resto de la clase. Los miembros del equipo
procesan luego queé tan bien han trabajado, identificando las acciones en las
que cada miembro se ha involucrado para ayudar al equip6 de manera efectiva

y alguna cosa que pudieran agregar para que el equipo mejore en su
desemperio en el futuro.

Cuarto- La profesora puede querer resumir algunas de las ideas mas
interesantes generadas por los equipos cooperativos formales y explicar como
asi la leccién de hoy se vincula con la tarea para la actividad de la siguiente

sesion.

Quinto- La sesioén de clase termina con la asignacion de un trabajo en equipo
utilizando la TIC como herramienta. La profesora asigna un tema y explica con
cual herramienta se trabajara el tema asignado. El equipo acuerda el dia y hora

en que se puedan interconectar cada miembro, para intercambiar las
eccionaran un miembro para que envie a la
mbros participantes- recibiran el trabajo

respuestas de cada uno. Sel
profesora trabajo asignado. Los mie
final.
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ﬁs:raw;*a A%

L,q,dpd Vily Villy X1
Tiempo 68-8 horas

Objetivos

. Desarrolio de habilidades cognitivas, a partir de las herramientas para
aprender a pensar del Dr. Edward de Bong

Tema, Cort |, Cort IV y los seis sombreros para pensar
Objetivo de |a asignatura

La asignatura de orientacién universitaria tiene como propésito, proporcionar al
estudiante un repertorio de contenidos concerniente al quehacer universitaric,
trabajo en equipo y desarrollo cognitivo, de modo que le facilite una mejor

adaptacion personal, académica, profesional y social en UNAPEC

Objetivos Educativos

« Caracterizar las estrategias de pensamiento, disefladas por Edward de
Bono, con la finalidad de incrementar habilidades de analisis, creatividad y
focalizacion del pensamiento en todas las situaciones del desarrollo
humano utilizando las TIC, aun nivel de aplicacién.

« Identificar ante un problema dado, las estrategias de pensamiento mas
adecuado para la solucion del mismo a un nivel de asimilacion.

+ Aplicar las estrategias a la solucién de problemas de la vida diaria o
universitaria un nivel de asimilacion.

« Inferir conclusiones a partir de las estrategias a un nivel de aplicacion

Objetivos instructivos

* Aplicaréa las herramientas de amplitud Cort-1(pmi, ago, fip, opv y c&s) con la
finalidad de ampliar su manera de pensar.
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Aphicard las herramientas de o
dominante y definicibn der b
creatividad
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oblema) con Ia finalidad de desarrollar su

hicard las herramientas ¢ i
Ap 8 108 goisg sombreros con 1a finali

dad de resolver
diferentes problematicas

Clase
Esguema_de_contenidos
sistema de Conocimientos:

Lecciones de Pensamiento Cort 1. Amplitud
Lecciones de Pensamiento Cort 4- Creatividad

Técnica de Los Seis Sombreros

Sistemas de Habilidades

« Discriminard las herramientas basicas de cémo aprender a pensar, para
ampliar las ideas opcionales.

« Integrara a la accion trabajo en equipo, con pensar en equipo y con las TIC

« Distinquird técnicas basicas sobre cémo Aprender a pensar, para crear
nuevas conceptualizaciones.

« Integrara a la accion de pensar el aprendizaje cooperativo para focalizacién
del Pensamiento.

 Utilizard herramientas de los seis sombreros para aprender con el trabajo
cooperativo y las TIC, para resolver problemas cotidianos en equipo.

¢ Resolverad de manera creativa problematicas utilizando las herramientas de
creatividad en equipo.

» Manejara eficazmente las TIC con estrategias cooperativas y amplitud de
pensamiento, para el trabajo en equipo.

» Combinar4 diferentes estrategias para resolver diferentes problematicas
relacionada con la habilidad trabajo en equipo. )
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gistema de Valores

Formacion y desarrollo de |a habilidad trabajo en equipo

Contribuir a la socializacién de los y las estudiantes
Fomentar el uso de las TIC.

Desarrollar habilidades de liderazgo
Fomentar la responsabilidad
Desarrollar la capacidad de analisis y la toma de decisiones

Desarrollar el autoconcepto y valoracién de si mismo y de los demas.
Desarrollar habilidades de comunicacién y persuasion

contribuir con el desarrollo de resolver problematicas

Métodos

Explicativo: El profesor explica los contenidos y como se van a realizar las
actividades de manera general.

evaluativo: La profesora evaluara el proceso del aprendizaje en equipo con

participacion, produccién, creatividad y calidad de ideas o soluciones de los
equipos.

Exposicion problémica: La profesora introducird algunas problematicas y
preguntas para que los equipos lo resuelvan.

juego didactico: La profesora (o) fomentaré la creatividad, competencia,
dinamicidad, la colectividad, y el caracter problémico.

Procedimientos

Un procesador de texto para hacer listas con problematica, para que los
estudiantes de manera grupal lo resuelvan en el computador y lo envien al

correo.

El profesor calendariza con cada equipo un dia para utilizar la plataforma
interactiva de la universidad, donde el profesor pueda plantear tematicas o

problemética que la profesora cite.
Los equipos pueden hacer presentacién tipo power point para mostrarlas

en el aula a los demas estudiantes.
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sstidianss 1ok utticen,

o Folletn con las teoniczas del D, De Eonn.

o Cusd6ing 0 litreds,

o L programass Wdofales, Estén se caracierzan por Iz utizzcin o2
dislogos mediante Vos cuzles, por medio de pregunizs, provocz cue €
estudiante refiesione y construya las respuestzs concretzs. Se combinzriz
una presemacion lineal, con una pracics interactiva con los estudiznizs. Se
combing Vo6 ejercicios practicos con las instrucciones paso 2 paso pars
demastrar oomo &6 puede ievar a cabo unz tzrez,

o Diapositivas  Informatizadas, Las dizpositivas  informatzadzs son
documentos informéaticos que pueden induir textos, esquemas, grafcos,
sonidos,,,que s visionan uno a uno por Iz pantzliz del ordenador. Permiten
presentar todo tipo de elementos tertuales y audiovisuzles con lo que s=
pueden ilustrar, documentar y reforzar las expliczciones. Este medic o
utilizaria para |a introduccibn de los contenidos programaticos de 2 unicac.

Los resultados del aprendizaje cooperativo y las hemramientas para pensar,

sst4n claramente fundamentados y demostrado en lo anteriormente expuesto;
6n la medida que se amplien las investigaciones relacionando ambas

estratogias se irdn consolidando como estrategias a tomar en cuenta parz
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formar y desarrollar habilidades referidas al trabajo en equipo, he aqui algunas
razones que lo sostienen:

primero: _EI aprendizaje cooperativo y las herramientas para pensar, son un
procedimientos instruccionales costo - efecto. Afecta muchos diferentes
resultados instruccionales simultdneamente

segundo: Las investigaciones son una combinacién de estudios teoréticos Y
demostrativos conducidos en laboratorios, salones de clase y colegas como un
todo. Los estudios demostrativos son generalmente:

a) Evaluaciones sumativas demostrando que el apréndizaje cooperativo
produce resultados beneficiosos.

b) Evaluaciones sumativas comparativas demostrando que un procedimiento
de aprendizaje cooperativo funciona mejor que otros. La combinacion de
investigaciones cientificas y de demostracién refuerza la confianza queé los
instructores universitarios pueden tener acerca de la efectividad de los
procedimientos de aprendizaje cooperativo.

Tercero: la investigacion en aprendizaje cooperativo tiene una validez y una
generalizacion que raramente se encuentra en la literatura educacional. Ha
sido conducida cerca de ocho décadas por nUMErosos investigadores de
marcadas orientaciones distintas que trabajan en diferentes universidades y
paises. Los participantes en las investigaciones han variado en clase social,
edad, sexo, nacionalidad y bagaje cultural. Los investigadores han utilizado
una gran variedad de tareas, areas de cursos, maneras de estructurar el
aprendizaje cooperativo y maneras de medir las variables dependientes. Se
han utilizado ampliamente distintas metodologias. La combinacién de la

cantidad y |a diversidad de la investigacion es in equiparable.

Vamos a tener que encontrar maneras de organizarnos a nosotros mismos de

manera cooperativa, sana, cientifica,
humanidad alrededor de Ia tierra...No vamos a

arménica y en espontaneidad

regenerativa con el resto de la
poder ser capaces de operar nues
mucho més tiempo a menos qué la vea
y a nuestro destino, como un destino comd

R. Buckminster Fuller

tra nave espacial tierra exitosamente ni por
mos como una nave especial completa
n. Tiene que ser todos 0 ninguno.
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El aprendizaje cooperativo funciona  en todo ef nivel universitario, 1as

investigaciones documentadas dan cuenta de ello, Las razones por las cuales
se propone como estrategia didsctica a

formar y desarrollar habilidades
referidas al trabajo en equipo son

las siguientes:

El aprendizaje cooperativo existe cuando los estudiantes pueden trabajar
juntos para alcanzar metag de aprendizaje mutuas,

o Puede diferenciarse de otros métodos  instruccionales, como el

aprendizaje competitivo e individualista y del uso de otro tipo de grupos,
tales como los pseudo grupos y los grupos de aprendizaje tradicional.

Existen tres maneras en las cuales el aprendizaje cooperativo puede ser
usado en las aulas universitarias. Los docentes pueden utilizar (junta o

separadamente) aprendizaje cooperativo formal, aprendizaje cooperativo
informal, y grupos de base cooperativa.

» El aprendizaje cooperativo tiene una base teérica amplia, la mas
desarrollada e investigada es la teoria de la interdependencia social,
Estas bases teéricas permiten que el aprendizaje cooperativo sea
perfeccionado y mejorado continuamente.

» Las dinamicas internas que hacen que el aprendizaje cooperativo y las
herramientas para pensar funcione han sido entendidas. Los docentes
estructuran las actividades de manera tal que los estudiantes se vuelven
positivamente interdependientes, individualmente responsables para
hacer su parte justa del trabajo, trabajan cara a cara para promover el
éxito de cada cual, usan apropiadamente habilidades sociales vy
periédicamente procesan como pueden mejorar la efectividad de sus
esfuerzos. Comprender estos elementos basicos permite precisar
métodos para estructurar la cooperacion y desarrollo de pensamiento que
se ha tramado, y le da a los docentes un grupo de herramientas para
intervenir en grupos de aprendizaje inefectivos.

e Existe una evidencia considerable: (a) indicando que las teorias que
subyacen al aprendizaje cooperativo y herramientas para pensar son
vélidas y (b) demostrando que el aprendizaje cooperativo y las
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herramientas para pensar funcionara en aulas universitarias. Cerca de
305 estudios de investigacion en cooperacién se han conducido a niveles
universitarios y de adultos, E aprendizaje cooperativo es el procedimiento
instruccional de eleccién cuando los docentes desean maximizar el
aprendizaje de los estudiantes; que material altamente complejo y difici
sea entendido y dominando; y cuando se desea una retencién a largo
plazo.

» El aprendizaje cooperativo y las herramientas‘ para pensar son
procedimientos para crear relaciones interpersonales positivas y soporte
académico y personal asi como promover mayor salud psicolégica y
bienestar (incluyendo auto-estima y competencias sociales).

El uso de equipos de aprendizaje cooperativo, crea ciertas oportunidades que
no existen cuando los estudiantes trabajan competitiva o individualmente. En
los equipos cooperativos, los estudiantes pueden involucrarse en discusiones
en las que ellos mismos construyen, y extienden el aprendizaje conceptual
sobre lo aprendido y desarrollan modelos mentales compartidos. Los
compafieros de clase consideran a cada estudiante responsable por aprender,
proveer retroalimentacién acerca de qué tan bien lo estan haciendo, y dar
soporte y animo para futuros intentos de aprendizaje. Los estudiantes pueden
también mirar al miembro del equipo més sobresaliente como un modelo de

conducta estimulante.

Es a través de las discusiones en pequefios equipo que los estudiantes
adquieren actitudes y valores (como la necesidad de una mejora continua).
Finalmente, es dentro de los equipos cooperativos que los estudiantes
establecen una identidad compartida como miembros de la universidad. Estas,
y muchas otras oportunidades, estan ausentes cuando los estudiantes
aprenden competitiva 0 individualmente. Tal como Kurt Lewin a menudo
“Yo siempre me descubria a mi mismo incapaz de pensar como un
ser tinico.” Esto mismo es verdadero para la mayoria de los estudiantes.

A partir del andlisis de los resultados realizado en la presente investigacion, la
acién y desarrollo de habilidades deferida a trabajo en

sefialaba,

cual aborda la form

equipo con el apoyo de las TIC, se puede concluir lo siguiente:
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Esta planteada dentro de las estrategias del modelo edﬁcalivo de UNAPEC

Esta sugerida en la metodologla en la asignatura Orientacién Universitaria,

SOC-030, pero no estan incluidos en los objetivos dirigidas al desarrollo de
dicha habilidad.

En la caracterizacién y diagnéstico, auin subsisten o no se han proyectado
acciones tendientes a solucionar la problemaética actual sobre la formacién y
desarrollo de la habilidad referida a trabajo en equipo, en los estudiantes de
UNAPEC, como condicién necesaria para la formacién profesional.

Se definié la habilidad trabajo en equipo como habilidad a formar y
desarrollar y se determiné que su sistema operacional es: planificar Ia
habilidad, organizar la habilidad, implementar la habilidad.

La formacién y desarrollo de la habilidad trabajo. en equipo en las
condiciones de universalizacién sigue la secuencia de acciones dirigidas a
la preparacion de la ejecucién (planificacién de la guia de estudio) y
ejecucién del proceso (orientacién, ejecucién y evaluacion de la guia de
estudio).

Las tareas investigativas deben cumplir ciertos requerimientos:
sistematizaciéon, frecuencia, periodicidad, flexibilidad, ser variadas,
suficientes, diferenciadas y tener en cuenta los niveles de desempefio
cognitivo.

La fundamentaciéon de la propuesta didactica realizada en esta tesis,
contribuye a perfeccionar el proceso de ensefanza-aprendizaje en las
condiciones de la universalizacién, el proceso ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Orientacion Universitaria, SOC-030, y la determinacién de las
acciones y operaciones para evaluar el grado de desarrollo alcanzado en la
habilidad trabajo en equipo, lo cual permite atender de forma diferenciada a

los estudiantes.

Segln las opiniones de los especialistas la propuesta didactica es

considerada como muy positiva.
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2.4 Valoracién de la propuesta utilizando | criterio de especialistas.

La estrategia didactica se sometig | criterio de 10 especialistas seleccionados

(Anexo 9), para verificar y demostrar sy factibilidad; aplicandoseles una

encuesta (Anexo 10) con el objetivo de conocer sus criterios y realizar una

valoracion de la misma. De |os 10 especialistas, 8 son Master en Ciencias
afines a la educacién; obteniéndose los siguientes resultados:

« EIB85% considera en sentido general muy adecuada la estrategia didactica.

El 14 % considera que en sentido general |a estrategia didactica es bastante
adecuada.

« Ninguno de los especialistas encuestados consider6 la estrategia didactica
poco adecuada, niinadecuada.

o EI 90% de los especialistas encuestados evaluaron como muy adecuada

que la estrategia didactica favorecera la formacién y desarrollo de la
habilidad referida al trabajo en equipo.

« El proceso de ensefianza - aprendizaje tiene como propdsito
contribuir a la formacion integral de la personalidad del estudiante.

o Este proceso esta condicionado por la sociedad, comprende la
unidad de la instruccién y la educacion.

e Todo el proceso tiene una estructura y un funcionamiento
sistémicos.

e Todo acto educativo obedece a determinados fines y propositos de
desarrollo social y econémico de un pais.

« Las naciones del mundo, pasan por un proceso de degradar lo
colectivo, se le brinda culto a la individualidad y la competencia,

provocando en muchos €asos problemas en las relaciones
interpersonales y su medio social.

« Defendemos la posicién de que las universidades deben tener una

asignatura con contenidos donde se forme y desarrolle el trabajo

en equipo.
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Trabajar en equ
] quipo equivale @ proporcionar a los estudiantes la

ortunidad '
op de tener €xperiencias grupales, que les serviran para
su futuro académico, social y profesional.

Vygotsky, Peaget y teéricos relacionados sostienen que nuestras funciones

humanas mentales son distintivas Y que sus logros tienen origen €n
nuestras interrelaciones sociales.

El funcionamiento mental es Ia versién internalizada y transformada del
logro de un grupo.

El conocimiento es social y se construye a partir de esfuerzos cooperativos
por aprender, comprender y resolver problemas. Es importante que los
estudiantes trabajen cooperativamente, pues garantiza un crecimiento
intelectual de calidad para todos en el salén de clase.

A partir de estos enfoques parte el planteamiento de formar y desarrollar Ia
habilidad trabajo en equipo. Trabajar en equipo supone entrar en una
dimensién dinamica, interactiva, donde los estudiantes tienen la oportunidad
de plantear, desarrollar y resolver problemas valorando su participacion
individual y colectiva.

El aprendizaje cooperativo es una estrategia que garantiza al sistema
ensefianza- aprendizaje la promocién de mejores niveles de logros
académicos.

Hoy no podemos hablar de un avance social sin el desarrollo del hombre y

viceversa.

El aprendizaje es un proceso social que acompafia al hombre en su

actividad

social de manera deliberada y /o inconciente. Esa actividad social requiere
del acompafamiento de los demés individuos, sin los cuales es imposible el

desarrollo de la sociedad.

En el diagnéstico realizado con los docentes y estudiantes de UNAPEC, se

puedo contactar que el aprendizaje cooperativo y las herramientas para

aprender a pensar, favorecen a la formacién y desarrollo de habilidades
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referidas al trabajo en €quipo, adems
investigaciones anteriores

En la universidad existe un aprendiz

. _ aje que va mas all4 que aprendizaje
académico. La universidaqg busca inc ) ° !

ulcar numerosas actitudes y patrones

- de comportamiento en |og estudiantes y
estudia i

Los ntes necesitan desarrollar una nueva actitud hacia el

aprendizaje, dlsflnguir entre lo que tiene sentido y lo que no lo tiene,
aprender a sentir satisfaccion a realizar y lograr un

! trabajo de calidad y
esforzarse por mejorar continuamente,

Los estudiantes necesitan
desarrollar su autoestima por s mismos y respetar a los demas. Necesitan

aprender a completar con responsabilidad los roles que se les asignan. Los
estudiantes necesitan desarrollar un propésito significativo y una direccién
hacia donde ir en la vida, un deseo por lograr metas y un deseo por
contribuir a hacer del mudo un mejor lugar para vivir. Los estudiantes
necesitan desarrollar un amor por la democracia y por la libertad, un alto
nivel de patriotismo y un deseo por ser un buen ciudadano. Necesitan
aprender a valorar la diversidad de las personas dentro de nuestra
sociedad. Los estudiantes, mas adn, necesitan desarrollar habitos de salud

a largo plazo como: patrones alimenticios nutricionales, suefio adecuado y
ejercicio regular.

Trabajar en equipo garantiza la un aprendizaje mas completo, todo
aprendemos de cada uno, una aceptacion y tolerancia a las distintas
manifestaciones del comportamiento humano, un crecimiento y apertura a la

comunicacion.

Las ventajas que ofrece la formacién y desarrollo de la habilidad trabaja en
equipo al sistema educativo es de amplio espectro, desde sustentarlo como
base para el desarrollo educativo , social y personal, permite una mejor
interaccién con el medio, crea nuevos simbolos, medios y valores en pro del

bienestar social

La sociedad de hoy promueve comportamientos individualitas, centrados en

competencias que muchas veces promueven antivalores, los cuales

dificultan su desarrollo colectivo.
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Conclusiones

os0 de ens - -
El pro(.‘f' ensefanza - aprendizaje tiene como propdaito contribuir @ la
gormacion integral de la personalidad del estudiante

Este proceso estd condicionado por la sociedad, comprende la unidad de 1
instruccion y la educacion.

Todo el proceso tiene una estructura y un funcionamiento sistémicos

Todo acto educativo obedece a determinados fines y propésitos de desarrollo
cocial y econdmico de un pais.

Las naciones del mundo, pasan por un proceso de degradar lo colectivo, se I
brinda culto a la individualidad y la competencia, provocando en muchos casos
problemas en las relaciones interpersonales y su medio social.

Defendemos la posicién de que las universidades deben tener una asignatura
con contenidos donde se forme y desarrolle el trabajo en equipo.

Trabajar en equipo equivale a proporcionar a los estudiantes la oportunidad de
tener experiencias grupales, que les serviran para su futuro académico, social y

profesional.

Vygotsky, Peaget y teéricos relacionados sostienen que nuestras funciones

humanas mentales son distintivas y que sus logros tienen origen en nuestras
interrelaciones sociales.

El funcionamiento mental es la version internalizada y transformada del logro

de un grupo.

El conocimiento es social y s€ construye a partir de esfuerzos cooperativos por
aprender, comprender y resolver problemas. Es importante que los estudiantes
trabajen cooperativamente, pues garantiza un crecimiento intelectual de calidad

para todos en el salon de clase.

A partir de estos enfoques parte el planteamiento de formar y desarrollar la

habilidad trabajo en equipo con el apoyo de las TIC. Trabajar en equipo supone
entrar en una dimension dinamica, interactiva, donde los estudiantes tienen la
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unidad de  plant
oport lantear, desarroffas Y 1esolver problemas  valorando U
pamclpaclan Individual y colectiva,

gl aprendizaje cooperative 6% una astrategia que garantiz
ensefianza-  aprendizaje

académicos,

a al sisterna
I8 promocion e mejores niveles de logros

Hoy no podemos hablar de un avance soclal sin el desarrollo del hombre y
viceversa,

El aprendizaje es un proceso soclal que acompafia al hombre en su actividad
social de manera deliberada y /o inconciente, Esa actividad social requiere de

acompafiamiento de los demés individuos, sin los cuales es imposible el
desarrollo de |a sociedad,

En el diagnostico realizado con los docentes y estudiantes de UNAPEC, se
puedo contactar que el aprendizaje cooperativo y las herramientas para
aprender a pensar, favorecen a la formacién y desarrollo de habilidades

referidas al trabajo en equipo, ademés de confirmar lo evidenciado en
investigaciones anteriores.

Actitudes positivas hacla la experiencia universitaria.

Existe en la universidad un aprendizaje méas amplio que el aprendizaje
Unicamente académico. La universidad busca inculcar numerosas actitudes y
patrones de comportamiento en los estudiantes.

Los estudiantes necesitan desarrollar una nueva actitud hacia el aprendizaje,
distinguir entre lo que tiene sentido y lo que no lo tiene, aprender a sentir
satisfaccion al realizar y lograr un trabajo de calidad y esforzarse por mejorar
continuamente. Los estudiantes necesitan desarrollar su autoestima por si
mismos y respetar a los demas. Necesitan aprender a completar con
responsabilidad los roles que se les asignan.

Los estudiantes necesitan desarrollar un proposito significativo y una direccién

hacia dénde ir en la vida, un deseo por lograr metas y un deseo por contribuir a

hacer del mudo un mejor lugar para vivir. Los estudiantes necesitan desarrollar
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mor por la demo .

un ao po:) o buecra?la Y por la libertad, un alto nivel de patriotismo y un
se nc :

* ludadano. Necesitan aprender a valorar la diversidad

s personas d
de 1as P entro de nuestra sociedad. Los estudiantes, mas aun,

i des '
necesitan arrollar  hébitos de salud a largo plazo como: patrones

alimenticios nutricionales, suefio adecuado y ejercicio regular

: " : _

Trabajdar e dequmo garantiza la un aprendizaje mas completo, todo
emos _

apre.n m. e cada uno, una aceptacién y tolerancia a las distintas

manlfestac-lones del comportamiento humano, un crecimiento y apertura a la

comunicacion. :

Las ventajas que ofrece la formacién y desarrolio de la habilidad trabaja en
equipo al sistema educativo es de amplio espectro, desde sustentarlo como
pase para el desarrollo educativo , social y personal, permite una mejor
interaccion con el medio, crea nuevos simbolos, medios y valores en pro del

bienestar social.

La sociedad de hoy promueve comportamientos individualistas, centrados en
competencias que muchas veces promueven anti valores, los cuales dificultan

su desarrollo colectivo.

Recomendaciones

Considerando lo expuesto en la presente tesis, la autora recomienda:

. Sistematizar el proceso al sistema de habilidades que componen la

asignatura objeto de estudio.
de estudio, para la creacion de una asignatura basada

» Disefiar un programa
sarrollo de habilidades referida al trabajo en equipo,

en la formacién y de
siendo esta habilidad, de gran importancia para la formacion profesional al

término de su carrera.
Estrategias Didactica para un Aprendizaje
arrollo de habilidades referida a

* Disefiar un taller para docentes:
Significativo, basado en 12 formacién y des

trabajo en equipo.

* Promover un estudio [ongitudinal dela habilidad trabajo en equipo.
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