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RESUMEN

En los actuales momentos de globalizacién que se esté viviendo, las economias de
los paises se han hecho més complejas debido a que su desarrollo econémico y
comercial ya no depende de ellas mismas sino que también se ven afectadas por el
desarrollo econémico de las politicas globales adoptadas por los demas paises del
sistema. Es derecho de todo Estado soberano como es la Republica Dominicana y
como esta establecido en la Constitucion: disefiar politicas para proteger y estimular
la sana competencia en las empresas locales, creando leyes y marcos regulatorios
que no permitan las practicas anticorrosiva y la creacién de carteles e industrias
monopolistas en el mercado local, que las autoridades locales estan llamadas a crear
politicas que salvan guarden la industria nacional frente a la competencia directa o
indirecta de empresas extranjeras que vayan en detrimento de la industria local, con
la fusion por absorcion de ambas empresas Cerveceria Nacional Dominicana y
AmBev se crea un mercado monopolizado de las cervezas. El objetivo general de la
investigacion es determinar las implicaciones legales para la Republica Dominicana
de la fusion entre la multinacional Ambev y la empresa local CND. Los objetivos
especificos. Se clasifican en, evaluar las legislaciones locales aplicadas en materia
de comercio exterior, medir los efectos que se derivan a raiz de la entrada en
vigencia de esta fusion por absorcion, definir posibles iniciativas gubernamentales
para establecer garantias en el cumplimiento del debido proceso para la fusion de
empresas multinacionales y locales. La metodologia utilizada en esta investigacion
es de naturaleza cualitativa donde se consultaran los principales estudios de este
tema en especifico realizados hasta la fecha y las diferentes teorias practicas del

mismo.
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INTRODUCCION

Las empresas multinacionales representan una figura clave para la economia de
cualquier pais, teniendo en cuanto que el objeto formal del mismo consiste en la
ampliacion del mercado en cualquier sector comercial. En este caso es importate

resaltar el papel de la globalizacion, relacionado a las empresas multinacionales.

La importancia del proceso de globalizacion relacionado con las empresas
multinacionales, radica en la comunicacion mundial que existe y fluye entre los

procesos comerciales y la proyeccion mundial del mercado.

La presente investigacion tiene como objetivo general, determinar las implicaciones
legales para la Republica Dominicana de la fusién entre la multinacional Ambev y la

empresa local CND.

Asi mismo, como obijetivos especificos contempla; evaluar las legislaciones locales
aplicadas en materia de comercio exterior, medir los efectos que se derivan a raiz de
la entrada en vigencia de esta fusién por absorcidn, definir posibles iniciativas
gubernamentales para establecer garantias en el cumplimiento del debido proceso

para la fusion de empresas multinacionales y locales.

La metodologia utilizada para llevar a cobo la presente investigacion fue es de
naturaleza cualitativa donde se consultaran los principales estudios de este tema en
especifico realizados hasta la fecha y las diferentes teorias practicas del mismo, para

analizarlos respecto a las implicaciones de las politicas internas y exteriores de la



Republica Dominicana en materia de competitividad, practicas monopolistas y
proteccionismo.

Se utilizara como técnica de investigacion la revision de documentos: legislaciones
locales, legislaciones internacionales, estudios e investigaciones realizadas, articulos
de periodico y las informaciones arrojadas por las técnicas de acopio que se

utilizaran.

Los estudios exploratorios regularmente son utilizados con el objetivo de medir

fendémenos, probar hipétesis, hacer analisis de causas y efectos, entre otros.

Los enfoques cualitativos utilizan la recoleccion de datos sin medicién numérica para

descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion.

En este orden de ideas, cabe resaltar que la presente investigacion, se estructura en
tres capitulo, donde el capitulo uno consiste en generalidades de las empresas
multinacionales, el capitulo dos, procesos de globalizacion en Republica Dominicana
y el capitulo tres retos y oportunidades de las empresas multinacionales en las

relaciones internacionales tomando en cuenta la fusion de AMBEV y CDN.



CAPITULO I:
GENERALIDADES DE LAS EMPRESAS
MULTINACIONALES



1.1 Empresas multinacionales

El escenario donde las empresas multinacionales llevan a cabo sus operaciones es
un escenario mundial, esto se debe al fenémeno de la globalizacion, que las impulsa
y las hace parte de su proceso. A finales del siglo pasado se produjeron cambios
politicos que favorecieron la labor de las empresas multinacionales, después de
haber terminado la guerra fria, nadie pone en tela de juicio la representacion que

tiene en el aspecto internacional.

Sin lugar a dudas, el principal objetivo de cada empresario es convertir su empresa
en multinacional, esa es su meta; pero lograr este objetivo estd condicionado a la
realizacion de una fuerte inversion y organizacion, a lo que se suma una serie de

requisitos indispensables para desarrollar una multinacional.

“Diversas opiniones han planteado que las empresas trasnacionales constituyen una
amenaza para la sociedad, responsabilidad que recae sobre los gobiernos, y que
representan aspectos negativos, no solo para el pais anfitrién, sino también para el
responsable de representar la casa matriz. De igual manera, se destacan otras
opiniones segun las cuales se considera que afectan minimamente al pais de
origen, y que los acuerdos realizados con el pais anfitrion procuran la obtencion de
ventajas de ambos, en términos econdémicos para las empresas, en los impuestos,

en el empleo y en la capacidad de importacion para el Estado”. (Allar R. , 2007)

Los conceptos de empresa multinacional y de la empresa trasnacional guardan
semejanza, y cuentan con mucha popularidad. Para entenderlo, es importante
aclarar que el término empresa multinacional es un término muy utilizado en el area

académica y economica, sin embargo, este término es defino o catalogado por la
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Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y La
Comision Econdmica para América Latina (CEPAL), como transnacionales. (Glipin,

2000).

Las empresas trasnacionales y las multinacionales son conocidas ademas, como
empresas internacionales o globales, aunque en una proporcibn menor. Forman
parte del mayor grupo de representantes trasnacionales que suponen de manera
trascendental un modelo de accidén no gubernamental, que nace en una nacion y
trasciende sus fronteras, representando de esta manera varias colocaciones no

gubernamentales, que tienen disimiles preocupaciones internacionales.

De acuerdo con las reflexiones del investigador (Ramiro Allar., 2007), “las compafiias
multinacionales son un grupo de empresas cuyas operaciones son realizadas a
escala internacional, guardando una relacion entre si, mediante una amplia red de
relaciones institucionales, de propiedad, de produccién, comercial, administrativa,

financiera y tecnolégica, con unas aspiraciones de matriz”.

“Segun el Informe Goldman del Instituto de Derecho Internacional, del afio 1977, se
considera a las empresas formadas por un foco de decision, ubicado en un pais y por
centros de actividad, reconocidos de nombre y de personalidad juridica particular,
establecidos en diferentes paises, como empresas que se constituyen en derecho

empresas multinacionales”. (Zerka, 1995, pag. 46)

Es evidente que, estas empresas no determinan un nuevo modelo organizacional,
no obstante, si representan una categoria claramente renovada, en su
complicacion, en el volumen, en el nimero y en la capacidad para adaptarse a un

mundo de globalizacion.
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Glipin, tiene una vision instrumental y concreta sobre lo que son las empresas
multinacionales, estableciendo que son firmas de una nacionalidad que tiene
subsidiarias total o parcial propias, por lo menos en otra economia de caracter

nacional.

Tomando en consideracion un concepto de La Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), se puede evidenciar que las multinacionales
son empresas propias de un pais matriz, con sélidas operaciones y control sobre
filiales, por lo menos en dos paises del extranjero, en los cuales realiza un porcentaje

mayor del 10% de sus ventas. (Guardian, 2000).

De lo expresado anteriormente, es preciso sefialar que una multinacional, para ser
considerada como tal no necesita de muchas sucursales, pero si tiene que tener
presencia internacional en la marca que representa. En tal sentido, tiene que
establecerse una definicion clara de lo que es una empresa multinacional; tomando
como base el término, una empresa transnacional esta representada por una
sociedad o una organizacion que esta fundada o que cuenta con varias franquicias
en diferentes paises en el mundo; es decir que tiene representacién en otros paises,
en los cuales realiza sus actividades mercantiles, tanto de venta como de compra y

ademas, de fabricacion de sus bienes o productos.

Diversas polémicas se han suscitado en cuanto al incremento en nimero y tamafo
de las empresas transnacionales, por su caracter econdmico y politico, y en lo
referente a la movilidad y en la complejidad de sus operaciones. Muchos politicos

aseguran que estas empresas no son leales a los paises donde han sido
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incorporadas, y que sus actuaciones van dirigidas de manera exclusiva en su propio

interés. (Guardian, 2000).

Es destacable el hecho de que, las sociedades estadounidenses tienen mdltiples
razones para establecer manifestaciones corporativas en otros paises. Una de esas
razones es el deseo de superacion, después que la corporacion mediante un grupo
de reuniones, se ha dado cuenta que las demandas del mercado local no

representan un crecimiento adicional.

De igual manera, puede decirse que la empresa trasnacional tiene dos razones que
podrian ser las siguientes: Una es prevenir la competencia, esto es, evitar la
competencia real o potencial de empresas extranjeras en la adquisicion de esos
negocios. La otra razon para establecer filiales en otras naciones con la finalidad de
los costos, mediante la utilizacién de mano de obra econdmica, en paises en via de

desarrollo.

“Una corporacién transnacional esta facultada para soportar bajo costos para asi
poder trasladar en parte 0 en su totalidad sus instalaciones de produccion a
diferentes paises. La declaracién tripartita, que no aspira a proporcionar una
definicion precisa de lo que constituye una empresa multinacional, considera que una
empresa multinacional es aquella que posee o controla la produccion, distribucion,
servicios u otras instalaciones fuera del pais en el que tiene su sede”. (Molina A. M.,

2004)

Las compafias multinacionales, aparte, establecen estratégicamente sus oficinas
(administrativas o de ventas) en los diferentes paises donde se distribuyen,

produciendo empleos en paises periféricos (esta vez se entiende como paises
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periféricos aquellos que no son el pais de origen de la empresa). Sin embargo, cada

empresa debe seguir las directrices normativas y las leyes nacionales.

Si en un determinado pais el consumo de alcohol esta prohibido (por ejemplo, Qatar),
una empresa multinacional que vende productos con diferentes grados de alcohol,
como la cerveceria nacional dominicana, no sera posible instalarlo en ese pais.
Teniendo en cuenta que las leyes nacionales no lo permiten; si la empresa
transnacional acepta las condiciones legales de cada pais de destino, entonces la

organizaciéon puede instalarse y, por lo tanto, formar una empresa multinacional.

1.2 Caracteristicas de las empresas multinacionales

Las empresas multinacionales son todas aquellas empresas que tienen una serie de
condiciones especiales que las hacen diferentes de las empresas nacionales,
independientemente de la actividad a la que estén dedicadas. En este caso se

presentan las siguientes caracteristicas.

1.2.1 Historia

De acuerdo con las empresas multinacionales ciertamente comenzaron su
multiplicacion a principios del siglo XX, existe una realidad que marcé el aumento y
expansion excesiva de estas empresas a partir de la década de los 90, con la llegada
al mercado global de la globalizacién”. El concepto de una empresa multinacional
aparecio por primera vez a principios de la década de 1960; especificamente, en un
documento preparado por David E. Lilienthal, que define a estas empresas como las
que tienen su sede en un pais, pero que operan de acuerdo con las leyes de otros

paises (Torres, 2004).
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El término multinacional también se incluyé en un informe que Businnes Week
publicado el 20 de abril de 1962. Segun la revista, las empresas multinacionales
tendrian tres caracteristicas: tener una forma de inversion directa en al menos un
pais extranjero, asumir la responsabilidad de administrar la empresa para
operaciones en el extranjero y que las decisiones sean tomadas en funcién de las

alternativas previstas alrededor del mundo.

Posteriormente, han surgido muchas formas de nombrar a estas empresas: sociedad
transnacional, sociedad global, empresa multinacional, internacional, etc. EIl objetivo

es siempre obtener los mejores beneficios para el conjunto de la empresa.

1.2.2 Descentralizacion

Con referencia a su grado de separacion, estas organizaciones pueden clasificarse
en:
1. Policéntrica: Tienen diferentes centros con respecto a la toma de decisiones.
2. Geocéntricas: Solo toma decisiones en la casa central o matriz.
3. Etnocéntrica: Soélo considera que la toma de decisiones vélida es la de la
empresa matriz, bueno, se cree que esta es una cultura de superioridad sobre
el resto. Este tipo de centralizacion generalmente se encuentra implicitamente.

(Alva, 2016)

1.2.3 Nuevos mercados

Teniendo en cuenta lo anterior, el pais de origen de la organizacion multinacional

expande su linea de mercado fuera de los limites del mismo pais. A menudo, las
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compafilas multinacionales tienen el deber de enfrentar la competencia local
(nacional) que pueda existir, teniendo en cuenta que comparten el mismo publico

objetivo y tienen los mismos productos ofrecidos en el mercado.

En estos escenarios, las empresas multinacionales (que generalmente tienen una
gran infraestructura con referencia a las empresas locales) adquieren o hacen
asociaciones con compafias locales, para mantener la participacion del mercado en

su totalidad.

1.2.4 Expansion de la linea de producto

Una empresa multinacional no solo expande su participaciéon en el mercado al
expandir sus fronteras (para aumentar sus clientes) sino que también tiene una gran
linea de productos. Por ejemplo, bajo la marca AmBev, se ofrece una amplia
variedad de productos (Bohemia, Corona, Jupiler, etc.) Pero todos pertenecen a la
misma marca AmBev.

La decisién de establecerse con una sola linea de productos o con varios en los

paises periféricos va a depender de una previa investigacion de mercado.

1.2.7 Grandes capitales

La generalidad de estas organizaciones tiene grandes capitales. Por este motivo,
suelen ser un compromiso econémico no solo para el pais de origen, sino también
para el pais de destino o periférico, ya que es una fuente de trabajo para sus

habitantes. (Mintzberg, 2007).



1.2.8 Utilizacion de un idioma en comudn

A menudo estas empresas deben adaptarse a la lengua del pais periférico. Sin
embargo, dado que las organizaciones tienen su sede 0 casa principal en otro pais,
es imperativo que todos los empleados y miembros hablen un idioma comun. En su
mayoria, este idioma es el inglés, aunque dependera de cada organizacién en

particular.

1.2.9 Distribucion

Aungue una parte representativa de la realizacion tiene sus inicios en el pais de
origen (en la planta o en la casa central), la terminacion o el enlace se produce en el
pais de destino. Asimismo, hay una parte minima de las organizaciones
multinacionales que envian los productos terminados desde el pais de origen para su

venta en los paises periféricos.

La primera oportunidad se presenta sistematizada por las leyes nacionales de cada
pais que hacen posible que las multinacionales comercialicen sus productos en ese
pais, pero los obliga a llevar a cabo parte de su produccion para generar empleos

locales. (Pérez, 2014)

1.2.10 Normas globalizadas
En las empresas multinacionales, una gran parte de los productos, servicios y otros
adicionales tienen la obligacibn de respetar los estandares estrictos,
independientemente del pais donde se encuentren. Estas reglas pueden ser:

e Estandares de calidad para servicios o productos.

e Lema, objetivos y metas a alcanzar de la empresa.



e Cumplimiento de las normas sociales y convivencia.

e Ley de competencia desleal

1.2.11 Normativa de cada pais

Como se menciond al principio, el conocimiento de las normas, leyes y costumbres
de cada pais, asi como los cambios que se producen en él, son fundamentales para

que la organizacion tenga éxito en el nuevo destino.

1.3 Normativas Generales de las empresas multinacionales.

Las estructuras de la sociedad civil utilizan una variedad de procedimientos para que
las empresas asuman la responsabilidad de sus compromisos con respecto a los
derechos humanos y laborales. Estas decisiones y mecanismos tienen como
objetivo, con diversos grados de efectividad, originar y proteger los derechos
humanos y laborales fundamentales, incluso cuando representan un primer intento
de abordar las debilidades inherentes del modelo parcial y voluntario de
Responsabilidad Social Corporativa, una solucién Unica y realmente efectiva seria un
cambio de paradigma, tanto en el marco de derechos humanos para las empresas,

como en el modelo econdmico en general. (Orsatti, 2017).

1.3.1 Corporaciones transnacionales y compromisos en materia de

derechos humanos.
Generalmente las empresas; en particular, las empresas transnacionales son
entidades privadas no oficiales, sujetadas directamente a las leyes nacionales del

pais donde estdn ubicadas sus oficinas centrales o aquellas en las que tienen
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inversiones. Si bien estas compafiias pueden tener una gran presencia en muchos
paises, se entiende que, técnicamente, no tienen personalidad juridica internacional
limitada a los Estados y a ciertas organizaciones intergubernamentales, tales como
La Unién Europea-UE o la Organizacion de Naciones Unidas- ONU. Esto significa
que, en términos generales, las empresas no han estado sujetas a los derechos y
obligaciones del derecho internacional, incluido el derecho internacional de los

derechos humanos. (Diaz, 2011).

Varios acuerdos internacionales, especialmente acuerdos parciales y los acuerdos
multilaterales sobre comercio e inversion, otorgan a las empresas transnacionales
ciertos derechos que pueden ser requeridos en los tribunales del pais anfitrion o en
los tribunales internacionales de arbitraje. Por ejemplo, la Ley 98-03 de 17 de junio

de 2003 sobre La Inversion Extranjera en la Republica Dominicana.

De la misma manera, muchos acuerdos de inversion contienen bilateralmente
mecanismos que permiten a las empresas presentar reclamaciones contra Estados
signatarios ante tribunales de arbitraje, como el centro internacional de solucién de
controversias de inversiones, por gravamenes, pérdidas derivadas de disturbios
civiles y restricciones a la repatriacion de capital y otros asuntos; Las implicaciones

de estas clausulas son profundas.

Desde 1995, se han firmado mas de 370 acuerdos comerciales bilaterales y
multilaterales y se han sellado mas de 1.500 tratados bilaterales de alteracién, que

involucran a practicamente todas las principales economias del mundo. Estos
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acuerdos otorgan a las corporaciones derechos supranacionales, sin otorgar los

derechos respectivos a las personas lesionadas por sus acciones. (Canta, 2017)

Actualmente, los deberes relacionados con crear y proteger los derechos humanos
se estan volviendo en teoria y en la practica, mas explicitos para actores no estatales
como las empresas comerciales. Por ejemplo, el Preambulo de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos exige que "cada individuo y cada 6rgano de la
sociedad" defiendan y promueva los principios contenidos en la Declaracion. Segun
los expertos legales, esta obligacion incluye a todas las personas y todas las
personas juridicas, como las empresas. Otras normas internacionales en el campo
del "derecho blando" que imponen directamente obligaciones a las empresas en
materia de derechos humanos son la Declaracion tripartita de la OIT, formulada en
1977, y las Directrices de la OCDE sobre multinacionales (adoptadas en 1976 y

revisadas) en 2000 (OIT, 1977).

Asimismo, cada vez mas empresas diseflan e implementan politicas especificas
sobre derechos humanos. Segun el Centro de Informacion sobre Empresas y
Derechos Humanos, mas de 240 empresas han formulado sus propias directrices y
mas de 5,200 empresas estan registradas como miembros activos del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas en el afio 2000, que pretende incorporar los 10 Principios en
las actividades comerciales a nivel mundial, una iniciativa multisectorial que
compromete a las empresas a respetar los principios universales relacionados con
los derechos humanos, laborales y ambientales y las practicas anticorrupcion. (OIT,

1977).
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1.3.2 Sociedad civil y Responsabilidad Social Empresarial
La relacion cambiante entre las empresas y los derechos humanos se combina
linealmente con el surgimiento de la sociedad, definido por la Comision Europea
como un "concepto por el cual las empresas integran, voluntariamente, los problemas
sociales y ambientales en sus operaciones comerciales y en sus interacciones con
otros actores interesados. "Aunque desde al menos la década de 1950 algunas
compafilas han implementado programas filantropicos para beneficiar a sus
empleados, a las comunidades locales y a la sociedad en general, el concepto actual
es diferente. Promueve la incorporacion de los derechos humanos, sociales y
ambientales como parte integral de las estrategias comerciales, no para cumplir un
imperativo moral o ético, sino simplemente como una buena practica comercial que
puede minimizar los riesgos y mejorar el desempeiio de la empresa” (Caballero,

2015).

1.4 La Empresa Multinacional en La Republica Dominicana

La inversion de capital extranjero tiene una larga historia en la Republica
Dominicana. En las primeras décadas del siglo XX, los capitales extranjeros se
reunieron en actividades donde el pais tenia ventajas competitivas, como sus
principales exportaciones de azlcar, café, tabaco, minerales y cigarros, y en las
telecomunicaciones y algunos sectores manufactureros como alimentos. En la
produccion de azucar, por ejemplo, se destaca el establecimiento en 1911 de la
empresa Central Romana Corporacion como subsidiaria de South Puerto Rico Sugar
Co., asi como en el area de elaboracion de cerveza, con la adquisicion del productor

principal del articulo en el pais. (PUCMM, 2016)
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En telecomunicaciones, se puede mencionar que la Compafiia de
Telecomunicaciones (Codetel) se form6é como una subsidiaria de la Compafia de
Teléfonos Canadiense Anglo (Canada) en 1930, mientras que en la mineria la
extraccion de bauxita y piedra caliza se inici6 en 1959 por Aluminum Company of
America (Estados Unidos). Desde finales de los afios sesenta, la politica econémica
de la Republica Dominicana se caracterizO por centrarse en un sistema dual, un
incentivo para la sustitucion de importaciones y la promocion de exportaciones.
También se produjo la fusién entre las empresas cerveceras Ambev y Cerveceria

Nacional Dominicana.

"Muchas compafiias multinacionales estdn manejando sus catalogos de productos en
la Republica Dominicana, ya sean materias primas o productos terminados que
distribuyen a escala regional a través de los centros de logistica del pais. En 2017, el
pais recibio US $ 3,570 millones en Inversion Extranjera Directa (IED), 48.3% mas
que el afio anterior, y la cifra mas alta registrada hasta el momento, segun el informe
mas reciente de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe. ( Graciel

,Mirtha Moreno Pacheco)". (Diario, 2018, pag. 01)

Esta afirmacion deja en evidencia que la inversidbn de sector internacional, tiene
protagonismo en la Republica Dominicana, reconociendo el aporte econémico que

dichas inversiones representan para la nacion.

El documento titulado “Inversion Extranjera Directa en América Latina y el Caribe
2018, sefiala que la Republica Dominicana ha estado recolectando montos récord

de inversion durante afios, como resultado del interés de los capitalistas en el sector
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del turismo, manufactura, servicios de exportacién, sector eléctrico y minero.

(Mateos, 2014)

Excluyendo el sector de comercio e industria, el principal objeto de la inversion
extranjera directa en el pais esta representado por el sector del turismo, que ha

recibido aproximadamente US$ 700 millones anuales en los ultimos tres afos.

Segun el estudio, el sector inmobiliario, estrechamente relacionado con el turismo,
fue el siguiente mayor receptor, con US$ 546 millones; las razones por las que las
empresas deciden realizar estas inversiones en los paises de América Central y
Republica Dominicana, es porque buscan reducir los costos en el proceso de

produccién de bienes y servicios.

Segun los datos estadisticos de la Direcciéon General de Aduanas, desde enero de
2017 hasta la fecha se han gestionado aproximadamente 115 exportaciones y
reexportaciones a través de centros logisticos a Colombia, Paraguay, Suriname,
Puerto Rico y Estados Unidos, entre otros. Son contadas por la DGA, entre las
multinacionales que mueven su mercancia a través de los centros logisticos del pais,
Ikea, compafia sueca que opera en el pais, movilizando un promedio de 10
contenedores de productos a la semana, los cuales son redistribuidos en América

Central y el Caribe. (Selman., 2017).

Otras multinacionales son Nestlé, Convatec Baxter, DHL, entre otras. Segun el
director general de Aduanas, Enrigue Ramirez Paniagua, en marzo de 2018 se

habian certificado 13 empresas operadoras y un centro logistico. (Selman., 2017).
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“Las multinacionales estan operando todo su inventario a nivel regional, desde la
Republica Dominicana, lo que afecta directamente la generacién de empleos y el
aumento del crecimiento de contenedores”, Se espera que la conectividad de los
operadores logisticos y los servicios web de Aduanas entren en vigor. este mes, que
ayudard a obtener estadisticas, procesos de medicion y trazabilidad de las cargas y

datos de rendimiento”. (Paniagua, 2017).

1.5 Expansién de la operaciéon logistica de las multinacionales a

futuro.

Heinsen destacdé que en el pais el puerto de Caucedo esta listo para grandes
transferencias que provienen de Sudamérica, Europa y Asia directamente a los
centros logisticos, lo que reduce el costo del transporte. La compafiia naviera explico
que el dragado en Caucedo es de 15 metros y pronto el puerto de Haina sera
dragado a 12,5 metros, permitiendo mas capacidad, "pero el hecho de que se estén
llegando a mas lineas en Caucedo para el transbordo, porque Haina es un puerto
local, representa una ayuda significativa, ya que pueden transportar carga para
almacenar y utilizar los centros logisticos como una plataforma de carga

internacional".

1.6 Las relaciones Internacionales e interacciones internacionales.

Lalogica de expansion de las multinacionales.

La teoria de la Sociedad Internacional nos obliga a considerar, junto con sus
elementos estructurales, la red de relaciones que se desarrolla entre sus miembros.

Esta vision dinAmica de la realidad internacional se basa en el supuesto de que los
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grupos con cierta prominencia internacional no pueden permanecer aislados unos de

otros sin ver que ese rol disminuya significativamente.

En efecto, la teoria de la Sociedad Internacional, que explica la funcién de los
Estados soberanos, el estatuto especial a que aspiran las fuerzas transnacionales y
el problema de la personalidad juridico-internacional del individuo, manifiesta que la
sociedad, como cualquier otro tipo de sistema social, nace y subsiste debido a las
acciones de sus miembros dirigidas a generar vinculos de influencia mutua. Las
acciones reciprocas o las interacciones sociales constituyen la esencia dinamica de

la sociedad y, por ende, también de la Sociedad Internacional. (Truyol, 2008)

En este sentido, (Persons, 2002, p4g. 33) ha sefialado, con mucha precision, que: El
concepto de interaccion es el paso de primer orden, méas alla del concepto de accion
en si, para formular el concepto de sistema social. Los puntos de referencia
fundamentales para analizar la interaccion son dos:
1. Que cada actor es a la vez un agente de accién y un objeto de orientacién
para si mismo y para los demas.
2. Que, como agente de actuacion, esta orientado hacia si mismo y hacia los
demas, y como objeto tiene un significado para si mismo y para los demas en

todos los aspectos y modalidades primarias.

Partiendo de este concepto genérico de interaccion, se puede formular una definicion
de interacciones internacionales, que seran aquellas acciones reciprocas que surjan

entre los grupos con cierto poder autbnomo y cuyos efectos se sentirdn
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directamente, tanto en la configuracion del contexto internacional en el que operan,

COMO en sus respectivas estructuras internas.

El concepto de las interacciones internacionales nos permite dar un avance teérico y
realizar una mayor precision de las relaciones internacionales. Podria afirmarse, que
la relacion internacional es el fruto de la articulacion de muchas interacciones entre
un grupo determinado de actores internacionales, en un contexto espacial y temporal
bien definido, de tal manera que constituyen un proceso inteligible en su conjunto y
fuera de lo comun, donde cada una de estas interacciones no tiene sentido.

(Persons, 2002, pag. 33).

Ambos conceptos pueden diferenciarse en el campo tedrico, sin embargo, su
diferenciacion préactica no siempre es simple. La interaccion universal implanta los
elementos o componentes de las relaciones internacionales; es la diferencia que
existe entre la parte y el todo, entre lo particular y lo general, entre estable y lo

inestable.

Las interacciones se desarrollan a corto plazo, en cortos periodos de tiempo, las
relaciones se mantienen a medio o largo plazo. El primero nos permite entender la
situacién internacional, el segundo, por otro lado, nos facilita el conocimiento de las

estructuras internacionales.

Esta distincion es elemental desde los aspectos metodolégicos y gnoseoldgicos. Una
exégesis estricta y la personificacion de las secuencias dindmicas y fases
progresivas de una Sociedad Internacional, asignan una comprension adecuada de

las formas y procesos de articulacion de las diversas interacciones internacionales,
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para dar lugar a las relaciones internacionales, una tarea que es imposible si

previamente hemos hecho una distincion conceptual entre ambos fenémenos.

En este sentido, es pertinente utilizar estas ideas como ejemplo para hacer una
mejor aplicacion. Por otro lado, se examina espontaneamente que las guerras
internacionales son una forma ancestral de relacion entre sociedades, que se define
por el uso de la violencia y los poderes militares de tales sociedades. Sin embargo,
no todas las interacciones que componen las guerras se reducen a aquellas que
involucran el uso de la violencia. Ademas de las batallas, los beligerantes también

recurren a acciones econémicas (embargos, boicots, etc.) o diplomaticas.

Todas estas interacciones son parte de la relacion de guerra, interviniendo en su
evolucion y sus resultados, aunque cada una de ellas puede diferenciarse de las
demas. Y, sin embargo, la esencia ultima de la relacion de guerra se especificara por
sus interacciones claves que son, precisamente, las confrontaciones armadas que se

dan batallas. Estas son los que deciden el curso de la guerra y su resultado final.

Se puede apreciar en el ejemplo anterior, que cualquier analogia internacional
vincula una variedad de interacciones que forman sus elementos o unidades
principales. El problema que surge para el analista es determinar las interacciones
clave, o sea, aquellas interacciones que conforman el nicleo esencial y diferenciador
de cada relacién internacional, con respecto a aquellas otras interacciones
accesorias cuya presencia o ausencia pueden influir en la relacion, pero si lo hace,

no define su naturaleza.
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Esta concepcion permite eliminar la rigidez de los bocetos basados en las
concepciones unilaterales de las relaciones internacionales, en gran parte debido al
paradigma estatal, y nos remite a un concepto de realidad internacional en el que el
comportamiento de sus actores estd condicionado por sus propias acciones (y
decisiones) pero también por las respuestas que aportan a otros miembros de la
Sociedad Internacional. Dicho de otra manera, esta vision teorica habla de
interdependencia, tanto o mas que de libertad o sumision, mas o menos absoluta, y

generalmente refutada por la realidad internacional.

1.6.1 Clasificacion de las relaciones internacionales.

En la medida en que las interacciones claves revelen la naturaleza y la validez de las
relaciones internacionales, se puede derivar un primer enfoque clasificandolos de

acuerdo con varios criterios:

a) Por el nimero de actores involucrados:

Es posible diferenciar entre interacciones bilaterales, multilaterales y globales. En la
primera, solo dos actores internacionales jugaron un papel mediador.

Los multilaterales implican la participacion de mas de dos actores y, finalmente, los
actores globales se desarrollan entre todos los miembros de la misma sociedad

internacional, ya sea regional o global.

b) Debido al grado de enlace establecido entre los actores:
De conformidad con este criterio, se puede destacar la diferencia entre las
interacciones directas e indirectas. En este caso, todas las interacciones admiten

cierto grado de reciprocidad entre los actos de los diversos actores internacionales
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que participan en él. De la misma manera, este enlace reciproco puede realizarse de
manera directa e inmediata, o que sucede en la mayoria de los casos, o por la
interposicion de terceros actores internacionales que actian como intermediarios

entre los creadores y los destinatarios de estas interacciones. (Calduch, 1991)

El primer objeto trata con interacciones directas, mientras que el segundo trata con
interacciones indirectas, que solo pueden implementarse a través de la participacion

de otros miembros de la comunidad internacional.

Hay varios ejemplos de interaccion directa: como el intercambio de embajadores, la
negociacion de un tratado, la celebracion de una conferencia de jefes de estado o de
gobierno, entre otros. Entre los ejemplos de interacciones indirectas, se incluyen

mediacién, conciliacion, entre otros.

c) Debido a la naturaleza de las interacciones:

Las interacciones internacionales combinan sus politicas, econOmicas, legales,
culturales, etc. También existe el riesgo de causar una composicion de interacciones
de diferentes naturalezas, por lo que un actor opera en un area determinada siempre
gue el otro actie en un area diferente. En estos casos, podemos referirnos a algunas
interacciones de naturaleza mixta. Esto sucede, por ejemplo, cuando un pais otorga
crédito o asistencia financiera a otro pais a cambio de otorgar ciertos derechos para

usar su territorio con fines militares.
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1.6.2 El comercio exterior y las empresas multinacionales

El comercio internacional se refiere a todas las actividades comerciales y financieras,
gue involucran el intercambio de bienes y servicios entre un pais determinado y otros

paises o naciones. (Comerce., 2011, pag. 22).

El comercio exterior implica la venta o entrega y la compra o importacion de bienes o
servicios de un pais a otro. El proposito de comprar y vender en el extranjero es
satisfacer la demanda de ciertos productos por parte de los consumidores. La
importacion tiene lugar cuando, para satisfacer la demanda interna de un pais ciertos
productos deben comprarse externamente, ya sea porque no se pueden producir a

nivel local o porque su fabricacion es mas barata o de mejor calidad en otro pais.

La exportacién, por otro lado, ocurre cuando un pais logra fabricar un producto en
particular con un alto valor o calidad, o con un margen de beneficio mas alto que le
permite ser vendido a otros paises. EI comercio entre paises requiere la promocion
de acuerdos de colaboracién con las empresas y los estados de cada pais para
fortalecer las relaciones comerciales. Sin embargo, los cambios en el comercio
internacional e internacional estan sujetos a un conjunto de lineas, tratados,
acuerdos o acuerdos intergubernamentales que involucran a gobiernos, empresas y

sus respectivas legislaciones.

El comercio exterior es esencial para la fortaleza de la economia y la satisfaccion de
la demanda de los mercados respectivos; también mejora la capacidad, fortalece a
las pequefias y medianas industrias y promueve las cadenas de produccion, lo que

contribuye al bienestar y la calidad de vida de los habitantes. De la misma manera, el
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comercio exterior es una fuente de ingresos de divisas para el pais, lo que a su vez

implica la creacién de riqueza.

En este segmento se habl6 sobre las generalidades de las empresas
multinacionales, que son un grupo de empresas cuyas operaciones son realizadas a
escala internacional, guardando una relacion entre si, mediante una amplia red de
relaciones institucionales, de propiedad, de produccién, comercial, administrativa,
financiera y tecnoldgica, con aspiraciones convertirse en casa matriz y con grandes

habilidades comunes.



CAPITULO Il
PROCESOS DE GLOBALIZACION EN
REPUBLICA DOMINICANA
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2.1 El proceso de globalizacién

El proceso de globalizacion proporciona en un sentido amplio oportunidades de
crecimiento, tanto econdmico como social a los paises involucrados en procesos

comerciales de alto impacto.

El te6rico Jorge Cereli manifiesta que la globalizacion es un proceso de interaccion
e integracion entre ciudadanos, empresas y gobiernos de diferentes paises. Es un
proceso basado en el comercio internacional y la inversion, apoyado por la

tecnologia de la informacion. (Cereli J. , 2012)

El proceso de la globalizacion no pertenece a ninguno de los paises pobres en su
disefio, arquitectura y funcionalidad, sino que corresponde a los paises que ya han
pasado por las etapas primaria, secundaria y terciaria del capitalismo (incluida la
manufactura y la industria con la comercializacion correspondiente), y hoy se
encuentra en aquellos paises que han alcanzado niveles de crecimiento y

desarrollo auto-sostenidos.

La funcionabilidad del proceso de globalizacién, concierne a los paises cuya base
o infraestructura exitosa ya esta trabajando sola, no requieren presion ni estimulo
para su trabajo; digamos que ha alcanzado su razén de ser y solo necesita el

Estado como un facilitador y no como un administrador o protector.

Teniendo en cuenta la anterior afirmacion se puede agregar que las entidades a
nivel supranacional, como el Fondo Monetario Internacional (FMI), no aportan

nada nuevo en el proceso de globalizacion, y estd claro que una empresa
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globalizada esta del lado del crecimiento y el refuerzo del capital, a veces de
manera secreta y otras veces abiertas plenamente, de otro entorno sociopolitico

mas all4 de la aprobacion del "bien". (Adela, 2014).

Este proceso de la globalizacion surge hace cientos de afios, en la constitucion de
la reserva del capital original, en la explotacién de los recursos naturales o quizas

también en la expansion de las economias de mercados.

La globalizacibn comenz6 con el surgimiento del imperialismo (finales del siglo
X1X). El desarrollo del capital financiero a través de la tendencia a la baja en la
tasa de ganancia se enfrenta en primer lugar a la creciente concentracion y
monopolizacion del capital en los paises industrializados, en una union entre

empresas industriales y los bancos, que componen este capital.

En segundo lugar, el crecimiento de la tasa de ganancia se ve estimulado por la
exportacion de capital al extranjero, dentro del cual los costos de produccién son
mas econdmicos gracias al acceso directo a los recursos naturales y a la
disponibilidad de mano de obra barata, lo cual produce beneficios adicionales. El
capital nacional tiene que enfrentar el mismo problema y tienen la misma
necesidad de expansion, por lo tanto, es un instrumento decisivo para la defensa

de sus propios intereses.

La globalizacion o la globalizacion de la economia, ademas de ampliar la brecha
entre el desarrollo y el crecimiento acelerado, asi como el subdesarrollo y el
estancamiento, aseguran negativamente la dependencia mutua. En los paises

subdesarrollados, comenzamos a ver aspectos del deterioro y descomposicion
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social e institucional, al aumentar la corrupcion como un sistema (por ejemplo, el
caso de México), al polarizar la estructura social y a debilitar a las clases medias

empobrecidas.

2.2 Proceso de globalizacion en el area industrial y comercial

La globalizacion es un proceso dindmico de aumento de la libertad y la integracion
global de los mercados laborales, bienes, servicios, tecnologia y capital. Este
proceso no es nuevo, se ha desarrollado gradualmente y tardara varios afios en
completarse. La globalizacién sugiere que factores distantes e insignificantes en el
mundo afectan directamente el desarrollo de este planeta” (Velasco, 2012, pég.

28).

El fendbmeno de la globalizacidbn recomienda que para que este término sea
desarrollado con éxito, es necesario generar una idea global, olvidando los limites
impuestos por las fronteras y la division politica entre los paises, generando un
pensamiento libre de los vinculos que nos permite hacer comercio con China,
México, Estados Unidos o Espafia, con el Unico propésito de crear una ventaja

competitiva y de sostenibilidad que promueva el desarrollo de nuestra sociedad.

La forma mas estable de entender la globalizacion es "desaprender lo aprendido”
para generar una nueva comprension que amplie las fronteras, cree rupturas

epistemoldgicas y genere nuevos conceptos.

Parece que después de todos los descubrimientos y progresos que la humanidad

ha generado, estamos listos para este gran salto, para convertirnos en nosotros
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mismos, y sin el coraje de ser pesimistas. Desde que aparecié el concepto de
globalizacion en la década de los 90 las opiniones se han polarizado en ese

sentido.

Algunos piensan que la globalizacién podria ser el antidoto que este planeta esta
esperando, ya que se ha reconocido que ni el capitalismo, ni el socialismo, ni
ningun otro régimen financiero han logrado una equidad justa, que nos permita a
todos tener las mismas oportunidades de desarrollo y crecimiento. No obstante,
hay quienes pensamos que no es el antidoto correcto, que sucedera lo mismo de
siempre: los paises ricos seran mas ricos por que seguiran teniendo mejores
contexto de desarrollo y los pobres seran igual o mas pobres a la sombra y

condiciones de los paises poderosos.

“‘En este sentido, y teniendo en cuenta las diferentes posiciones que podemos
enfrentar, es innegable que la globalizacién ha comenzado a funcionar y a hacerlo
plenamente. Como modelo de esto, basta con echar un vistazo a las
importaciones y exportaciones de diferentes productos, incluso los que viajan
desde Asia, Europa o América, rejuveneciendo las relaciones comerciales. Los
egipcios intercambiaron productos, los incas lo hicieron, e incluso los vikingos lo
hicieron, aunque lo hicieron para obtener recursos naturales escasos o nulos en

sus respectivos lugares de origen” (Armando, 2015, pag. 47).

En la actualidad, el intercambio de producto parece ser un proceso natural: la
mitad de los envios, aéreos y maritimos, estan destinados al intercambio de

mercancias. La globalizacion también ha afectado a la economia.
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Las monedas han dejado de ser un valor intrinseco que permite a una comunidad
intercambiar productos y representar el poder de compra de toda una comunidad,

convirtiéndose asi en la capacidad de pago de una entidad financiera.

La globalizacion ha reorientado los esfuerzos de las compafiias hacia la calidad, el
emprendedor Ishikawa en la década de los 80 afios llevd a la Toyota a la primera
posicion automotriz del mundo; eso fue lo que permitié que Japon posicionar una
economia sobresaliente y que ganara la admiracion del mundo entero.

Sin embargo, la calidad de hasta hace unos afios era solo una de los factores
gue condujo a un ambiente donde las decisiones eran solo el pretexto de los
niveles minimos para continuar la operacién. Hoy en dia, el mercado exige mas,
es mas critico, mas competente y no esta en condiciones de pagar por un

producto de baja calidad.

Las habilidades necesarias para ingresar a la globalizacién pueden ser muchas,
pero todos los sectores de una empresa necesitan reinventarse para ingresar a
este proceso, ya que la globalizacion coloca a todas las compafiias del mundo en

la linea de partida y les marca una carrera hacia ese propdsito.

2.3 Proceso de Globalizacion en la Republica Dominicana

Desde 1970, el Gobierno dominicano ha implementado leyes y medidas
reglamentarias para el desarrollo empresarial. El sector industrial ha
experimentado un cambio significativo con la adopcion de la Ley No0.99, sobre
Proteccion e Incentivos Industriales, que clasifica a las industrias en las categorias

A, B y C., que se benefician de la categoria de exencion del 100% de los
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impuestos de importacién sobre insumos, equipos y maquinaria, pagos de ISR,

patentes e incorporacion de empresas.

Desde el punto de vista del marco regulatorio, la Republica Dominicana ha
experimentado un cambio significativo con la promulgacion de la referida ley No.
99, que derogd la Ley Num. 4 de 3 de octubre del afio mil novecientos sesenta y
tres (1963), que era una ley insuficiente para satisfacer la demanda de inversion
nacional y extranjera en el sector industrial. No obstante, si fue eficiente en ciertos
sectores como la industria azucarera, la extraccion de petréleo y gas natural, las

actividades agricolas, el turismo, etc. Estos sectores se rigen por leyes especiales.

De manera similar, la Ley de Turismo 253, promulgada en 1973, establece
privilegios para la inversién en hoteles y negocios relacionados con el turismo.
Para beneficiarse de las ventajas de estas leyes, las empresas no solo deben
cumplir con las formalidades requeridas por el Cddigo de Comercio, sino que
también deben cumplir una serie de requisitos, los cuales han permitido obtener el
resultado esperado del desarrollo industrial y turistico, también deben firmar para
la aplicacion del GATT desde 2001, y la legislacion Sobre Seguridad Social,

Cadigo Financiero, Ley sobre derecho de autor, Ley de hidrocarburos y otras.

Todo lo anterior, nos dice desde cuando el pais comenzo a pensar en el desarrollo
del sector industrial y a tener una idea clara de la forma de este desarrollo, con el
propésito de ubicarnos al nivel de los otros paises, que ya han comenzado los

procesos de adaptacion de su aparato productivo.
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Asi mismo, “Se puede definir la reconversién industrial como un proceso dinamico
dentro del mismo sector industrial, mediante el cual es capaz de transformarse,
cerrar sucursales industriales en las que no es competitivo e ingresar a sucursales

mas competitivas y rentables” (Solis, 2008, pag. 191).

La reconversion industrial puede entenderse como un proceso microeconémico,
mientras que la reestructuracion es un proceso macroecondémico. La reconversion

es responsabilidad de todo emprendedor.

A partir de 2007, el gobierno esta implementando medidas para promover la
globalizacion, por tal motivo, se ha procedido a la reforma arancelaria, libre
comercio de bienes y compras al sector publico, proteccion y promocion de la

privatizacion de empresas publicas y libre comercio de servicios.

La Republica Dominicana ha tenido un fuerte crecimiento econdémico en los
altimos afios, como resultado de una politica comercial mas liberal, impulsada por

un desarrollo sectorial heterogéneo.

Segun las cifras del Banco Central de la Republica Dominicana y las
organizaciones internacionales, en el decenio del 2001, el producto interno bruto
(PIB) aumenté aproximadamente un 8,5 por ciento, lo que dio lugar a una
reduccién concomitante en la tasa de desempleo del 12,5 por ciento de media. A
grandes rasgos, el analisis de este crecimiento muestra que no se basa en un
aumento en las exportaciones de productos basicos, sino que este aumento se

debe a la integracion del pais en la globalizacién, como lo indico el crecimiento
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turistico, areas de libre comercio y el campo de la comunicacion y la tecnologia.

(Banco central de la Republica Dominicana , 2001)

Desde 2010, el gobierno ha establecido medidas de adaptacion al modelo de
globalizacion econdémica, es muy importante para cualquier estado y en su
mayoria subdesarrollado, definir el marco y el entorno macro en el que se definira
el proceso de planificacion de cada uno de los objetivos politicos, econémicos,

monetarios y fiscales.

Un Estado debe tener una expectativa pasiva de intervencion estatal, grandes
empresas y bienestar social y cooperacién internacional para generar progreso

econdémico, como es propio de una sociedad de vision fundamentalista.

Segln el Banco Central de la Republica Dominicana®, entre las medidas tomadas

desde 1997 hasta 2010 por el Gobierno dominicano esta la siguiente:

El Gobierno de Republica Dominicana, con la participacion del Comité Asesor de
la Sociedad Civil,? ha respondido a este proceso de globalizacién con una politica
exterior proactiva y productiva, rompiendo el aislamiento internacional y un
enfoque de los patrones de integracion regional. Este enfoque da como resultado
un proceso de apertura al mundo exterior e insercion en la economia mundial y
con la entrada en vigor de los acuerdos de libre comercio. Esto ha colocado al
pais en un mayor umbral de oportunidades comerciales disponibles para todo el

sector comercial e industrial de los dominicanos.

! Banco Central De La Republica Dominicana, 2011
? Comité Asesor De La Sociedad Civil, 2010
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Desde esta apertura, se forjan y se celebran acuerdos de libre comercio, se puede
vender y comprar libre de impuestos y de otras barreras, casi todos los bienes y
servicios en un mercado compuesto de mas de 50 millones de personas. Existe un
mercado multiplicado por seis o siete veces del tamafio del mercado al que tenian

acceso los productores nacionales hace algunos afios.

Las industrias, y empresas de servicios dominicanas deben analizar cuales son las
mejores oportunidades para hacer negocios con los paises que integran el
acuerdo de libre comercio y buscar oportunidades. Estas oportunidades son
ofrecidas por las oportunidades econdmicas de los paises. El secreto de nuestro
éxito radica en descubrir esas diferencias, explotarlas, cerrar la brecha entre la

demanda y la oferta de las naciones y los pueblos que pagaran por ellas.

2.3.1 Reformas Arancelarias

La aprobacion de la reforma arancelaria es un requisito previo y necesario antes
de la aprobacion y el desarrollo de los acuerdos de libre comercio. Por lo tanto, el
Gobierno ha legislado en esta direccién con una reduccién de los derechos de
aduana de al menos 6.500 millones de pesos en el primer afio, esta reduccion
aumentara cada afio (1993-1994-1995-1996). De igual forma, el Gobierno
compenso6 con la aprobacion por el Congreso Nacional de un aumento de ITIBIS,

del 8 al 12%, del aumento de impuestos selectivo al consumo.

Asi como la reforma que comenzé a implementarse en enero de 2001, fijo
temporalmente el 1.5% del ingreso anual bruto de las empresas que superen

RD$6,000,000.00, como adelanto de la liquidacion del impuesto sobre la renta,
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para sincerar la realizacion del pago de este impuesto y ampliar la base de
contribuyentes correspondientes. Ademas de la aplicacion del indice de inflacion al
gasto por depreciacion de los activos fijos, en la determinacion del ingreso neto

imponible.

2.3.2 Libre Comercio de Bienes y Compras al Sector Publico

Segun el Ministerio de Industria y Comercio, a partir de la entrada en vigencia de
los Tratados de Libre Comercio, los dominicanos, pueden adquirir, libres de
impuestos, casi todos los productos originarios de América Central y CARICOM.
Los productos excluidos también entraron eventualmente en la region, pero
gradualmente, teniendo en cuenta el hecho de que el libre comercio es una via de
doble sentido, los emprendedores dominicanos pueden exportar a un mercado de
19 paises con mas de 42 millones de personas, libres de barreras y aranceles,
debe tenerse en cuenta que ninguno de los paises tiene que pagar derechos o
impuestos consulares, ni ninguna formalidad consular sobre productos que se
originen a partir de la fecha de entrada en vigor de los tratados. (Ministerio de

Industria y Comercio, 2014).

Una vez que entrd en vigencia el Tratado de Libre Comercio de América Central,
los emprendedores dominicanos también tienen acceso al mercado de compras
gubernamentales en Centroamérica. Esto significa que los proveedores
dominicanos de bienes y servicios pueden vender a los gobiernos
centroamericanos de acuerdo con las mismas reglas que las empresas nacionales

de estos paises. Con CARICOM, esta apertura se produjo mas adelante.
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2.3.3 Libre Comercio de servicios

“Cuando los tratados entran en vigor, los proveedores de servicios dominicanos
pueden tratar con otros paises signatarios, recibiendo el mismo trato que los
paises que brindan servicios similares a sus propios proveedores. Incluso estos
proveedores, ya sea a través de empresas o individualmente, no estaran
obligados a abrir y administrar representantes u otras oficinas en esos paises para

brindar sus servicios” (Areous, 2002, pag. 24).

Esta la oportunidad de abrir las oficinas si lo desean, pero no estan obligados a
hacerlo, ya que pueden acceder a estos mercados internacionales de la misma
manera, sin que le sea requerida una presencia fisica en estos mercados, de la
misma forma que una compafiia ubicada en la capital de un pais puede operar
dentro de su pais sin tener que abrir oficinas, almacenes, etc., en cada pueblo y
ciudad en la que opera. En Centroamérica, este proceso comenzo en el afio 2003,
con los sectores exportadores e importadores de bienes y servicios originarios de

la zona CAFTA.

2.3.4 Proteccion y Promocion de las Inversiones

En términos de inversién, los emprendedores dominicanos pueden invertir en los
19 paises signatarios del Tratado de Libre Comercio y beneficiarse del mismo trato
de los inversionistas locales, es decir, sus inversiones estaran protegidas y no
seran discriminados por el simple hecho de ser extranjeros. Los emprendedores
dominicanos deben garantizar el mismo trato a los inversionistas extranjeros y

legislar en el sentido de salvaguardar sus inversiones en el pais.



35

2.3.5 Privatizacion de las Empresas del Estado

Otro aspecto a tener en cuenta es la reforma de las empresas estatales, como la
Corporacion de Electricidad, el Consejo Estatal del Azucar, Molinos del Norte y
Molinos Dominicanos, que ha aumentado la capacidad de riqueza de nuestra
economia, porgue no se estdn subsidiando estos sectores. Desde una
perspectiva empresarial, esto ha contribuido a la estabilidad de los trabajadores y
la actualizacion profesional, ya que las nuevas empresas han aumentado el uso

de la tecnologia.

Si bien la reforma ha contribuido a la reduccion del personal supernumerario en
general, este proceso ha aportado un mayor dinamismo al crecimiento econémico
de la Republica Dominicana, como lo demuestra la Corporacién Dominicana de
Empresas Estatales (CORDE) y el Consejo Estatal del Azucar (CEA), estos

redujeron su personal rapidamente.

“‘El nuevo escenario es que, gracias a las nuevas tecnologias y la nueva
capacitacién, se esta logrando una mayor productividad, menores costos de
produccion y, en consecuencia, una mayor rentabilidad. La fuerza laboral obtiene
un mejor nivel salarial, la estabilidad del empleo que permite desarrollar una
carrera profesional, fruto de la eliminacion del politismo y el amiguismo que no
permitia una correcta valorizacion de los recursos humanos y las inversiones en
las nuevas tecnologias. Estas compafiias podran competir con cualquier persona

del Caribe o América Central y del Sur (Garcia, 2001, pag. 143)”.
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2.4 Diferencia en las Dotaciones de Recursos
Una razon por la que puede existir una actividad mutuamente lucrativa entre los
paises, es la diferencia en sus dotaciones de recursos. Cuando se habla de
dotaciones de recursos en un pais, se refiere a las habilidades y capacidades de
la fuerza laboral del pais, asi como a los recursos naturales (minerales, agua y

otros) disponibles en su territorio nacional.

En el mundo moderno, la asignacion de recursos también se refiere al nivel de
sofisticacién del stock de capital de un pais (maquinas, infraestructura, sistemas
de transporte, comunicaciones, etc.). Hay diferentes maneras de aprovechar las

diferencias en la dotacién de recursos entre los paises.

En otras palabras, si un pais tiene tierras agricolas y el otro esta mejor equipado
con minerales, el primero se dedicard al cultivo o la agricultura, y el otro se
dedicara a la explotacion de sus minas. Por lo tanto, para beneficiarse mejor del
comercio entre paises con diferentes recursos, pueden vender bienes y servicios

anicos en el pais y comprar de los que se carecen.

2.5.1 Diferencias en la Demanda

El comercio rentable entre paises también puede conducir a diferencias
preferenciales entre los consumidores en cada pais. Las personas de diferentes
paises pueden tener diferentes requisitos o preferencias para una gama de
productos. Los dominicanos prefieren el arroz mas que los demas, los argentinos

a la carne, los estadounidenses al maiz. En general, el suministro nacional de los
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productos mas solicitados en el pais no da abastos, y los consumidores estan

dispuestos a pagar por importar el producto de alta demanda.

“La aplicacion del modelo econdmico de globalizacion ha sido rentable para
responder a una demanda insatisfecha de estos consumidores insaciables,
adquiriendo los bienes y servicios deseados en paises que no le dan ese valor y
permitiendo pagar un precio pequefio vendiéndolos a un precio razonable en el
pais donde la demanda no ha sido satisfecha. Lograr el desarrollo agroalimentario
no significa producir mas alimentos, sino mejores alimentos, en la cantidad y
calidad adecuadas, de manera oportuna. Esto significa, desde el punto de vista del
pais, establecer la plataforma a un nivel de produccion y procesamiento para
producir alimentos de manera competitiva, a fin de reducir los costos de

produccion al producir lo que el mercado demanda” (Rozas, 2013, pag. 34).

2.5.2 Diferencias en las Economias de Escala en la Produccioén

En general, cuando un producto o servicio se produce a gran escala, sus costos
de produccién pueden reducirse significativamente. Si un pais produce un bien o
un servicio en mayor escala que otro, implica que sus costos de produccion seran
mas bajos que en el otro pais, siendo estos ahorros significativos, por lo tanto, es
una actividad rentable para adquirir el producto en este pais, para revenderlo en el

pais en menor escala.

La economia de escala es un modelo de negocio utilizado en varias areas o
sectores de la industria, principalmente si el compromiso estratégico de una

empresa es la produccién en masa o varias partes a la vez.
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La formula que sustenta este modelo es relativamente simple: los costos
generales de una linea de produccion disminuyen a medida que aumenta el
namero de productos o articulos fabricados en cada ciclo. En otras palabras, los
costos son mas bajos que la produccion, lo que implica un aumento en las

ganancias.

2.5.3 Las Diferencias entre las Politicas Econdmicas

Las ultimas diferencias que se pueden aprovechar, y no menos importantes, son
las resultantes de las diferencias de costos que pueden surgir de la aplicacion de
politicas gubernamentales. Generalmente por razones politicas, un gobierno
decide subsidiar o subvencionar la produccién de ciertos productos, mientras que

otro pais puede aplicar tasas impositivas altas a estos productos.

“Estas diferencias generalmente generan beneficios para la produccién de un pais
y desventajas para el otro. Si se puede determinar que en un pais un producto
estd subsidiado y que en otro pais la produccion de los mismos productos esta
gravada con impuestos, se tiene la oportunidad de ganar dinero comprando bienes
y servicios en el pais que estan subsidiados y vendiéndolos donde la produccién

del mismo producto sea altamente gravada” (Hernandez, 2001, pag. 35).

2.5.4. La percepcion de la globalizacién desde el punto de vista de

la administracion y el mercadeo en la Republica Dominicana.

Se debe estar consciente de que el fendbmeno de la globalizacién concierne a

todos, pero la conclusion es que se entienda que se debe estar listo para
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sobrevivir en un entorno totalmente diferente al que se ha conocido y manejado
hasta ahora. Depende de nuestra competencia, el no ser aplastados por la
competencia que implica la apertura, o que lo usamos al maximo. La capacidad de
gestiébn y la capacitacibn adecuada de los recursos humanos son un factor
necesario en la conversion de la administracion de empresas. No es suficiente
adquirir equipos sofisticados, cuando no se cuenta con la actitud y la habilidad

necesaria para reorganizar la produccién de las empresas dominicanas.

Pero ademas, la globalizaciéon nos desafia a ser mas eficientes que las unidades
productivas, es decir, en todos los vinculos que intervienen en la realizacion de la
calidad, el precio y la posicion estratégica de nuestra propiedad o nuestro servicio.
No basta con ser efectivos a nivel de nuestra empresa, si no podemos lograr
simultdneamente las condiciones de competencia en cada eslabén de la cadena

de produccion.

Por lo tanto, debe existir la preocupacion de crear un entorno competitivo para los
proveedores de materias primas y equipos, empaques, seguridad y puntualidad de
transporte, formando alianzas que ayuden a las empresas a robustecerse

mutuamente ya que proporcionan ahorros sustanciales.

El nivel de gestion de las pequefias y medianas empresas esta obligado a ampliar
su visiobn del mundo de los negocios para estar menos expuestos a las
circunstancias de la competencia. La Organizacion de Unidades de Desarrollo

Industrial (ONUDI) sostiene que, como resultado de la mejora de las redes de
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comunicaciéon en todo el mundo, la difusion de nuevas tecnologias se esta

acelerando.

Por ejemplo, después del inicio de la revolucion industrial a fines del siglo XVIII, el
Reino Unido utilizé 58 afios para duplicar su ingreso real per capita; Los Estados
Unidos tardaron 47 afios en hacer lo mismo, desde 1839, en Japoén, el proceso
tomo6 34 afos, desde 1885; La Republica de Corea ha podido hacer esto en 11
afos, a partir de 1966, y el caso mas reciente, el de China, se ha implementado en

menos de 10 afos.

2.6 La Globalizacién y los Sectores Empresariales en Republica
Dominicana

La competitividad esta supeditada a las condiciones que pueden afectar la
rentabilidad de las empresas. Por lo tanto, es necesario que el sector privado
participe conjuntamente con el gobierno en las reformas econdmicas destinadas a
modernizar y fortalecer la economia. Se debe garantizar un equilibrio
macroecondémico, a través de la disciplina fiscal, monetaria, cambiaria e
inflacionaria, teniendo en cuenta que el sector turistico y las zonas francas han
sido penalizados por el mantenimiento de tasas de cambio poco realistas y su
desempefio se mejor6 cuando establecieron tasas reales para la moneda
dominicana frente al délar. También se puede mencionar el fracaso de muchas
empresas debido a la espiral inflacionaria, donde el déficit publico estaba cubierto
por dinero inorganico, por lo que las reformas son los desafios que la globalizacion

trae a los niveles macroeconémicos.
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A nivel de empresas individuales, la obligacion es de adoptar tecnologias
modernas. En el area de los sectores econdmicos, es necesario establecer
estrategias comunes para aumentar la eficiencia. El Estado, tiene que contribuir
con la disminucién del déficit de suministro de energia y las distorsiones
econOmicas, debido a una gestion inadecuada del marco regulatorio. Es

importante que se produzcan cambios en estos niveles.

2.6.1 Sectores empresariales en la Republica Dominicana

Los sectores privados que intervienen en el desarrollo de la economia dominicana
los vamos a clasificar de acuerdo como la hacen los boletines del Banco Central,
para asi determinar su crecimiento, en los 10 periodos fiscales que vamos a
analizar de los sectores de la economia dominicana.

Los sectores privados que participan en el desarrollo de la economia dominicana
se clasifican de acuerdo con los boletines del Banco Central, para determinar su
crecimiento, durante los 10 periodos fiscales que son analizados los sectores de la

economia dominicana.

e Sector de la comunicacion

e Sector de la construccién

e Sector hoteles, bares y restaurantes
e Sector electricidad y agua

e Sector comercial

e Sector del transporte

e Sector manufacturero
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e Sector agropecuario
e Otros servicios
e Sector financiero
e Sector inmobiliario
e Mineria

e Apertura del mercado de la Republica Dominicana

El temor al proceso de globalizacion es que muchos sectores creen que los
productores menos competitivos no pueden sobrevivir sin proteccion arancelaria,
frente a la apertura comercial, el sector agricola dominicano ha salido resentido de
la Ronda Uruguay y el GATT. Este sector no ha diferido la reduccién arancelaria
aplicada a las importaciones de productos alimenticios como la leche, la cebolla, el

ajo, el maiz, la carne de pollo, el azlcar y otros.

La erosion de los beneficios de los regimenes de comercio preferencial es una
tendencia clara que acompafia el proceso de globalizacion. Por esta razon, las
preferencias otorgadas por los Estados Unidos y la Unidon Europea estan siendo

cuestionadas.

La Republica Dominicana ha recibido el beneficio de la integracién vertical y
horizontal, que se traduce en acuerdos de empresas conjuntas, acuerdos de
franquicia comercial, fusiones, adquisiciones, contratos de gestion y muchas otras
férmulas legales, que forman alianzas estratégicas; asi como cooperativas,

consorcios o grupos de eficiencia colectiva con empresas extranjeras.
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Estos contratos generaron actividades que estimulan el desarrollo a nivel micro y
macro del pais. Fuimos inundados con Fast Foods, supermercados, plazas, leche,
productos enlatados, bebidas no alcohdlicas y bebidas alcohdlicas procedentes
del extranjero para competir con la produccién nacional. Se han eliminado las

barreras a la inversion extranjera.

“‘Dado que no se puede negar la importancia de las empresas transnacionales en
el proceso de modernizacién de los paises en desarrollo, estas empresas estan
contribuyendo masivamente a las oportunidades de empleo y la introduccién de
tecnologias modernas de gestion. La especializacion flexible, la gestidon justo a
tiempo y la calidad total se conocen como "tecnologias blandas"”, que se refieren a

habilidades de gestion mas que a inversiones en equipos” (Morillo, 2012, pag. 27).

2.7 Actitud del empresariado dominicano ante el proceso de

globalizacion

El desafio de la globalizacién es al mismo tiempo una oportunidad, pero solo para
aguellos que asumen criterios de gestibn moderna, adquiriendo las habilidades
tecnolégicas y de gestiobn necesarias para tener éxito en los mercados
competitivos. Mas competitividad significa mas creatividad, puesto que la
innovacion tecnologica y la capacitacion de recursos humanos son claves para el
posicionamiento estratégico. La ventaja competitiva de una nacion ya no se basa

en su dotacion de recursos naturales, sino en su capacidad tecnolégica.
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Como resultado, muchos productos raros estan siendo reemplazados por nuevos
materiales procesados industrialmente o tierras previamente improductivas se
vuelven adecuadas para la agricultura rentable. De manera similar, en el factor
trabajo, los bajos salarios ya no son una ventaja, sino cuando la produccion es

aumentada a través de una organizacion adecuada de la produccion.

Se puede decir que la clave del éxito radica en el conocimiento, o nivel
tecnoldgico, aplicable al disefio y ejecucién de procesos de produccion de bienes y
servicios. Por lo tanto, el progreso de las personas se basa en gran medida en la
clase empresarial, que es mas probable que asimile las contribuciones de la
investigacion cientifica y mantenga un esfuerzo permanente de capacitacion de

recursos humanos.

La ruina o el éxito del negocio dependen de la calidad del conocimiento
incorporado en su organizacién, ya que la mayoria de los trabajadores se
involucran en diversas formas de creacién, procesamiento y difusion de
informacion. El desafio se ha logrado al acelerar el proceso de transformaciones
internas que viabilizan el desarrollo econémico sostenido y el desarrollo humano

de la poblacion.

2.7.1 Incorporacion del empresariado dominicano al proceso de la

globalizacion

Segun algunas encuestas, el tema de la globalizacion y los acuerdos de libre
comercio es tratado como una cuestiébn prioritaria Unicamente por ciertas

empresas. Los acuerdos internacionales no son totalmente conocidos con certeza;
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se han tomado muy pocas decisiones y la participacion de grupos familiarizados

con el tema es moderada.

La encuesta realizada por el ALCA 3(Asociacién Americana de Libre Comercio)
indica que casi el 60% de las empresas encuestadas no estaban involucradas en
el proceso de globalizacion. Al analizar el comportamiento de los diferentes
paises, se puede ver que las empresas de América Central y el Caribe se agrupan

en asociaciones de sectores industriales y en comités de apoyo gubernamental.

“‘Muchos empresarios afirman que no han iniciado el proceso ni las etapas de la
negociacion porque los aspectos relacionados con el mercado local son mas
importantes y requieren mas tiempo. Una de las razones de la encuesta, es tratar
de cambiar la visién de la iniciativa empresarial dominicana, demostrando que las
habilidades necesarias para competir en un mercado abierto son mucho mas
complejas que las técnicas competitivas tradicionales y que el periodo prescrito

merece urgencia”. (Mancera L. , 2016, pag. p.11)

Al interrogar a los lideres empresariales de la region, describieron los factores
criticos que deben tomarse en cuenta al abordar los desafios que enfrentan sus
empresas: Educacion, infraestructura, regulacién armonizada, ajuste del mercado
financiero, ética empresarial y responsabilidad social de la empresa. Ademas de
mejorar las habilidades tradicionales, las empresas abordardn nuevas areas de

accion; sera dificil para algunos sectores en América Latina competir con

3 . ez . . .
Asociacion Americana De Libre Comercio
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empresas estadounidenses o canadienses, si antes no se cierra la brecha de la

formacion de capital humano y las economias de escala.

Hasta el dia de hoy, los empresarios dominicanos temen unirse a otros mercados
y se quedaron en el camino porgue no eran competitivos y fueron retirados del
mercado, como por ejemplo: las fabricas de camisas, fabricas de ropa para nifios,

hombres y mujeres, y la industria del calzado.

2.8 Las Empresas Dominicanas y la Globalizacién

Las compafiias dominicanas que enfrentan la apertura del mercado se vieron
afectadas positiva y negativamente, ya que muchas experimentaron un
crecimiento asombroso y pudieron competir con productos extranjeros. Sin
embargo, otras han visto que su crecimiento se ha desacelerado y algunas han
guebrado por no poder competir. Segun los datos proporcionados por las Camaras
de Comercio de Santiago y Puerto Plata, el aumento en el nUmero de miembros
en los ultimos cinco afios es nulo, ya que los nuevos socios en relacion con los
jubilados no contribuyen, como en el pasado, a aumentar el nimero de socios.
También se debe analizar el comportamiento de la tasa de desempleo durante los

ultimos cinco afios. (Severino, 2009).

Las empresas que han crecido segun los datos obtenidos son:
e En el sector bancario, se desarrollé para colocarse en el campo de la banca
internacional. Por esta razon, los bancos comerciales se han convertido en

Banca de Servicios Mdltiples y, hoy en dia, son accesibles de manera
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segura a la red de cajeros automaticos, para realizar diferentes tipos de
transacciones con dinero.

En el sector de la comunicacion: Tricom, ahora Altice Dominicana, ha
trascendido la frontera de nuestro pais al cotizar en el mercado de valores
de EE. UU., y hacer negocios con paises de América Latina.

En el sector hotelero, Operadora Alegro Resort también se negocio
publicamente y algunas de sus acciones se vendieron a Intercontinental
Hotels, que posee inversiones en hoteles en paises europeos, México,

Venezuela y otros paises

Dentro del sector comercio esta:

El Grupo Ledn Jiménez, con sede en Santiago, que produce cigarros,
cigarrillos y cervezas con la franquicia Phillip Morris Marboro, ha podido
hacer frente a la competencia internacional y expandir su mercado
cervecero a los Estados Unidos y otros lugares de América Latina, también
se han unido al sector de alimentos con los productos Kratf, una empresa
adquirida por su socio.

El Grupo Malla, que opera en el sector del trigo, la pasta y el pan en todo el
pais y puede exportar.

La Empresa Industrial Vegana (INDUVECA), que produce embutidos vy

carnes de calidad que se exportan a los Estados Unidos y América Central.
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En el sector manufacturero:

e La Empresa Envases Antillanos, que produce contenedores para la
produccion local y extranjera y se exporta a los paises de los Estados
Unidos, América Central y el Caribe.

e A través de la zona franca, el Grupo M. exporta la industria textil criolla e
invierte principalmente en las zonas francas de Guatemala, Ecuador y Pera.

e Natalio Redondo y Compafia, un productor de queso, no pudo competir
con los quesos importados que tomaron un porcentaje de su participacion
de mercado.

e Nestlé Dominicana, un productor de lacteos, se ha convertido en un
distribuidor de otras compafias extranjeras.

e Compafiia Industrial Lechera, productora de queso en Sosua, perdio parte
del mercado que compartié con Natalio Redondo.

e Baldom, un productor de condimentos y condimentos, perdié parte de su
participacion de mercado debido a la importacibn de condimentos
extranjeros.

e La planta lechera Rica, pasé de productor a distribuidor de productos

extranjeros.

Las agroindustrias:
e La empresa agroindustrial de Bon, que ha adquirido nueva tecnologia y
cuya capacitacion de personal compite con empresas extranjeras locales e

internacionales.
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Empresas que quebraron o salieron del mercado local:
e Fabrica de pilas Rayo Vac, cerrada y se encontraba en Santo Domingo,
capital de la Republica.
e Hilari Mayol, que importaba bebidas alcohdlicas y pastas.
e Fabrica de baterias EI Cometa, para vehiculos.

e Fabrica de calzado, fabrica de calzado deportivo y pequefios fabricantes de

diferentes productos.



CAPITULO IlI:

RETOS Y OPORTUNIDADES DE LAS EMPRESAS
MULTINACIONALES EN LAS RELACIONES
INTERNACIONALES TOMANDO EN CUENTA LA
FUSION DE AMBEV Y CDN
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3.1 Retos de las empresas multinacionales

Con respecto a los desafios y desventajas que enfrentan las empresas

multinacionales, se presentan los siguientes argumentos:

Primer desafio: en la mayoria de los casos, estas compafiias se convierten en
mecanismos de explotacion en los Estados en los que se radican, ya que a
menudo se encuentran en paises donde los salarios son muy bajos en su moneda

local, lo que reduce considerablemente el costo de los productos.

Segundo desafio: al mismo tiempo que los funcionarios de defensa afirman que
las empresas transnacionales son la representacion pura de la economia global y
que son decisivas para el progreso constante de la poblacion mundial, los

analistas creen que en términos reales, la situacion es diferente.

Por ejemplo, se puede decretar que las empresas transnacionales representan el
tres por ciento de la fuerza laboral en todo el mundo (cabe sefialar que menos de
la mitad de estos empleos se encuentran en el Sur). En los lugares que
constituyen su contrato, la disputa entre los gobiernos sobre la captura de las
inversiones de las empresas transnacionales ha provocado una reduccién
significativa de la situacion laboral, creando un estado de precariedad que ha
socavado los derechos de los trabajadores. A medida que las grandes
corporaciones usan su poder de compra y su accion para tomar el control del

mercado local, las compafias estan técnicamente excluidas del escenario.
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Se agrega el abuso de activos existentes en los paises (recursos forestales y otros
recursos naturales) sin que los beneficios obtenidos puedan ser compensatorios
de los dafios causados por las obras en beneficio del sector afectado en el pais,
pero transferidos a la empresa matriz ubicada en el pais de origen, resultando en
un una fuga de divisas hacia el extranjero, lo que no contribuye a la economia

nacional.

Cabe sefalar, que muchos de estas acciones abusivas son perpetrados por
compafias mineras y petroleras, que a veces han causado muertes por
envenenamiento y enfermedades, como Bhopal en la India, asi como accidentes

en el trabajo de la Barrick Gold en la Republica Dominicana. (BBC, 2014)

El impacto social de la presencia de corporaciones multinacionales y la inversion
directa de capital extranjero en la accion sindical de un pais, plantea muchos
obstaculos, ya que no hay un documento basico que se refiera a una actividad

social y un desarrollo econdmico que proteja a los trabajadores.

Actualmente, no existe una ley laboral puramente internacional que rija las
actividades de las empresas multinacionales. Un gran namero de empresas
multinacionales tienen sus propias directrices legales, que plantean el problema de
la coexistencia del trabajo y otros problemas sociales, pero estas leyes estan

preparadas por las mismas empresas para defender sus propios intereses.

En respuesta a la falta de regulacion de las acciones de estas compafias, se ha

maximizado el fendmeno de la economia, generando los efectos que esta accion



53

conlleva, asi como las presiones para crear condiciones de trabajo y debilitar las

regulaciones promulgadas por el Estado, en el campo de las relaciones laborales.

La falta de estatutos y controles internacionales permite la ocurrencia de actos que
no toman en cuenta la responsabilidad, transformando a las multinacionales en
lideres de libre comercio, oponiéndose a cualquier tipo de regulacién y control
legal de sus actividades y su relacion laboral. Es alarmante analizar como estas
compafias han adquirido un gran poder, cada vez que estas situaciones se
multiplican y los gobiernos nacionales ya no controlan, lo que resulta en una falta

de regulacion real de sus actividades y su funcionamiento

3.2 Problemas que afectan directamente a las empresas

Multinacionales y Nacionales en el ambito Internacional.

Al comprender a los actores que forman parte de las empresas multinacionales y
sus actividades de produccion, puede decirse que estas compafias estan
compuestas por dos grupos de elementos: primero, por las condiciones de
desarrollo econdmico, legal e incluso politico del pais de la empresa matriz, y en
segundo lugar, por las singularidades existentes en cada uno de los estados

anfitriones.

“El primer punto se refiere al nacimiento y al desarrollo de la sociedad, porque en
el segundo punto se establece el desarrollo de su actividad. En general, cuanto
mayor es el desarrollo de una nacion, mejor es el contexto para el nacimiento de la
sociedad multinacional. Del mismo modo, cuantos menos obstaculos vy

restricciones tengan los paises receptores, sera mayor la responsabilidad de las
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empresas multinacionales en el establecimiento de sus sucursales”. (Hernandez

M., 2014)

En vista de lo anterior, puede decirse que estas empresas tienen que enfrentarse
a:
e Las directrices establecidas por los paises en los que ejerce sus funciones.
e La presencia de la seguridad juridica, que aprueba la planificacion de los
intereses financieros a largo plazo, la estabilidad juridica, los tratados de
doble tributacion (DTT) y algunas entidades, como los acuerdos de

estabilidad fiscal, ayudan en el aumento de la seguridad juridica.

La seguridad juridica de las empresas representa la garantia otorgada a las
empresas de que su capital, que consiste en sus activos y derechos, no sera
atacado violentamente o que, de ser necesario, estaran asegurados por la
sociedad, su proteccién y su reparacion. Por otro lado, la seguridad juridica reside
en la creencia del inversionista comercial de que su posicién legal solo se
modificara a través de procedimientos regulares, establecidos y previamente

conocidos.

Los flagelos de falta de seguridad juridica relacionados con la violacion de la
normativa vigente y la ausencia de instrumentos efectivos que garanticen la
proteccion de los derechos de propiedad, deben ser alertados desde el inicio de su

establecimiento en un sector de actividad empresarial.

El control de cambios es uno de los aspectos a los que tienen que enfrentarse los

estados modernos, relacionado a un conjunto de regulaciones y controles
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especificos que ofrecen derechos y obligaciones a los residentes y no residentes
del territorio nacional que participan en transacciones econémicas internacionales

donde se mueven las monedas.

Las lineas de control de intercambio limitan la libertad de manipular monedas
extranjeras, lo que beneficia discretamente a las empresas con activos y

prioridades para obtenerlas.

Las acciones tributarias, las obligaciones tributarias de los estados, como todas
las areas, estan vinculadas a normas relativas que establecen los limites y las
lineas a seguir para cada caso, atemorizan la esfera legal de los pueblos en un
plan de accion de legalidad, que ofrece total seguridad de que dicha cesion esta
en conformidad con la ley, y esta basada en los compendios constitucionales que

controlan una empresa especifica.

“Al mismo tiempo, las autoridades fiscales de estos paises son conscientes de que
el comercio internacional puede convertirse en un factor de elusién y de evasion
fiscal, ya que a veces es dificil, sino imposible, obtener los documentos necesarios
para respaldar a una empresa determinada, cuando esta fuera de los limites de la

casa del contribuyente”. (Hernandez L. , 2018)

En este sentido, los diversos paises suscriben tratados internacionales que
pretenden proteger los dos aspectos mencionados en los parrafos anteriores: por
un lado, los contribuyentes que hacen negocios o hacen inversiones en otros
paises no son castigados por una doble tributacion, por ejemplo, el pago de

impuestos en el pais donde se realiza la inversion, ademas de los impuestos que
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el contribuyente debe pagar en el pais donde se encuentra su domicilio fiscal;
ademas las autoridades fiscales de los Estados contratantes tienen acceso a la
informacion necesaria para detectar la evasion fiscal y el fraude resultante de
actividades comerciales o inversiones que se realizan fuera del domicilio fiscal del

contribuyente.

La politica de cambio ha sido una de las manifestaciones de preocupacion por el
estado moderno, formada por una serie de medidas inherentes, que glorifican los
activos y acuerdos realizados por residentes y no residentes de la regién nacional.
Quienes hacen la rutina economica internacional que involucra el flujo de
monedas. La liquidez que establecen los controles cambiarios limita la libre
solvencia de las monedas o divisas, pero debe tenerse en cuenta que las
distinciones y el progreso de la administracion son opcionales para las industrias

gue ya han avanzado para obtener las referidas monedas.

En la actualidad, el acuerdo general sobre el elemento tributario, particularmente
con respecto al impuesto sobre la renta, asi como el impuesto a la propiedad,
tiene la intencion de facilitar y alentar la inversion y los asuntos internacionales.
Las direcciones fiscales de estos paises indican claramente que los asuntos
internacionales podrian evolucionar hacia el fraude y evasion fiscal. A veces
resulta dificil, incluso absurdo, acceder a textos y documentos que protegen a
ciertas empresas en casos dificiles, que estan mas alla de los limites de la casa

del contribuyente o colaborador.
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Otros paises han recibido acuerdos sobre ingresos generados por transacciones
entre el territorio nacional y multinacionales con varios paises de origen. Algunos
paises han firmado acuerdos para evitar la doble tributacién en estos paises:
Estados Unidos, China, Cuba, Espafia, Barbados, Bélgica, Alemania, Canada,

Suiza, entre otros.

3.3 Oportunidades de las empresas Trasnacionales,

multinacionales y las relaciones internacionales.

Es indiscutible, que las corporaciones multinacionales en la actualidad controlan la
mayoria de los elementos que representan la parte econdmica estratégica del
mundo, tales como: la energia, las finanzas, las telecomunicaciones, el sector
salud, la agricultura, infraestructura, el agua, los medios de comunicacion,
industria alimentaria y de armas, y la industria electronica.

En este caso, debe mencionarse la actual crisis capitalista y la capacidad
persuasiva de las grandes empresas y corporaciones, que anteriormente
operaban con recursos ecolbgicos renovables y no renovables, servicios de orden
publico e inflacion, como las demandas futuras energéticas y alimentarias, la

industria de la salud, entre otras.

El ingreso representativo acumulado por las empresas transnacionales tiene sus
inicios en las herramientas de extraccion y rendicion de cuentas de la fortuna
econdémica que el capitalismo ha encontrado. Muchos factores facilitan el continuo
desarrollo y expansiéon de corporaciones multinacionales, todos relacionados con

su poder econémico y sus relaciones comerciales.
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En este caso, se puede destacar el crecimiento y expansion de las empresas
multinacionales, percibidas como una oportunidad para el crecimiento econdémico,
tecnoldgico y cultural, teniendo en cuenta estos elementos como oportunidades de

desarrollo para el pais donde se llevan a cabo sus actividades comerciales.

“Pero, asi como Amancio Ortega es el tercer hombre mas rico del mundo,
mientras que Inditex fabrica sus prendas en fabricas textiles en malas condiciones
de trabajo en Bangladesh y en talleres en Brasil y Argentina, estos extraordinarios
beneficios comerciales no serian posibles sin generar una serie de impactos socio
ambientales que afectan directamente a las comunidades y los ecosistemas de

todo el mundo”. (Ramiro, 2013)

Segun David Harvey, profesor de antropologia y geografia, en el nuevo
imperialismo, “para que las oportunidades rentables permanezcan abiertas, el
acceso a insumos mas baratos es tan importante como el acceso a nuevos
mercados”, razon por la cual en los ultimos afos, ante la reduccién de los niveles
de consumo, el agotamiento progresivo de los combustibles fésiles y la reduccion
de las tasas de ganancias de capital transnacionales en los principales paises, las
grandes empresas han lanzado una fuerte reduccion de costos, al tiempo que
refuerzan su ofensiva para acceder a nuevas empresas y para comercializar

nichos de mercado. (Gonzalez, 2013)

Esto, es lo que el gedgrafo britdnico llam6 acumulacion por despojo: "Muchos
recursos anteriormente comunes, como el agua, estan siendo privatizados y

sujetos a la l6gica de la acumulacion capitalista; desaparecen formas alternativas
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de produccién y consumo; se privatizan las industrias nacionalizadas; las granjas

familiares son desplazadas por grandes empresas agricolas; y la esclavitud

siempre esta presente.

“En este contexto agresivo, Como no podia ser de otra manera?, los conflictos

socio-ecoldgicos y las violaciones de los derechos humanos se han multiplicado

en todo el mundo, lo que ha dado lugar a un incremento de las luchas sociales

contra todos estos impactos comerciales”.

Los seguidores de este tipo de sociedad han considerado como las ventajas méas

importantes las siguientes:

Ayudar al trabajo de los pueblos de la nacién en que viven; es decir, crear
empleos para muchos trabajadores en este pais.

Del mismo modo, estas empresas multinacionales se enfrentan
constantemente con la competencia y las ventajas que ofrecen otras
empresas multinacionales o locales, que ocupan un lugar de eleccion en los
mercados en los que operan.

Estas empresas competidoras necesitan que estas empresas satisfagan las
necesidades, demandas y preferencias de los clientes locales, sin perder la
productividad universal, lo que les obliga a realizar actividades como
estudios de mercado y estudios para innovar la productividad y buscar el
crecimiento tecnologico. Administracion de productos locales y obtencion de
beneficios. Con el uso de estas tecnologias y conocimientos, se benefician
los paises donde estan presentes.

Aprovechar al maximo la eficiencia de produccion.
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« Medios preferidos de financiamiento: préstamos a la exportacién, subsidios.

« La multinacional opera con cierta consistencia y bajos precios relativos,
logrando ventas en todos los mercados nacionales, con los mismos
resultados que en los paises de origen.

« Compiten en la misma base de valor: la mejor combinacién de precio,
calidad, confiabilidad y entrega de productos que son globalmente idénticos
en términos de disefio, funcionalidad e incluso moda.

e Su mision es el modernismo, su particularidad es competir por los precios,
aunque vende productos de la mas alta calidad y tecnologia moderna.
Adquiere conocimientos sobre la escasez. Su dinamismo en términos de
inversibn e internacionalizacibn se considera un activo; su posicion
consolidada en los mercados internacionales.

o Las empresas multinacionales, asi como las grandes empresas que operan
a nivel nacional, son conocidas como "clichés", sabiendo que el 90% de las
personas que prefieren trabajar alli, aprecian el prestigio de sus sistemas

de compensacion y el reconocimiento organizativo a nivel internacional.

Las empresas multinacionales ofrecen beneficios y aceleran el desarrollo
econdémico; proporcionan accion comercial, una parte representativa de la

produccion mundial, y es una institucion importante.

3.4 Fusion de AMBEV Y CDN

Cerveceria Nacional Dominicana (CND) era una subsidiaria de E. Ledn Jiménez,

S.A. hasta abril de 2012, fecha de la fusion con la compafiia AMBEV Brasil
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Bebidas, SA (que es una subsidiaria de Bebidas Américas AMBEV, AMBEV.) De
en ese momento, la CND es una subsidiaria de Tenedora CND, SA cuya oficina
central esta ubicada en la Autopista 30 de mayor Km 6%z del Distrito Nacional. La
empresa se dedica a la produccién y distribucion de cerveza, malta y bebidas no

alcohdlicas y esté organizada bajo las leyes de la Republica Dominicana.

El 14 de abril de 2012, E. Ledn Jiménez, SA firmo6 un acuerdo de compra y venta
con AMBEV Brasil Bebidas (AMBEV) mediante el cual las dos compafias se

convirtieron en accionistas de una nueva compafia, Tenedora CND, SA.

Tenedora CND, S.A., posee el 92,81% de las acciones de Cerveceria Nacional
Dominicana, SA. La compafiia AMBEV a su vez posee una participacion del 51%
en Tenedora CND, SA. El 7% restante de las acciones de Cerveceria Nacional

Dominicana estd en manos de accionistas minoritarios.

En el 2011, el ultimo afio de actividad anterior a la fusion, las ventas netas de CND
ascendieron a 16,962.5 millones de pesos. Su margen de utilidad bruta fue de
7,328.6 (43.9% de las ventas netas). Luego de la deduccion de los gastos de
mercadotecnia, generales, administrativos, financieros y otros, se obtuvo una
ganancia antes de impuestos de 2,287.1 millones de pesos (13.7% de las ventas
netas). El retorno sobre el capital (ROE), definido como el ingreso después de
impuestos sobre el ingreso total del patrimonio, fue del 18,3% en 2011. El

rendimiento del activo (ROA) fue del 8,48% el mismo afio.

AMBEYV Dominicana Brewing Company es una subsidiaria de Tenedora CND, SA.

Esta empresa se constituy0 el 6 de mayo de 1949 con el nombre de



62

Embotelladora Dominicana, C. por A. En 2005, fue adquirida por la Compairiia de
Bebidas Das Americas AMBEV (AMBEV), que tomd6 el nombre de Compafia
Cervecera AMBEV Dominicana. La compafila se dedica principalmente a la

produccion y distribucién de bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas.

El 14 de abril de 2012, la accionista Compariia de Bebidas das Américas AMBEV
firmd un acuerdo de compra de acciones con E. Ledn Jiménez, SA, segun el cual
las dos compafias se convirtieron en accionistas de una nueva compaiiia,
Tenedora CND. SA., que pas6 a ser propietaria del 100% de Compairiia Cervecera
AMBEV Dominicana, S.A. Cabe sefalar que Bebidas das Americas AMBEV

posteriormente tenia una participacion del 51% en Tenedora CND, S.A.

3.4.1 Estrategia y objetivos de la fusion

La estrategia de la fusion se basa en el uso de economias de escala y el aumento
de la cartera de productos. CND AMBEYV, ya fusionada, tiene marcas para todos
los tipos de clientes en funcién de su nivel socioecondémico. Entre la clasificacién
de los productos cerveceros por precio, se puede decir que Brahma y Bohemia.
Representan el precio mas barato, Presidente y The One representan el precio
intermedio y Las el precio mas elevado esta representado por los productos:

Corona, Stella Artois y Budweiser.

De acuerdo con la gerencia de la compafia: E. Ledn Jiménez SA (ELJ), una
compafia que posee el 83.5% de las acciones de Cerveceria Nacional
Dominicana (CND) y AMBEV (Compairiia de Bebidas de las Américas) concluy6

una transaccion para establecer una alianza estratégica para crear la empresa de
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bebidas més grande del Caribe, al combinar sus actividades en la regiéon. La
compafiia incluye la produccion y comercializacion de cerveza, malta y bebidas no
alcohodlicas en la Republica Dominicana, San Vicente, Antigua y Dominica, asi

como las exportaciones a otros 16 paises del Caribe, Europa y Estados Unidos.

Al justificar la fusion, se observé que la transaccion complementaba la experiencia
de gestion de AMBEV con las fuerzas operativas reconocidas de la CND y su
presencia en la region. Segun sus lideres, la integracion ha reunido dos culturas
corporativas exitosas que reforzaran una filosofia de excelencia, integridad,
compromiso y respeto por los empleados, consumidores, clientes, proveedores y

la comunidad como un todo.

También se sefiald que la integracion "representa una oportunidad Unica para
desarrollar ain mas la marca Presidente en el mundo, asi como para traer mas
innovaciones y marcas internacionales a la region". Empresas Ledn Jiménez y
AMBEYV también anticipan que esta alianza traera eficiencias a través del proceso
de integracion entre las dos empresas, el intercambio de buenas préacticas y el

énfasis en el crecimiento responsable y sostenible.

Los accionistas de Tenedora CND, SA, AMBEV Brasil Bebidas SA (AMBEV
Brasil), una subsidiaria de AMBEV y E. Ledn Jiménez SA (ELJ), acordaron la
administracion general de la compaifiia, que incluye la representacion en el
directorio de Administracién y derechos de voto. AMBEYV Brasil ha designado cinco
representantes para el consejo de administracion de la empresa y ELJ ha

nombrado a cuatro miembros, entre otras disposiciones. El acuerdo de accionistas
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también incluia restricciones a la transferencia de acciones y una opcién de

compra de acciones y una estructura de compra.

Los directores de Cerveceria Nacional Dominicana afirman que este acuerdo esta
en linea con nuestra estrategia comun para consolidar el liderazgo regional de la
CND y continuar sus planes de expansion en el mercado internacional de bebidas,
permitiendo que mas y mas consumidores en el planeta puedan tener acceso al

sabor caracteristico de una cerveza Presidente incomparable.

Después de la asociacion, podemos continuar ofreciendo méas innovaciones y
marcas internacionales en la Republica Dominicana y el Caribe, mejor servicio al
cliente en el punto de venta, al mismo tiempo que ofrecemos una cartera mas
amplia y diversificada de bebidas. Calidad superior, que responde a las

preferencias del consumidor. (MICM, 2018).

Esto significa que la fusion apunta a aumentar el nivel de eficiencia de la empresa,
lo que deberia traducirse en un aumento de las exportaciones de su marca

principal, la cerveza Presidente, y un mejor servicio a sus clientes y consumidores.

3.4.2 Condiciones del mercado después de la fusion

La compafia de cerveza AMBEV Dominicana, S.A., a finales de 2012, habia
dejado de operar su planta de produccién y equipos relacionados con la gama de

cerveza Brahma.

La mayoria de los equipos y piezas de repuesto se transfirieron a una empresa

relacionada del extranjero. Esta transferencia representd una pérdida para la
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compafia de 36.6 millones de pesos en 2012 y, para el mercado de la cerveza,
una pérdida del "competidor rebelde" y un aumento significativo en los indices de

concentracion.

El proceso de fusidon también cambid la estrategia comercial de la planta de
Bohemia, en los estados financieros de Cerveceria Nacional Dominicana, S.A.,
(solo para la empresa matriz) se indica lo siguiente: “ En 2012, la administracion
considero madificar la estrategia comercial de la planta de Bohemia clasificada en
esta partida (activo para la venta) y no realizar ningun esfuerzo de ventas. El
objetivo de la fusién era recuperar el valor contable de la planta de Bohemia a
través de una transaccion de venta que se consideraba altamente probable™.

(CND, COMPETENCIA , 2018)

En los estados financieros, se indica lo siguiente: Al 31 de diciembre de 2011, la
Compaiiia (CND) mantuvo la planta de Bohemia como un activo para la venta, a
valor razonable menos el costo de disposicion de venta. Esta planta se puso a la
venta a fines de 2010. En 2011, la Compafiia, sobre la base de evaluaciones de
expertos, registré una pérdida por deterioro de $144.5 millones, de los cuales RD$
69,4 millones se cargaron a resultados y RD$56.3 millones contra el excedente de
revaluaciéon en el patrimonio. En 2012, luego de su adquisicion indirecta por
AMBEV como se describe, cambié su estrategia comercial para este activo,
abandonando sus esfuerzos de ventas y resultando en la pérdida del saldo

restante de RD$57.4 millones. (Reyes, 2017).
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3.4.3 Barreras de entrada

El sector cervecero enfrenta altas barreras de entrada limitando la competencia
potencial. La entrada de AMBEV en 2003 requirié inversiones significativas, asi
como altos gastos promocionales y de mercado. Esto le permiti6 aumentar su
participacion de mercado al 12.9% en 2012, cuando decidié fusionarse con

Cerveceria Nacional Dominicana.

La dominacién del canal de distribucién desalienta la entrada de competidores
potenciales. El éxito de una cerveceria depende de su relaciéon con los
distribuidores. La cerveceria nacional dominicana, que cuenta con mas de 30,000

clientes, se distribuye en supermercados, bares, restaurantes, cafés, entre otros.

El componente de alto costo del envase y su transporte reduce la competitividad
de la cerveza importada. La posibilidad de reutilizar la botella del fabricante

nacional crea una ventaja competitiva para producir en el territorio dominicano.

La manufactura local requiere un alto nivel de capital y economias de escala. Por
ejemplo: la Cerveceria Vegana, que produce Cerveza Quisqueya, no pudo
comercializarse satisfactoriamente porque no logré alcanzar un nivel de ventas

gue le permitiera aprovechar las economias de escala de manera efectiva.

El negocio de la cerveza requiere inversiones masivas en marketing y publicidad
para fortalecer una marca. En el caso de la Republica Dominicana, la Cerveceria

Nacional Dominicana decidié continuar fortaleciendo la marca Presidente.
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3.4.4 Correlacion de los precios de la empresa fusionada

Antes de la fusion entre Cerveceria Nacional Dominicana y AMBEV, que tuvo
lugar en abril de 2012, hubo una baja correlacion entre el precio de venta de las
cervezas. El precio de la marca Presidente fue del 8,9% correlacionado con
Bohemia y del 31,8% con Brahma. Al mismo tiempo, Brahma y Bohemia

mostraron una mayor correlacion entre ellos (73,8%).

Esto sugiere que la Cerveceria nacional dominicana utilizé la marca Bohemia para
competir con la marca Brahma, que operaba como una compariia "MAVERICK" en

el mercado cervecero de la Republica Dominicana. (Edwin, 2015)

Después de la implementacién de la reforma fiscal a fines de 2012, la correlaciéon
entre los precios de la cerveza aumenta considerablemente. El precio de la
Presidente y del Brahma da un coeficiente de correlacion del 94%. Y el de
Presidente y Bohemia asciende al 88,9%. Ademas, los precios de Brahma y
Bohemia presentan una trayectoria que da una correlacion del 98%. Cabe sefialar
que antes de la fusién, existia una estructura impositiva similar a un impuesto de
categoria fija, un impuesto al valor selectivo y un impuesto al valor agregado

(IBTIS) y, sin embargo, la correlacion de precios era considerablemente menor.

Esto implica que la fusién podria haber cambiado la forma del ajuste del precio de
la cerveza en respuesta a los cambios en las condiciones del mercado, los costos
de produccion y los cambios impositivos. Mas adelante, se analizara el
comportamiento de los precios de la cerveza observado después de la fusién,

teniendo en cuenta el efecto de los cambios impositivos. También se analizara el
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comportamiento de los precios de los productos utilizados como insumos en la

produccion de cerveza.

3.4.5 Comportamiento comercial de la empresa fusionada

Durante el curso de la realizacion de este estudio, se recibié informacion detallada
sobre las acciones anticompetitivas realizadas por el personal que trabaja en la
Cerveceria Nacional Dominicana (CND). Uno de los informes recibidos fue
preparado por el equipo técnico de la Comision Nacional para la Defensa de la

Competencia.

Los competidores de cerveza importada de CND-AMBEV afirman que estan
aboliendo la cerveza de la marca Heineken (United Brands) y sustituyéndola a los

clientes por la marca Presidente.

También se argumenta que la Cerveceria Nacional Dominicana impide que las
promociones de Heineken se realicen en puntos Premium, como hoteles, bares y
restaurantes de la clase media alta y clase alta. Se afirma que CND AMBEYV esta
utilizando su poder de mercado para obligar a los clientes Premium a no aceptar

ninguna promocioén de la cerveza United Brands.

Los clientes que no acepten eliminar todos los tipos de promociones de Heineken
o Coors les son retiradas sus ofertas de cerveza Presidente y sus congeladores.
Se argumenta que los proveedores de CND AMBEV que no informan sobre los

clientes que no aceptan la presion, serian despedidos de la empresa.
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Las practicas anticompetitivas no solo afectan el mercado de la cerveza. Se ha
obtenido informacién sobre acciones que amenazan la sana competencia en el
mercado del ron. Especificamente, se verificO que los clientes estaban bajo
presion (principalmente comestibles y bebidas) para reducir la presencia y
comercializacion del ron Brugal y aumentar la del ron Barceld, que es distribuido
por Cerveceria Nacional Dominicana. Si no lo hacen, les retiran las ofertas y los

congeladores de cerveza presidente.

Se sefial6 que CND AMBEV estaba presionando a los clientes mayoristas y
colmados para eliminar todo el material publicitario colocado en sus negocios por
la empresa Brugal. Quienes no obedezcan esta solicitud, se les retirara el
descuento que reciben al comprar cerveza o le eliminarian el suministro de este

producto.

Cabe sefalar que los ingresos por ventas de cerveza representan el 26% de los
ingresos totales de los colmados. Esto implica que los duefios de los colmados no

pueden permitirse perder el suministro de cerveza Presidente.

CND AMBEV ofrece tiendas de campafa, paletas, un congelador y carteles, asi
como descuentos en la compra de la cerveza Presidente o ron Barcel6 a cambio
de la cancelacién de la publicidad del ron Brugal; esto ha reducido la presencia de
la marca Brugal en fiestas y otros eventos populares. Ciertos acuerdos de
exclusividad firmados por la compafiia CND ArnBev establecen, en particular, que

el ron Brugal no se venda y que los acuerdos anteriores firmados con la compafia
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Brugal sean rotos. Se estima que esta practica le costé a Brugal la pérdida de su

presencia en el 80% de las festividades, como se esperaba. (Nivar, 2016)

“Se conoce que hay ventas vinculadas, ya que condicionan las ventas de cerveza
Presidente a la compra de ron Barcelé y no el ron Brugal. Un ejemplo que ilustra
esta situacion es el siguiente: se propone al cliente comprar 200 cajas de Barcel6
Gran Afejo para que pueda recibir un pedido de 700 cajas de Cerveza Presidente.
CND AMBEYV puede realizar facilmente este tipo de préactica, ya que domina el
99% del mercado de cerveza y solo el 19.4% del mercado de ron. De acuerdo con
la informacion recibida durante el desarrollo de este estudio, algunos proveedores
de la CND requieren que los combos Gran Afiejo Barcel6 se compren con bebidas

sin alcohol y energizantes”. (PENA, 2018)

También se recibi6 informacion de que algunos miembros de la fuerza de ventas y
promocion de CND AMBEV habian difundido el rumor de que comprarian a la
empresa Brugal. Esto es para crear confusion entre los clientes, lo que incluso
aumenta el precio del ron Brugal, a pedido del vendedor CND ArnBev para

convertirse en clientes exclusivos de Cerveceria Nacional Dominicana.

3.4.6 Efecto de la fusion sobre los precios

Antes de la fusion, los precios de la cerveza producidas por AMBEV y CND se
mantuvieron relativamente estables. El precio promedio de la cerveza Presidente
de 22 oz (650 CE), llamada Grande, fue de 67.16 pesos antes de mayo de 2012.
Antes de la fusidén, entre diciembre de 2010 y abril de 2012, la desviacién estandar

del precio de cerveza del Presidente fue de 25 centavos de peso.
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Esto implica que el precio se pudo mantener casi constante. Durante el mismo
periodo, el precio promedio de Brahma fue de 42.68 pesos, que estaba en
competencia directa con Bohemia, cuyo precio promedio fue de 52.90 pesos. La
desviacion estandar del precio de Brahma fue de 2,33 pesos y la de Bohemia de

1,42 pesos, lo que indica un comportamiento volatil y una ligera tendencia al alza.

A partir de la fusion, el precio de esta cerveza registro varios "saltos" 0 aumentos
significativos, elevando el precio promedio de la Presidente después de la fusion
entre mayo de 2012 y septiembre de 2015 a 83.34 pesos. El precio de Brahma
comenzo6 a subir bruscamente justo después de la fusién de las empresas. El
precio de la cerveza bohemia también aumentd, aunque en menor escala, justo

después de la fusion de las dos companias.

Cabe sefalar que después de la fusion, el precio promedio y voléatil de la cerveza
ha aumentado significativamente. Los precios promedio para el periodo de mayo
de 2012 a septiembre de 2015, son estadisticamente mas altos que los que

prevalecian antes de la fusion.

Comparando la evolucién de los precios en forma de un indice con una base de
100 en diciembre de 2010, encontramos que la cerveza Brahma, cuyo precio
promedio antes de la fusion fue 36.4% mas bajo que el de la Presidente, ha
registrado la tasa de crecimiento mas rapida. Entre mayo de 2012 y septiembre de
2015, el precio de la cerveza Brahma aumentd un 90,4%, mientras que el de la

cerveza Bohemia y Presidente aumenté un 48,6% y 47% respectivamente. En
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septiembre de 2015, el precio de Brahma era solo un 11,9% mas bajo que el

precio de la Presidente.

Esto significa que después de la fusidon, se implementé como estrategia de fijacion
de precios, un aumento mas rapido de la cerveza que sirvi6 como competencia
para el Presidente y Bohemia. De hecho, desde julio de 2012, el precio de Brahma

supero6 al de Bohemia.

3.4.7 Impacto sobre el margen del mayorista

La fusion dio lugar a un cambio en el margen de beneficio para los clientes de las
principales cadenas minoristas. Este es el caso de la cerveza Presidente de 12 oz,
qgue ha visto precios de venta al por mayor (PVM) mas altos que los precios
publicos (PVP) Esto dio lugar a una disminucion en los margenes de beneficio
minorista. Este resultado puede reflejar el hecho de que después de la
concentracion, la capacidad comercial de Cerveceria Nacional Dominicana

aumento en detrimento de sus clientes mayoristas y minoristas.

Algo similar sucedié con la presentaciéon de 12 onzas de Presidente Light, el
margen de ganancia para los grandes clientes ha disminuido a medida que CND
AMBEYV ha podido aumentar los precios al por mayor mas rapido que los precios
al publico. En los casos de Brahma y Bohemia, los margenes aumentaron y
disminuyeron porque la Cerveceria Nacional Dominicana movia los precios al por
mayor a un ritmo mas rapido que los precios al publico. Este es el caso de 1 litro
de Brahma Light, cuyo margen habia disminuido inicialmente después de la fusién,

pero habia aumentado en el 2014, debido al aumento de los precios al publico.
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3.4.8 Ganancias de eficiencia: han aumentado las exportaciones

de cerveza

El uso de economias de escala para aumentar la competitividad y la capacidad de
exportacion es una de las justificaciones para las fusiones horizontales. En el caso
de la integracion CND AMBEYV, la reduccion en los costos promedio de produccion
no se tradujo en un aumento en las exportaciones. En el periodo anterior a la
fusion (2007-2011), las exportaciones promedio de cerveza de la Republica
Dominicana ascendieron a US$27.5 millones por afio. Después de la fusion (2013-
2014), el promedio de exportaciones se redujo a US$20 millones. Esto significa
gue después de la fusion, el promedio anual se ha reducido en US$7.5 millones,
desaprovechando los beneficios de aumentar la competitividad mediante el uso de

economias de escala mas grandes.

3.4.9 Efecto sobre el empleo

El uso de economias de escala dio como resultado el cierre de una planta de
cerveza. La planta de AMBEV se cerré después de la fusion y tuvo una
disminucién en el nimero total de empleados. Se produjo una disminucién en el
empleo en linea recta (al final del afio) de la Cerveceria Nacional Dominicana
después de la fusion. Especificamente, entre 2012 y 2015, el empleo directo del
nuevo negocio pasé de 3,850 a 3,027, una pérdida neta de 823 empleos directos.
Este resultado muestra que el uso de economias de escala se logré gracias al
aumento del desempleo y la concentracion de actividades en dos cervecerias

(CND y Bohemia). (CND, Inrforme de calificacion, 2013)
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3.4.10 Impacto de la fusion sobre el bienestar del consumidor

El aumento de precios resultante de la fusiéon entre dos empresas reduce el
excedente o el superavit del consumidor. Esto significa que el bienestar del
consumidor se reduce. En ausencia de la curva de costo marginal de la compafia
fusionada, la evolucion del bienestar del consumidor se aproximara a la cantidad
adicional pagada por la compra de cerveza debido al aumento del precio promedio

calculado después de la eliminacion de impuestos sobre este producto.

El precio Optimo para un monopolio, o para una empresa con un poder de
mercado excesivo, es mas alto que el precio de equilibrio de un entorno
competitivo perfecto. En marzo de 2012, el precio antes de impuestos de la
cerveza Presidente fue de 38.81 pesos. En septiembre de 2015, el precio antes de

impuestos era de 8,99 pesos, lo que implica un aumento del 2%.

La diferencia entre el precio y el precio compuesto competitivo es de 9.54 pesos.
Si esta diferencia se multiplica por la produccion total de cerveza suministrada por
CND AMBEYV SS (en botellas de 65cc), el monto anual del excedente pagado por
el consumidor es de 7,016 billones de pesos (equivalente a US$1, 500,000); que
representa el 12% del valor de mercado de la cerveza producida localmente. Es

solo una estimacién del impacto en el bienestar del consumidor.

Cabes destacar que la fusion entre grandes empresas, trae ciertas controversias
sobre todo entre empresas que representan un gran aporte para La Nacion,
ciertas cantidades de dinero, cuestionan ciertas transacciones econdmicas;

haciendo referencia al valor monetario que representan.
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CONCLUSION

Tras el desarrollo de los distintos procedimientos necesarios para la elaboracion
de la presente investigacion, y la ejecucién de los objetivos planteados, se pueden

formular las siguientes conclusiones:

Tras evaluar las legislaciones locales aplicadas en materia de comercio exterior,
se tiene El uso de economias de escala dio como resultado el cierre de una planta
de cerveza. La planta de AMBEV se cerr6 después de la fusion y tuvo una
disminucién en el numero total de empleados. Se produjo una disminucién en el
empleo en linea recta (al final del afio) de la Cerveceria Nacional Dominicana
después de la fusidon. Especificamente, entre 2012 y 2015, el empleo directo del

nuevo negocio paso de 3,850 a 3,027, una pérdida neta de 823 empleos directos.

Asi mismo, de acuerdo con los procesos de globalizacion en Republica
Dominicana se puede decir el proceso de globalizacion proporciona en un sentido
amplio oportunidades de crecimiento, tanto econémico como social a los paises

involucrados en procesos comerciales de alto impacto.

Asi mismo este proceso de la globalizacién surge hace cientos de afios, en la
constitucién de la reserva del capital original, en la explotacion de los recursos

naturales o quizas también en la expansion de las economias de mercados.

Por otra parte, con referencia a retos y oportunidades de las empresas
multinacionales en las relaciones internacionales tomando en cuenta la fusion de

AMBEV y CDN, se conoce que el Primer desafio; en la mayoria de los casos,
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estas compafiias se convierten en mecanismos de explotacion en los Estados en
los que se radican, ya que a menudo se encuentran en paises donde los salarios
son muy bajos en su moneda local, lo que reduce considerablemente el costo de

los productos.

En cuanto a la fusidon entre la AMBEV y LA CDN la estrategia de la fusion se basa
en el uso de economias de escala y el aumento de la cartera de productos. CND
AMBEYV, ya fusionada, tiene marcas para todos los tipos de clientes en funcién de
su nivel socioeconémico. Entre la clasificacion de los productos cerveceros por

precio, se puede decir gue Brahmay Bohemia.

Asi mismo también se argumenta que la Cerveceria Nacional Dominicana impide
gue las promociones de Heineken se realicen en puntos Premium, como hoteles,
bares y restaurantes de la clase media alta y clase alta. Se afirma que CND
AMBEV esta utilizando su poder de mercado para obligar a los clientes Premium a

no aceptar ninguna promocién de la cerveza United Brands.
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RECOMENDACIONES

Tras la culminacion del presente estudio se pueden formular las siguientes
recomendaciones:
e Impulsar los procesos legales, que sancionen los procesos de comercio

monopolista de las grandes empresas de la Republica Dominicana.

e Incrementar el personal que labora para el ente regulador de préacticas

monopolistas en la Republica Dominicana.

e Garantizar la plena independencia de las acciones, del organismo

regulador del monopolio comercial en la Republica Dominicana.

e Garantizar la plena trasparecia, en el proceso del director ejecutivo de la

direccién de la comision nacional de defensa de la competencia.

e Dar a conocer las funciones, y obligaciones de las empresas
multinacionales con respecto a las practicas monopolistas, asi como

también, las consecuencias de dicha practica.
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ANEXOS

Entre los aspectos de la Resolucién No. 018-2018 que pueden destacarse por su
utilidad en la evaluacion del comportamiento de otros agentes econdmicos se

encuentran:

Determinacion de la posicion dominante: refiriendose a los casos mas
emblematicos en esta area, como el de Hoffman-la Roche, el Consejo realiza un
analisis detallado de las caracteristicas de la produccion, comercializacion y
distribucion de cerveza en la Republica Dominicana para determinar la posicion
del dominio CND. Asimismo, especifica la obligacion de este agente de
comportarse de manera responsable, citando para este ultimo los casos Michelin

(parr.240) e Irish Sugarplc. (parrafo. 272).

Contratos exclusivos: el andlisis de la autoridad de ciertas clausulas de
exclusividad esta mas cerca de la interpretacion dada en el contexto de las reglas
de competencia de la Unién Europea que la de otras jurisdicciones como el caso
de los Estados Unidos. Un ejemplo de esto es la referencia al blogue de
excepciones "exencion por categorias" (parrafo 281) dedicado al Articulo 101 (3)

del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea.

Para pro competencia, la limitacién de exclusividad para productos futuros (parrafo
327) y eventos futuros en el caso de contratos de patrocinio (parrafo 370) se
considera injusto. Del mismo modo, analiza los comportamientos especificos de la

Cerveceria Nacional Dominicana CND que se consideran exclusorias, como las
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restricciones de visibilidad (parrafos 311 y siguientes), y la concesion de
refrigeradores "congeladores" sujetos a ciertas condiciones (parrafos 349 y
siguientes). El establecimiento de clausulas que evitan que el cliente haga ofertas
mMA&s ventajosas a terceros sin haberlas ofrecido primero al agente econémico que

ocupa una posicion dominante también se considera exclusorio (parrafo 380).

Quedan por determinarse muchas implicaciones y el alcance de las clausulas de
exclusividad. No obstante, los agentes econdmicos en una posicion dominante y
los titulares de dichos contratos deben tener en cuenta que, para la autoridad, la
inclusion de clausulas como las descritas anteriormente puede considerarse un
elemento de premeditacion y intencionalidad (parr. 416d) a tener en cuenta para la

imposicion de la sancion.

Impuesto sobre los precios: para respaldar sus argumentos con respecto a esta
practica, la decision se refiere a la doctrina y la jurisprudencia pertinentes, como
era el caso en los Estados Unidos en ese momento, la decisién emblematica del
Dr. Miles (parrafo 310). Sin embargo, es necesario sefialar que, mas
recientemente, en la jurisdiccién original de la decision antes mencionada y sobre
la base de la Sentencia Leegin (Leegin Creative Leather Products, Inc. v. PSKS,

Inc.,).

En 2007, El enfoque de comportamiento tipico ha variado. Por lo que hubiera sido
conveniente para futuros analisis de este comportamiento y para que la CND
proporcione evidencia de la efectividad de la practica, que en la decision debe

incluir un andlisis de la posibilidad de efectos competitivos o anticompetitivos.
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No obstante, la Resolucion No. 018-2018 concluye que el enfoque de Pro
Competencia para la imposicibn de precios de reventa es restrictivo, lo que
refuerza el potencial de los efectos de explotacién que puede tener la conducta.

(parr. 318).

Resolucién de iniciacion e informe de investigacion: En varias partes de la
resolucidén, se afirma que, en la resolucibn que inicia el procedimiento, el
establecimiento de una conducta anticompetitiva (es decir, abuso de posicidon
dominante) es generalmente valido y correcto, sin identificar el tipo de préactica a
estudiar. La decision concluye que todas las practicas estan debidamente
identificadas durante el procedimiento de investigacion, lo que da lugar al informe
de la investigacion (parrafos 127 y siguientes). Por lo tanto, la idea general en la
resolucién original de que se trata de una investigacion por abuso de posicion y su
alcance territorial no representa en modo alguno una busqueda de datos genérica
o indiscriminada que pueda verse como fishingexpeditions (parrafo 156) o que
distorsiona el propdsito de la investigacion (parrafo 124), este ultimo planteado por

la Cerveceria Nacional Dominicana.

El 6rgano entiende que la correccion de la conducta esta contenida en el informe
de instrucciones y que no es necesario establecerlo por adelantado (parrafo 143)

para llevar a cabo el procedimiento de investigacion.

Cabe sefialar que, en apoyo de lo anterior, la decision refleja una interpretaciéon

destinada a ampliar el alcance del informe de investigacion como un cargo formal,
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a pesar de la existencia de documentos en la etapa de investigacion declarados
inadmisible (parrafo 167). Esta es la razon por la cual la naturaleza y el alcance de
estos dos actos del proceso, es uno de los aspectos que merecen un estudio mas
detenido, en particular debido a su impacto en todos los procesos administrativos

de sanciones disciplinarias.

Pruebas en la fase del Consejo: el rechazo por parte del Consejo de la
introduccidn de testigos en la Direccion Ejecutiva (parrafo 76) muestra la intencion
de este 6rgano de no distorsionar la naturaleza de este paso, que consiste
esencialmente en: una decision basada en la evidencia reunida durante la

investigacion.

Implicaciones de los nueve afos de vacatiolegis de la ley No. 42-08: en cuanto a
la entrada en vigencia de la Ley No. 42-08 y la investigacién sobre los
comportamientos cometidos durante el periodo de vacatiolegis, la decision intenta
establecer diferencias entre lo que es la promulgacién con la entrada en vigor de
una regla (parr. 175-191) algo confusa. Entendemos que Pro competencia ha
perdido la oportunidad de explicar cuales elementos de una préactica se tienen en
cuenta para que se interprete como una practica continua. Su conclusion fue
aclarar que si el comportamiento del agente econémico existia antes del 6 de
enero de 2017 (entrada en vigencia) y se mantuvo durante el periodo (no se sabe
como se determind en el caso de la CND) sera sancionado. Aunque se dice que
los comportamientos anteriores a la fecha de vigencia no se tienen en cuenta, si

influyen en la cuantificacion de la sancion (parrafo 416.1).
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Sancion: la decision muestra que la autoridad no teme imponer la pena més alta
consignada en la ley, que creo que sera muy comun debido a los bajos montos
establecidos en la norma y el caracter de persuasién que debe tener la sancion.
Los propios criterios del Consejo para el establecimiento de sanciones y la
cuantificacion del dafio a ser emitido después del informe de investigacion sobre
este caso no pudieron aplicarse (parrafo 448); habrd que esperar otra decision
antes de realizar el analisis. También se ordena el cese del comportamiento
(parrafo 456) y el pago del 3% mensual en caso de impago de la multa (parrafo
454). Aunque el dispositivo requiere la presentacion de un plan detallado para
desmantelar las practicas sancionadas (pagina 168), habria sido atil para la
autoridad decidir qué caracteristicas deberia tener el plan. Este ultimo garantiza

una mejor ejecuciéon del cese del comportamiento.

Sanciones o investigaciones en otras jurisdicciones: La organizacion toma en
cuenta la existencia de otros procedimientos de investigacibn o sanciones en
jurisdicciones relacionadas con las compafias bajo investigacion (parrafos 293 y
392). En particular, para analizar la responsabilidad particular de los agentes
dominantes (véanse los parrafos 392 y siguientes) y analizar la reincidencia y el

contexto en que se pronuncio la sancion (parrafo 416.9).

La existencia de procesos de empresas vinculadas en otras jurisdicciones se ha
comprometido con ella en decisiones de la Direccién Ejecutiva en otros casos (ver
Informe de Instruccion de Investigacion del Mercado de la Harina), pero el analisis
dado en la Resolucion N0.018-2018 asume implicitamente que los agentes

economicos de la Republica de Espafa estan en la misma posicion que aquellos
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gue ocupan el cargo de dominio en la Republica Dominicana. Estos ultimos tienen
que enfocarse en poner en practica, de manera inmediata, sus planes de

cumplimiento en la materia de competencia.

La Resolucion No. 018-2018 contiene muchos otros aspectos importantes que
requieren una evaluacion adecuada, entre ellos: la colaboracion de las autoridades
para el suministro de informacion y la proteccion de la confidencialidad (parrafo

16), la justificacion objetiva de un abuso de posicion dominante, entre otros.

Este primer precedente y punto de partida para el andlisis de préacticas
anticompetitivas es sélido, tanto si esta de acuerdo con la decision como si no. La
Resolucién No. 018-2018 permite analizar por primera vez la posicion de la
autoridad en términos del comportamiento de los agentes econdmicos. Las
personas que no estén de acuerdo deben hacer sus criticas y recomendaciones.
Por su parte, los agentes econdémicos, especialmente aquellos con una posicion
dominante, ya tienen parametros (al menos en lo que respecta a las clausulas de
exclusividad) para predecir cdmo podrian ser penalizados y adaptar su

comportamiento en consecuencia.



