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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollé con el objetivo de determinar cual es el
impacto en el sector financiero dominicano de lo que es el envio de remesas desde
el exterior, logrando contener el andlisis de las generalizaciones del tema, las bases
normativas e institucionales de las empresas ligadas al mundo de las remesas, y

detallar ideas sobre el futuro del sistema de remesas en el mundo contemporaneo.

Segun la naturaleza de la investigacion realizada, se hizo un estudio descriptivo,
no experimental y cualitativo, utilizando los métodos deductivo y analitico. La
informacion se consiguié de fuentes secundarias: documentos de internet, revistas,

libros de texto, normas, leyes, ponencias, reglamentos, y normas internacionales.

Como es bien sabido por los analistas financieros y econdémicos de los paises,
las remesas constituyen un rublo importante en lo que es el producto interno bruto
(PIB) del pais, lo que es de mucha utilidad para los sectores econ6micos mas pobres
del pais, por lo que hay que darle un trato especial a este tema, mas en los paises

en desarrollo.

Las remesas siempre estaran relacionadas a dos factores importantes: La
migracion y el sentimiento de compromiso a sus raices, la cual es el motor originador
de las remesas como hoy se conocen, aunque existan remesas locales, las remesas
internacionales son las que realmente representan significativas cantidades de flujo

monetario para el producto interno bruto (PIB) del pais.
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INTRODUCCION

La presente investigacion constituye el intento de realizar un profundo analisis
en el &mbito macro y micro econdémico, politico y social del como impactan en la
Republica Dominicana el envio de remesas de individuos a otros individuos
(generalmente sus familiares), es decir: las causas, las consecuencias y las ventajas

gue esto nos brinda como pais.

Lo que deseamos ver con esta investigacién es como impactan estas cantidades
de dinero enviadas desde diferentes paises hacia la Republica Dominicana en lo
gue son los diferentes flujos de efectivos sectoriales que mueven la economia del

pais.

Como se ha podido observar atreves de la historia, el envio de remesas existe
desde inicios del siglo XIX, debido al aumento masivo de migraciones de personas
en esa época hacia otros destinos buscando excelentes condiciones de vida para

sustentar sus familias en sus paises de origen.

Esto se debe a que en sus paises de origen muchas veces no encuentran las
mismas oportunidades que le brindan paises mas desarrollados, con mas empleos,
y con mejores calidades de vida, lo que influye grandemente en estas decisiones de

migracion.

Como es bien conocido en el campo de la economia de los paises y por las
autoridades monetarias y financieras, las remesas siempre han sido un rublo de
gran valor e importancia para las balanzas de pago de los paises, digase en lo que
son sus cuentas corrientes (balanza de transferencias), las balanzas de pagos de

los paises son las bases para las tomas de decisiones financieras de dichos paises.

La siguiente investigacion pretende descifrar la gran parte de lo que no se sabe

del mundo de las remesas, donde solo se conoce y se ve el envio y recepcion.



CAPITULO I:

ORIGEN, EVOLUCION, IMPORTANCIA, CAUSAS Y
CONSECUENCIAS DE LAS REMESAS FAMILIARES EN LOS
SECTORES ECONOMICOS

1.1- Origen de las remesas familiares

El origen de lo que son las remesas familiares no se conoce exactamente, puede
ser que haya sido mucho antes de la época romana, pero en la actualidad solo
tenemos indicios que las remesas derivan de las migraciones internacionales, lo que
fue un fendmeno social que nacié en el viejo continente, el cual proviene del espiritu
colonizador que tenian los europeos de ese entonces, los cuales se adentraron cada
vez mas al nuevo mundo en el cual muchos de los que se iban ya no volvian a
Europa y de ahi comienza la necesidad de enviar y recibir tanto productos como

dinero de un continente a otro.

Ya mas tarde a partir del siglo XIX se empez6 a registrar un alto volumen de
envié de dinero hacia otros paises por parte de migrantes que se iban de sus paises
de origenes hacia otros paises en busca de una vida més digna para ellos, nunca
dejando atrds de donde venian ni el olvido a sus familiares, los cuales eran

beneficiados con él envié de estas remesas.

Estas remesas no solo benefician a las personas que las reciben, sino que
dinamizan la economia del pais receptor de la remesa, ya que es un ingreso extra

gue no tenia, el cual se incorpora en su flujo econémico.

La palabra remesas proviene del latin: “remissas” que significa el traslado de un
producto de un lugar a otro, aunque producto puede referirse a cualquier cosa, las
remesas se identifican o caracterizan mas por ser él envio de dinero de un lugar a

otro por parte de un emigrante a su pais de origen, destinado a sus familiares.



La mayoria de las personas que viven en paises en vias de desarrollo como los
paises de américa latina, siempre han tenido latentes en sus mentes y corazones lo
que es el famoso: “suefio americano”, el cual es poder vivir dignamente y libre en
los Estados Unidos, lo cual muchos han podido conseguir muy dificilmente, este
suefo para muchos es el motor impulsador de las migraciones masivas de personas
hacia ese pais, el cual es el pais donde existen mas oportunidades de desarrollo y

de vivir dignamente, por eso es considerado el pais mas desarrollado del mundo.

Este llamado “suefio americano” es muy dificil de conseguir solo, aun mas dificil
es con toda la familia, ya que los gastos de migracion aumentan significativamente,
por lo que los emigrantes optan arriesgarse ellos solos, lo que muchas veces si se
da, luego que lo logran obtener dinero no queda mas que enviar una parte de ese
dinero obtenido a sus paises de origen para ayudar a sus familias que adn siguen

en precarias condiciones de vida.

El pais de referencia de los emigrantes siempre ha sido los Estados Unidos, ya
que es un pais muy liberal el cual da oportunidades a todas las personas y es un
pais donde uno es libre de expresar lo que quiera sin temor a represalias que
atenten incluso contra su vida como en el caso de muchos paises de Latinoamérica

de donde es la mayoria de la poblacién emigrante.

Esta también son algunas de las razones por las que las personas emigran de
sus paises, por el alto indice de violencia, la poca libertad de expresion, las pocas
oportunidades como ya mencionamos, y unas mejores condiciones economicas
para los emigrantes y sus familiares, lo cual los ayuda a subsistir en las condiciones

mas dignas posibles para un ser humano.

Una clase de emigrantes que reside en los Estados Unidos, y es de la que mas
remesas envia, son los mexicanos, ademas de ser uno de los que mas emigran a
dicho pais, ya que el pais de México es uno de los mas violentos del mundo y es

casi imposible vivir en muchos de sus estados.



Se puede observar en el siguiente mapa que el pais de donde se envian mas
remesas (pais origen) son los EE.UU, lo que se traduce como el pais donde mas
emigrantes van y donde se consiguen mejores condiciones de vida y recursos para

enviarlos luego a sus paises de origen:

LOS 10 PRINCIPALES PAISES DE ORIGEN DE LAS REMESAS, 2013:

3 Canada /
1 (24.8)

(En miles de millones de USDS$):

5 Alermoania /
y 218)

1. Estados Unddos /
nited States (128600

6. Emiratos Arabes Unidos /

2. Arabia Saudita /
I Arabia Q8D

Fuente: Banco mundial (BM).

(k)]

10. Austrasia /
t 056

9 Hong

Kong SAR /
 (17.8)

En contraste a continuacion podemos apreciar cual son los 10 paises
“receptores” de remesas mas importantes del mundo, es decir los paises a donde

los emigrantes mas se envian remesas en el mundo:

K LOS PAISES RECEPTORES DE MAS REMESAS, 2014: \

.

walor en mililes de milllonas de USSE
Imndia FT1i
Chimna &a
Filipinas 28
Mexico 24
MNMigeria 21
ERiptc i8
FPakistamn a7
Eangladesh i1s
Wietnamnm 11
Ucrania >

Fuente: Banco mundial (BM).
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La Republica Dominicana es el quinto pais de América Latina y el Caribe, que
absorbe mayor cantidad de flujos de remesas familiares, segun cifras oficiales

incluidas en el mas reciente informe de fondo multilateral de inversiones (FOMIN).!

Las remesas que fueron recibidas por el pais el afio pasado fueron de
USD$3,158 millones.

Segun el informe, en la region solamente México supera a la Republica
Dominicana, la cual percibié por concepto de remesas USD$22,731 millones en
2012, Guatemala recibio USD$4,377 millones, Colombia unos USD$4,168 millones,

y por ultimo en esta lista El Salvador con USD$3,650 millones.

A raiz de la crisis financiera y econdmica del 2008, la migracion no tuvo cambios

significativos, siempre ha seguido constante y en aumento.

Actualmente hay una oscilacion de entre 232 a 260 millones de migrantes
internacionales en el mundo. Hoy aproximadamente seis de cada diez migrantes

internacionales residen en regiones desarrolladas:

/ POBLACION DE MIGRANTES INTERNACIONALES (En millones): \

1990 2000 2010 2013
Mundo 154,2 174.5 2207 231,5
Regiones desarrolladas 82,3 103.4 129,7 135.6
Regiones en desarrollo 71,9 71,1 91 95,9
Africa 15,6 15,6 17.1 18,6
Asia 49,9 50,4 67,8 70,8
Europa 49 56,2 69,2 72,4
Ameérica Latina vy el Caribe 7,1 6,5 8,1 8,5
América del Norte 27.8 40.4 51,2 53.1
Oceania a,7 5.4 7.3 7.9

\ Fuente: Naciones Unidas (2013), Trends in International Migrant Stock: The 2013 Revision. /

L http://accapla.com/index.php/noticias?start=5




Oceania sigue siendo el continente con la poblacion de migrantes
internacionales con el ratio mas bajo, ya que estd compuesto de muchos paises en
donde la mayoria son pequefas islas, con costumbres muy tradicionales y que
también tienen pocos medios para emigrar a otros paises, por lo que muchos

deciden quedarse y realizar sus vidas en sus paises de origen.

En 2013 la cantidad de migrantes de calificacién: “jévenes” en todo el mundo
ha sobrepasado los 34 millones. Entre 1990 y 2013 la poblacién migrante menor de
20 afios en las regiones en desarrollo ha aumentado en un 10%, en contraparte a

un 3% en las regiones desarrolladas.

En la actualidad las regiones en desarrollo amparan al 62% de la poblacion

mundial de emigrantes con edades comprendidas de 13 a 19 afios.

Entre 1990 y 2013 el numero de migrantes de mas edad ha pasado de 26 a 37
millones a escala global. Durante esta etapa, la cifra de migrantes con edades a
partir de los 60 aflos aumento en un 66% en las regiones desarrolladas, frente a tan

solo un 8% en las regiones en desarrollo.

EDAD MEDIANA DE LOS MIGRANTES INTERNACIONALES, 2013:

Oceania

Europa

América del Norte

América Latina
vy el Caribe

Asia

Africa

(] 10 20 30 40 50
Afios

Fuente: Naciones Unidas (2013), Trends in International Migrant Stock: The 2013 Revision.




1.2- Evolucidon de las remesas familiares

Las remesas son todo el dinero recibido (en efectivo o en especie) por algun

miembro del hogar, proveniente de amigos o parientes que residen en el exterior.?

Todos los afios millones y millones de personas de todo el mundo emigran de
sus paises de origen. Este flujo migratorio ha ido en aumento en los ultimos siglos
y, segun estadisticas del banco mundial (BM), cerca del 3% de la poblacion del
mundo reside fuera de los paises que los vieron nacer. Esencialmente estos
patrones de comportamiento migratorios conforman a las remesas como un
instrumento esencial e indispensable para millones de hogares alrededor del

mundo.

La relevancia de las remesas es mas notoria en América Latina y el Caribe que
en las demas regiones del mundo, ya que en estas areas geogréficas se conglomera
el mayor volumen y el mas acelerado crecimiento de lo que son las recepciones de

estas.3

Segun datos del banco interamericano de desarrollo (BID), las remesas que se
enviaron hacia la region alcanzaron en el afio 2012 las asombrosas cifras de
USD$61,276 millones.

Las remesas familiares constituyen para la Republica Dominicana una de las
mas relevantes fuentes de divisas. Como es sabido este pais es eminentemente
receptor mas que emisor, por lo que esas remesas generan aportes significativos

para lo que es el crecimiento econdmico y la reduccion de la pobreza.

2 Documento de la cuarta reunién de la Conferencia Estadistica de las Américas de la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe, CEPAL.

3 Ferndndez, Nokarine (2005). Incidencia de las remesas en la reduccién de la pobreza: un estudio empirico
para América Latina y el Caribe. Banco central de la Republica Dominicana (BCRD). Santo Domingo



Es de suma importancia destacar que a pesar de la crisis financieray econémica
mundial que se ha absorbido la economia desde el afio 2008, las remesas
internacionales hacia la Republica Dominicana se mantienen estables, dicho esto
relevantes instituciones internacionales, entre las que destaca el banco mundial
(BM), describen a las remesas familiares como instrumentos de estabilizacion
macroecondémica. Es decir que las remesas no toman un patrén de comportamiento
con relacion al ciclo econémico, sino que son los migrantes los actores principales,
los cuales mantienen dia a dia las transferencias de dinero con el objetivo de que

sus familiares no caigan en déficits econdémicos.

Sin lugar a dudas la evolucion de las remesas sigue creciendo en lo que es la
Republica Dominicana, como dijimos anteriormente, no importan las crisis
econOmicas, esta variable sigue en ascenso, a continuacion se detalla esta
evolucion desde el 2010-2014, segun estadisticas del banco central de la Republica
Dominicana (BCRD):

VALOR MENSUAL DE REMESAS FAMILIARES, 2010 —2014:

(En millones de USDS)

Meses/ARnos 2010 2011 2012 2013 20143
Enasro 280.16 299 .48 300,03 327.75 323.27
Fabrero 304,10 322.13 I66.66 366,99 38R. 97
Marzo 339.94 366.43 409,43 A421.9% A%59. 76
Alaril 290.80 351.86 A27.99 290.74 389.13
Mayo 303.78 346.45 341.07 314.88 414.93
Junio 280 .46 339.98 345.28 328.73 374.68
dunlie 337.13 369.68 367.18 A418.64 A18.46
Agosto 314.05 345.46 370.32 394.03 A430.72
Septieombre 294,10 316.41 215.85 262.32 288.50
Octulbire 306G, A0 301.94 263.52 364,19 380.25
MHowiambire 282.06 289.38 313.70 335.47 356.91
Diclembre 249.96 359.18 324.34 436.61 345.73

Total 3.682.9 4,008.4 4,.045.4 4. 262.3 4.571.3

Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD), Departamento internacional, Subdireccion de

Balanza de pagos, Division de analisis de servicios.




Como podemos observar afio tras afio el valor mensual de las remesas
familiares va en incremento, ademas de que se envian mas remesas generalmente

en el primer trimestre del afio.

También podemos observar la misma cantidad de remesas recibidas, pero en
cantidad total y en porcentaje de crecimiento en comparacion al afio anterior, por lo

que podemos apreciar que la evolucion es constante y significativa.

/ REMESAS FAMILIARES RECIBIDAS, 2010 -2013: \
(En millones de USDS y en %)

Millones LSS ) . En %
4,400 10L0%
9.0%
4200 1 - 8.0%
L 7.0%

4,000 4
- 6.0%
3,800 { | 3.682.82 - 5.0%
F 0,0
3,600 - L 3.0%
3,400 - 2.0%
1.0%
3,200 ~ 0.0%

2010 2011 2012 2013

K Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD). /

A nivel mundial estos indicadores van en la misma direccion, en todos los paises

donde halla inmigrantes siempre existird la necesidad de enviar dinero a sus
familiares, es algo fundamental en las personas, es algo ya instintivo del ser humano

ayudar a su misma sangre.

La esencia de las remesas internacionales comprende distintas etapas o fases,

las cuales son:

/

Origen

Conversion a moneda local

Uso (Consumo, ahorro e inversion)

- /




El origen se refiere tanto al pais emisor (el pais desde donde se enviara el
dinero), como a la fuente de ingreso de donde se obtiene el dinero a enviar al otro

pais.

El envi6 es el acto en el cual se ejecuta la orden y el dinero es enviado al pais

recepcion (pais destinatario).

Recepcion es el acto donde los destinatarios reciben el dinero enviado de parte

del destinatario (ya tienen el dinero en sus manos).

La conversién a moneda local significa que la divisa de origen fue convertida a

la moneda imperante en el pais destinatario.

Los usos se refiere a como son canalizadas las remesas por las partes
poseedoras de las mismas (familias destinatarias), si son usadas para resolver

problemas cotidianos, para inversion o para ahorro.

Al hablar de la evolucién de las remesas en si, también tenemos que hablar de
la evolucidon de los canales de envi6 de las remesas, las cuales han favorecido

enormemente €l envié de un mayor nimero de recursos a un menor precio.

El modelo de envio de remesas ha evolucionado positivamente incrementando
la seguridad y la rapidez en los envios. Se ha avanzado a tal punto que los correos
postales, las entregas de mano en mano y las 6rdenes de pago estan siendo cada
dia reemplazados por los envios electronicos a través de transferencias por Internet,

uso de tarjetas de crédito, cuentas bancarias y por teléfonos celulares.

Entre 1990 y 2010 la cantidad de migrantes internacionales en todo el mundo
crecio 1.4 vecesy los flujos por concepto de remesas se multiplicaron en 6.4 veces,
esto nos muestra sin duda, que las migraciones no han parado de crecer, por lo que

las remesas igual siguen creciendo, es decir son directamente proporcionales.

10



Entre los componentes que tratan de explicar estas realidades se puede decir
que el desarrollo tecnolégico en los mercados de remesas es el mas importante,
ademas de la tendencia a la disminucion de los costos de los envios, la participacion
de nuevas empresas en los mercados de envios de dinero, la eliminacion de los
envios por canales informales y la mejoria en la contabilidad de las remesas

familiares por parte de los bancos centrales de los paises.

A nivel mundial en lo que se refiere a los costos por envios de remesas, estos
han tenido un comportamiento constante a la baja. Entre el 2008 y el 2011 el costo
total promedio global por él envié de 200 délares, pasé de 9.81% a 9%. En Asia,
América Latina y el Caribe se reportaron los menores costos de transferencia de

remesas, donde oscilaron entre un 6.6% y 6.8%.

Se puede predecir que mas alla de los elementos esenciales que describen la
migracion, en los proximos afios los costos por el envio de remesas seguiran su
tendencia a la baja, esto debido a que permanecera aumentando la oferta de
servicios, seguira en extensién el nimero de empresas participantes y que se

prolongaran los desarrollos tecnolégicos.

Por todo esto dicho se puede decir que la evolucion de las remesas es algo que
no se detiene, cada dia que pasa surgirdn nuevos métodos, mas y mas eficaces

para el envio de remesas, y para el uso correcto de las mismas.

Aunque cabe destacar que no es tan rentable que los costos por envio sigan en
tendencia a la baja en el mercado, ya que si continua sin control la tendencia a la
baja por el envio de remesas, muchas empresas veran su rentabilidad y beneficios
disminuir cada afio y podria sacarlas del negocio, por lo que lo ideal es que se llegue
a punto de comun acuerdo entre las diferentes empresas remesadoras, en donde

se mantenga estable por un tiempo significativo un costo por el envio de las mismas.

Esto sin duda alguna se debe lograr en consenso con todas las empresas del

mercado, para que no halla empresas que se aprovechen de esto.

11



1.3- Importancia de las remesas familiares

Uno de los aspectos mas importantes de las remesas familiares es la atribucion
directa que despliegan en la economia de las familias y en la economia global de
dicho pais.

Las mismas representan una inyeccion de recursos que no estaban, que en la
mayoria de los casos se convierten en la columna vertebral en sentido monetario

de los hogares mas pobres.

En lo que se refiere al uso que le dan las familias receptoras de remesas,
podemos decir qué el: consumo de subsistencia o regular, continda siendo el uso

dominante dentro de las familias.

Por consiguiente, podriamos declarar que las familias dominicanas que perciben
estas remesas contintian utilizando esta inyeccion de recursos, las cuales describen

a las remesas para ser utilizadas en cosas basicas del hogar.

Estadisticamente las remesas que son utilizadas por las familias en lo que son
gastos para la compra de electrodomésticos, muebles, negocios y educacion ha
mostrado una disminucién de uso, mientras que el uso de este dinero en la
adquisicién de viviendas y el pago de deudas fueron los Unicos de los muchos
renglones de uso que han mostrado un crecimiento considerable en los ultimos

anos.

Varias teorias economias aseveran que las remesas familiares conciben
aportaciones economicas positivas a lo que es la disminucion de la pobreza, ya que
las remesas incentivan el aumento del ahorro en los hogares, y en el desarrollo
humano, ya que las remesas ayudan al gasto de la educacion de los miembros de

los hogares receptores de remesas.
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Cabe destacar que no siempre se aprovechan las remesas como deberia en
realidad ser, es decir no se aprovecha al maximo su potencial, por lo que muchos
paises incluyendo la Republica Dominicana constantemente deberian realizar
proyectos para orientar a las familias acerca de métodos productivos de las remesas
que reciben, para que sean aprovechadas al maximo y asi fortalezcan no solo su
capacidad de sustento como familia, sino la optimizaciéon de la acumulacion de
riquezas en los hogares y que esto a su vez se derive en algo beneficioso a largo

plazo tanto socialmente como econémicamente para la Republica Dominicana.

Si las remesas fueran aplicadas para mejorar las oportunidades de inversion (y
gue no solamente sean usadas para el consumo inmediato de los hogares) éstas
podrian ser una herramienta para el progreso econdmico en los paises en desarrollo
como en la Republica Dominicana. Sin embargo, alcanzar esto requiere
significativos esfuerzos por parte de los gobiernos de turno, el sector privado y otras
instituciones no gubernamentales las cuales pueden ayudar a orientar el uso de las
mismas en algo mas productivo. De esta manera las remesas podrian ayudar a
disminuir la pobreza de las familias receptoras y desarrollar la capacidad de las
familias receptoras para crear oportunidades de negocio por medio de la inversién

y el ahorro.

Las remesas son muy importantes tanto para las economias mundiales como
para los circulos familiares, en lo que es la economia del pais es importante porque

contribuye a un porcentaje significativo del producto interno bruto (PIB).

La importancia de las remesas para las familias dominicana es que estas
significan para una cantidad cada vez mas grande de personas una relevante fuente
de divisas y también un sustento muy importante para los integrantes de millones

de familias, todo esto se traduce en una palabra magica para el pais: “desarrollo”.

Muchas familias dominicanas viven de estas remesas y otras las usan para otros

gastos, pero sin dudas, las remesas representan algo positivo para estas familias.
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El desarrollo se suele describir como el proceso en el cual se expanden las
libertades reales que la poblacion disfruta, Sen (1999). En general, es el disfrute de
mayores libertades humanas que les conceda a las personas subir su nivel de vida

en lo econdmico, en lo social y en lo politico.

El crecimiento econémico, medido por la variaciéon anual del producto interno
bruto (PIB) o del ingreso per capita, es importante como una herramienta para lograr

este fin.

A continuacién podemos observar que las remesas representan un porcentaje
representativo del PIB de cada pais, ademas de que se puede ver la relacién de la

cantidad recibida con el porcentaje del PIB:

La importancia de las remesas para
varios paises de la region

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: REMESAS
(En millones de ddlares y porcentajes del PIB)
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Fuente: Banco mundial (BM).
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Lo que es el crecimiento del ingreso per cépita no es sinébnimo de desarrollo,
pero sin duda es necesario para que lo que compone a la sociedad: las personas,
puedan aumentar su nivel de vida y tengan la posibilidad de alcanzar mayores

libertades.

Acosta, Calderon, Fajnzylber y Lopez (2007), en un estudio acerca de las
remesas en América Latina, revelan que: las remesas acrecientan el ingreso per
capita, alivian las limitaciones crediticias y compensan los tropiezos negativos en
los paises receptores, por lo que éstas se traducen en factores que ayudan a
disminuir las desigualdades en el ingreso, la pobreza y ademas de avivar las

inversiones locales.

Atreves de una cadena de estudios econométricos, Calderdn, Acosta, Lopez y
Fajnzylber (2007) concluyeron que las remesas tienen:

Efectos sobre la pobreza: Las remesas poseen un efecto relevante en lo que
es la disminucion de la pobreza, lo cual se puede apreciar especialmente por el
incremento en el ingreso per capita de los paises receptores de remesas. Segun
sus estudios y analisis por cada 1 por ciento (1%) de aumento en la proporcion de
remesas al producto interno bruto (PIB), la fraccion de la poblacién viviendo en

estado de pobreza disminuiria 0,4 por ciento (0.4%).

Impactos en la distribucion de los ingresos: El impacto de las remesas sobre
la desigualdad del ingreso per cépita varia grandemente entre paises, obedeciendo

a su nivel general de desarrollo y del grado originario de desigualdad del ingreso.

Sin dudas algunas las remesas impactan significativamente en lo que es la
distribucion de los ingresos, ya que esta demostrado que pueden sacar a una familia
de la extrema pobreza a clase media-baja, y en algunos casos incluso a clase

media.
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A nivel macroeconémico podemos a continuacion observar los 10 paises que
obtienen mas ingresos por concepto de remesas en lo que es América Latina y el

Caribe, donde la Republica Dominicana ocupa el tercer lugar:

INGRESOS POR REMESAS, 2014:
(En miles de millones de USD$)
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Fuente: Banco mundial (BM).

Impacto sobre el crecimiento econémico: Las remesas tienen un impacto
significativo y muy positivo para el crecimiento econdémico, eso esta demostrado.
Sin embargo, la dimensiéon del resultado estimado de las remesas sobre dicho

crecimiento es comparativamente pequefio segun los estudios realizados.

Reduccion de la volatilidad del PIB: segun los datos analizados las remesas
tienen un comportamiento contra ciclico en la gran mayoria de los paises de la
region de latinoamericana, las cuales suelten aumentar rapidamente luego de crisis
macroecondémicas. Asimismo, se conoce que las remesas disminuyen
relevantemente la volatilidad del crecimiento econdmico, tanto directamente como
mediante la disminucion del impacto en la economia de las politicas

macroecondmicas y de los conflictos externos.
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1.4- Causas y consecuencias de las remesas familiares en el sistema

financiero mundial y en la Republica Dominicana

Las remesas son un fenbmeno econdmico que son causadas principalmente por
el aumento de la migracion a nivel mundial, lo cual trae consigo una necesidad
emocional y de compromiso por parte de la persona emigrante de ayudar a los

familiares que dejaron atras, es decir en el pais de origen.

El nivel educativo de los migrantes es un dato importante y que influye en lo que
son los montos de las remesas recibidas, mientras méas educados o calificados sean
las personas que envian remesas, menor suele ser la cantidad recibida, una posible
explicacion de esto es que esos migrantes guardan parte del dinero a enviar para
poder traer en un futuro a sus familiares a el nuevo pais a vivir con ellos, ya que
tienen la educacion y los recursos para hacerlo, al contrario las personas que
mandan una suma alta de dinero es que saben probablemente que nunca podran
traer a sus familiares con ellos, e incluso tengan que volver de nuevo a su pais de
origen (migracion temporal), por lo que envian lo maximo que puedan conseguir

para cuando vuelva encuentren unas condiciones de vida mas dignas.

Para el afio 2013 el pais de donde se recibio la mayor cantidad de remesas fue
los Estados Unidos, ¢Cual seria la causa de esto? EE.UU es el pais que ofrece

mayores oportunidades econdmicas a los emigrantes dominicanos.

/ PORCENTAJE REMESAS RECIBIDAS POR PAIS DE ORIGEN, 2013:\
México

3 AN

talia
2.7%

Puerto Rico
2.6%

Suiza
2.0

= — MO

Otros \ Francia 1-8%
7.9% 1.0%
Alemania
Occidental Canada

O. 9% 1.0

\ Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD). /
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En lo que se refiere a las tres provincias de mayor impacto en la recepcion de
remesas para la Republica Dominicana, la provincia de Santiago ocupa el primer
puesto con un 25%, seguido de Santo Domingo con un 16% y en tercer lugar La

Vega con un 10%.

A continuacion, podemos apreciar en detalle unas 22 provincias beneficiadas de

remesas en el afio 2013:

PROVINCIAS BENEFICIARIAS DE REMESAS, 2013:

(Cifras en RDS)

Mas 1,000 Millones
400-1,000 Millones 2

150-400 Millones 5
Menos 150 Millones 23

Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD).

Esto nos demuestra que hay que diez (10) provincias que no reciben remesas,
por lo que estas no tienen ese ingreso extra para sus habitantes, esto es un buen
indicador en donde el gobierno debe encaminar sus esfuerzos para combatir la
pobreza, histéricamente esas provincias que no reciben remesas son las mas
pobres de la Republica Dominicana y son las mas rurales, por lo que el gobierno
debe actuar para modernizar dichas provincias y facilitar los canales apropiados
para que se incorporen al mundo de las remesas, es posible que muchas personas
de esas provincias si se les envié remesas pero tienen que trasladarse a otras

provincias para recibirlas ya que no existen los canales adecuados.
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En el tema de las remesas salientes, se estima que para el afio 2013 desde la
Republica Dominicana salieron flujos de remesas ascendientes a los 380 millones,
de los cuales 170 millones fueron enviados por vias formales y 210 millones por
vias informales, la gran mayoria de estos flujos fueron destinados al vecino pais de
Haiti.

PORCENTAJE REMESAS FAMILIARES ENVIADAS DE REPUBLICA DOMINICANA, 2013:

Estados
Unidos
21.1%

Espafia 2.8%
México 1.0%
Puerto Rico 0.7%
Italia 0.6%
Canada 0.5%

Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD).

Esto nos demuestra que Haiti tiene una gran influencia y un gran peso a la hora
de enviar remesas desde este pais hacia el exterior, eso se debe a que el 87% de
la poblacion inmigrante es de descendencia haitiana, por lo que estos nacionales

envian una gran cantidad de remesas.

La migracion haitiana tiene sus inicios desde muchos afios atras, pero es en el
2010 cuando sucede el boom migracional, debido a un gran terremoto que azota al
pais de Haiti y las migraciones de nacionales haitianos se masifica hacia la

Republica Dominicana en su maxima expresion.

Segun la primera encuesta nacional de inmigrantes en la Republica Dominicana
organizada por la oficina nacional de estadisticas (ONE), en el pais residen 524,632
inmigrantes que equivale al 5.4% del total de la poblacion dominicana, la mayoria

de estos extranjeros son de origen haitiano.
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Desventajas de las remesas:

Se debe reconocer que existen muchas corrientes de pensamiento que piensan
que las remesas no son algo del todo bueno para la economia de un pais, al
contrario, piensan que las remesas son algo en contra del desarrollo econémico y

financiero de los paises.

Esto debido que las remesas arrastran lo que es la migracion y la migracion
desencadena para muchos lo que es la fuga de cerebros, la cual hace que el pais
de origen desaproveche la inversion que hizo en la educacién superior de dicha
persona que se va, esta persona se va del pais por que no encuentra buenas
condiciones de vida, problemas econdmicos, falta de oportunidades para

desarrollarse en sus &reas de investigacion, entre otras, por ende emigran.

También las remesas estan asociadas a la reduccion en la oferta laboral en los
paises menos desarrollados, ya que una parte (no la mayoria) recibidora de
remesas esta en edad productiva, por lo que al recibir estas remesas no hay
incentivos para insertarse al area laboral por lo que esos recursos humanos

disponibles para las empresas, ya no lo estaran mas.

Cabe destacar que un envié desmesurado de remesas en un momento en el
gue el pais esté pasando por un problema de alta inflacion seria algo muy negativo
para el pais, esto ya que si un pais tiene una alta inflacion y quiere controlarla acude
a una politica restrictiva para disminuir la oferta monetaria, en lo cual la alta
captacion de remesas no ayudaria en esta politica-estrategia, ya que las personas
que perciben dichas remesas pondrian las mismas a circular en las calles y el
aumento generalizado de precios no cederia, ya que habria dinero en exceso en las
calles, por lo que el banco central como autoridad en politica monetaria tendria que

ponerle atencidn a este posible futuro escenario.
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A continuacion podemos ver un tabla del afio 2012 confeccionada por la oficina
nacional de estadisticas (ONE), donde podemos observar el valor promedio de las
remesas recibidas segun las caracteristicas geograficas (urbano, rural, pais de

origen) y sociales (sexo, nivel de educacion).

e

"hara Ratenil 80 ibadates

VALOR PROMEDIO DE LAS REMESAS RECIBIDAS SEGUN CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS Y SOCIALES:
(En ddlares estadounidenses)

Pas de nacimiento
- Total » : Republica Dominicana de padres

caﬁﬂm geograficas y Haiti Otros paises S

Uttima vez 12:7{55 Uttima vez 12@ Uttima vez 12@ Uttima vez um§5

anteriores anteriores anteriores anteriores

Total 1534 4,040.0 3933 2743 16002 6,193.5 4294 3825.1
Zona de residencia
Urbana 7912 42363 3766 29167 17251 6,625.3 4649 39296
Rursl 5164 28401 1803 12305 10251 43180 1701 30474
Pais de procedencia remesas
Estados Unidos 5510 43026 4042 30841 866.7 6,949.4 4807 35119
Haiti 3828 15739 3508 13985 16076 87386 889 2539
Espans 33816 2,086.3 2056 25510 50249 24190 1036 598.1
Otro 6824 52209 2833 41400 10323 5,766.1 4536 53119
sin informacion 3300 65211 1544 47479 6696 10,7470 1759 40894
Jefatura del hogar
Hombre 6722 44419 38549 30435 12887 6569.0 4594 4320.7
Mujer 8989 33382 3500 20716 22285 53996 396.2 33028
Nivel de educacion
Basico o primario 3217 28474 216 17915 5167 39368 3200 34733
Medio 0 secundario 8098 34286 3071 18006 23458 7.376.1 617.7 3,765.6
Superior 0 universitario 12174 57741 5368 49198 23220 74386 206.5 27148
Posgrado 6782 53825 4072 14432 768.3 59721 509.8 6,117.8
sin instruccion 17170 17249 84 704.2 4005 114397 3522 12054
sin informacion 1743 28128 1000 500.0 221 789.1 1306 5,698.6

Fuente: Encuesta Nacional de inmigrante de la Reptiblica Dominicana (ENI), 2012.



Otros datos de relevancia sobre las remesas en la Republica Dominicana son que:

Los flujos de divisas que aportan més dinero a la Republica Dominicana son:

Ingresos por turismo
Exportaciones de zona franca
Exportaciones nacionales
Remesas familiares

Inversion extranjera directa

Los hogares con jefatura femenina reciben mas remesas que los que tienen
jefatura de hombres.

Los usos de las remesas recibidas méas populares en la Republica Dominicana

son:

Consumo regular
Salud

Educacion

Pago de deudas

Otros

Ahorro

Vivienda

Inversiones 0 negocios

Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD).
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CAPITULO Il:

ANALISIS NORMATIVO E INSTITUCIONAL DE LAS MAS
IMPORTANTES ENTIDADES LIGADAS A LAS REMESAS EN LA
REPUBLICA DOMINICANA

2.1 - Reglamento cambiario de la Republica Dominicana (remesas)

El sistema de remesas en la Republica Dominicana se rige bajo el reglamento
cambiario, el cual tiene como objetivo instaurar los procedimientos, politicas y
normas que reglamentan las operaciones en divisas del mercado cambiario en el
pais, de consentimiento con lo establecido en los articulos 28, 29 y 30 de la ley no.
183-02 monetaria y financiera del 21 de noviembre de 2002, con el propésito de
apoyar la buena marcha del mercado, en un ambiente de eficiencia y competitividad,

esto con el fin de mantener la balanza de pagos y la estabilidad de precios del pais.

Las remesas estan ligadas al régimen cambiario ya que las remesas estan
compuestas por divisas, es decir que las remesas por lo general es un dinero
integramente compuesto por moneda extranjera la cual tiene que ser convertida a

moneda local para poder ser utilizada en las compras locales del pais.

Como el sistema de remesas es un participante del mercado cambiario el mismo

estara siempre sujeto a la presente regulacion.

Segun el reglamento cambiario de la Republica Dominicana, los agentes y/o
empresas dedicadas a las remesas y cambio son personas juridicas debidamente
autorizadas por la junta monetaria (JM) e instituidas por convenio de las leyes de la
Republica Dominicana para enviar y/o recibir 6rdenes de pago (transferencias)
hacia o desde el exterior en calidad de remesas, también estan autorizadas a

realizar intermediacion cambiaria.
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Segun el reglamento cambiario se denominan “divisas” a las monedas y billetes
de paises extranjeros, no importa cual sea su caracteristica o denominacion,
excluyentemente de los métodos de pago manejados para efectuar su venta o
compra, conteniendo de manera no limitativa, pero si enunciativa: los cheques,

pagares, las letras de cambio, giros, érdenes de pago y transferencias.

Se conoce como intermediacion cambiaria a la actividad de venta y compra de
divisas que practican de forma regular los intermediarios acreditados a ejecutar
transacciones en divisas en el mercado cambiario, de consentimiento con las
practicas reglamentarias de la junta monetaria (JM) y las disposiciones de la ley

monetaria y financiera.

Los intermediarios cambiarios son aquellas personas juridicas habilitadas por la
junta monetaria (JM) a incorporarse en el mercado cambiario, conociéndose como

tales: agentes de remesas y agentes de cambio.

El articulo 7 del actual reglamento nos dice que, a fin de operar como agentes
de remesas y agentes de cambio, los solicitantes deberan estar compuestos como
compafias por acciones, constituidas de acuerdo con las leyes de la Republica
Dominicana, ademas de tener que llevar en las primeras palabras la denominacion:

“agente de remesas y cambio o agente de cambio”, segun sea correspondido.

Articulo 8: con el fin de conseguir el adecuado permiso para operar como
agentes de remesas y agentes de cambio, toda persona juridica que lo desee y que
cumpla con las exigencias establecidas con anterioridad, tendra que enviar a la junta
monetaria (JM), atreves de la superintendencia de bancos, una solicitud de permiso

escrita, anexando a la misma;
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Los documentos constitutivos de la compaifiia.

Copia del registro nacional de contribuyentes.

Certificacion de antecedentes penales emitida por la procuraduria general de

la Republica Dominicana.

Contratos registrados con el exterior por los agentes de remesas y cambio.
Acta y nomina de la mas reciente asamblea general ordinaria.

Manual de procedimientos, politicas y operaciones de la empresa o compafia.

Certificacion bancaria de los depdsitos pertenecientes al capital minimo
demandado.

Declaracion jurada individualmente por parte de todos los miembros del
consejo de administracion o directivo, asimismo de los funcionarios que estén
a cargo de posiciones como las de presidente, vicepresidentes, directores
generales, administradores, gerentes, encargados de departamento, oficial de
cumplimiento o empleados equivalentes a las citadas categorias, la misma
tendra que contener la mencién de que el declarante tiene claro conocimiento,
de que implicara su responsabilidad penal o civil en cuestién de que, de forma
directa, indirecta, intencional o circunstancialmente, posea conocimiento de
operaciones prohibidas consumadas por la entidad y no proceda a poner en
conocimiento de las mismas por escrito, acorde a lo sefialado en la circular no.

007-03, expuesta por la superintendencia, en fecha 23 de junio de 2003.

Constancia documental de que disponen con los medios de comunicacion,
tecnoldgicos, y demas que solicite la superintendencia o el banco central, para

la clase de operaciones a ejecutar.

10. Verificacion por parte de la superintendencia de que el local dispone de las

condiciones requeridas para la obtencién de su objeto social.
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En el articulo 17 del presente reglamento nos habla del capital minimo requerido
de los agentes de remesas y cambio, el cual es ajustable al 31 de diciembre de cada
afio sobre la base de la inflacibn anualizada y que tiene que ser de
RD$10,000,000.00

Los agentes de remesas y cambio, podran tener una posicion larga la cual debe
equivaler al monto que resulte mayor del 20% de los pasivos mencionados en
monedas extranjeras, mas las contingencias acreedoras sin garantias en moneda

extranjera, o el 100% del capital pagado y reservas legales.

El limite maximo de la posicion corta sera igual al monto que sea mayor del 20%

de sus activos descritos en monedas extranjeras, o del 100% del capital pagado.

Cabe destacar que segun el articulo 9, no pueden ser miembros del consejo de
administracion, ni ser accionistas, ni realizar funciones de control en los agentes de
cambios y remesas, aquellas personas fisicas que hallan brindado sus servicios
como directores, o quienes hayan sido accionistas en alguna institucion de
intermediacién financiera, extranjera o local, durante los cinco afos recientes a la

fecha en que la entidad le haya sido eliminada la autorizacion para operar.

Rol del banco central de la Republica Dominicana (BCRD) en el mercado

cambiario:

El banco central de la Republica Dominicana (BCRD) participara en el mercado
cambiario basado y mirando siempre los objetivos determinados en su inicial

programa monetario anual.

Las operaciones de lo que es el banco central se deberan efectuar conforme a
las directrices empoderadas de la junta monetaria (JM), siempre guiandose de las
estrategias de negociacion delimitadas por las instancias de lugar, por parte del

banco central.
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2.2 - Principales entidades remesadoras de la Republica Dominicana

A continuacion brindamos informaciones detalladas obtenidas de Ila
superintendencia de bancos y de las paginas webs de dichas empresas, acerca de
las principales empresas dedicadas al envio de remesas en la Republica

Dominicana:

Agente de cambio y remesas vimenca: es una empresa de servicios fundada por
el empresario Victor Méndez Capellan, establecida para satisfacer las necesidades
de enviar y recibir dinero desde cualquier parte del mundo por via de los mejores

canales y al menor costo.

Remesas
Logo: Vimenca

Direccion: av. abraham lincoln no. 306, la julia, santo domingo.
Teléfono: (809) 532-7382

Pagina web: http://www.vimenca.com/remesas-vimenca

Asociada a: Asociacion dominicana de agentes de cambio (ADOCAMBIO)

Agente de cambio y remesas caribe express, S.A.. es una empresa
perteneciente al “grupo caribe”, cuyo primordial servicio es la colocacion y captacién

de remesas, documentos, paquetes y canje de divisas.

Logo: CE\EPFESS

Direccion: av. 27 de febrero esq. leopoldo navarro, plaza caribe tours, suite 302

(3er nivel), santo domingo.
Teléfono: (809) 221-5418

Pagina web: http://www.caribeexpress.com.do/

Asociada a: Asociacion dominicana de agentes de cambio (ADOCAMBIO)
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Agente de remesas y cambio cibao express, S.A.: es una empresa que cuenta

con mas de 19 afios de experiencia en el mercado de las remesas.

Cibao )
Logo: \

Direccion: av. bartolomé colon 77 esg. estrella sadhala, santiago
Teléfono: (809) 581-1303

Pagina web: http://www.cibaoexpress.com/

Asociada a: Asociacion dominicana de agentes de cambio (ADOCAMBIO)

Agente de remesas y cambio boya, S.A.:

EI"IV'IOSB ()YA
Logo: T mmmmm—

Direccion: av. winston churchill no. 557, piantini. santo domingo.
Teléfono: (809) 562-3388

Pagina web: http://www.enviosboya.com/boya

Asociada a: Asociacion dominicana de agentes de cambio (ADOCAMBIO)

Agente de remesas y cambio girosol corporation S.A.:

Logo: E=2EREarE

Direccion: av. 27 de febrero no. 231, santo domingo.
Teléfono: (809) 683-2099

Pagina web: http://www.qgirosol.com/
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http://www.cibaoexpress.com/
http://www.enviosboya.com/boya
http://www.girosol.com/
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MoneyGram dominican republic: es una empresa estadounidense de
transferencias monetarias con operaciones en la Republica Dominicana bajo el
nombre comercial: MoneyGram dominican republic, la cual facilita de modo seguro
él envid y recibo de dinero desde y hacia sus familiares y amigos en todo el mundo,

se aseguran de que el dinero llegue a cualquier parte de forma rapida y segura.

&9 MoneyGram.
Logo:

Pagina web: http://global.moneygram.com/do/es

Agentes destacados

B roruiar  EERe2E @D bancownién & rrocreso ' ¥ Banco BHD Ledn

I\

Fuente: Superintendencia de bancos de la Republica Dominicana (SBRD), 2015 y pagina web de
la empresa

Xoom dominican republic.: es una empresa estadounidense lider en envié digital
de dinero, la cual esta afiliada a paypal atreves de la cual se envia dinero (remesas)

en segundos, recargar teléfonos o pagar facturas internacionales.

- XO00M

Pagina web: https://www.xoom.com/dominican-republic/send-money

Agentes en el pais:

BanReservas I
-

ﬁ)vmmﬁso. b/ f Banco BHD Leén

Sleoruar (B s

Fuente: Superintendencia de bancos de la Republica Dominicana (SBRD) (2015) / paginas

web de las empresas.


https://www.xoom.com/dominican-republic/send-money
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2.3 - Principales empresas remesadoras a nivel internacional

A continuacién podremos observar, en primer lugar, las cinco (5) empresas que

ma&s impactan y que también poseen mas participacion en el mercado mundial del

envio de remesas, luego, mencionar otras empresas de menor indole pero que

también son importantes para el mercado de remesas:

Tipo:

Bolsa de valores:

Industria:

Fundacion:

Fundadaor:

Casa matriz:

Ejecutivos clave:

Servicios:

Numero de empleados:

Pagina web:

Fublica

MY SE: WU

Servicios financieras

1351

Ezra Cornell

Meridian, Colorado, .S A

Jack M. Greenberg (Chairman)
Hikmet Ersek (President and CED)

Transferencias electranicas

000 (20100

hittps fwenw westermunion. com
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\9 MoneyGram.

Tipo:

Bolsa de valores:

Industria:

Fundacion:

Casa matriz:

Ejecutivos clave

Eslogan:

Pagina web:

Tipo:

Industria:

Fundacidn:

Casa matriz:
Ejecutivos clave:
Productos:

Numero de empleados:
Bolsa de valores:

Pagina welb:

Fublica

MASDAC: MG

Servicios financieros

1940

Dallas, Texas, U.S. A

Fam FPatsley (Chairman and CED)
Te acerca

hittps ffwmenay . money gram . com

4

y £ - 4

Subsidiaria

Servicios financierons

1987

Busna Fark, California, U.S_A
Juan C. Bianchi, Joseph B. Warren
Remesas

2000

Como Euronet Worldwide (EEFT)

hittps: ffwmaney riamoneyitransfer.com



Tipo:

Bolsa de
WValores:

Industria:

Fundacidn:

Fundador:

Casa matriz:

Ejecutivos
clave:

Muumero de
empleados:

Eslogan

Pagina welb:

Industria:

Fundacion:

Casa matrizr:

Ejecutivos clave

Eslogan:

Pagina welb:

32

TO O

Subsidiaria de FayFal

MASDAC: PYPL

Remesas

2001

Fevin Hartz, Alan Bravernman

San Francisco, California, .S A

Roeslof Botha, (Chainman}
John Kunze, (SEO)

200+ (2015}

La formma mas facil de enviar dinero,
recargar telé&fonos v pagar las facturas de
todo el mundo.

hittps Afwnenay oo corm

T
VIANMERILAS

ARNE Y TIRANSEFTEAT

FRemesas

2001

4341 Montgomery Ave, Marvland, U .5 A

Faul 5. Dwyer, Jr. (CEO)

Joseph D. Argilagos {(Executive Chairmuan)

Mas opciones para estar cerca de los tuyos

hittps : fMeranay viamericas. com
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,?;.

TRANSFAST

,.--""H\

REMITLY &

TransferWise

" b

| 3.
‘ @ Zenbanx’ worldremit.

VENSTAR
EXCHANGE

WorldFirst

We're changing money

L"

¢
moneycorp

p

Fuente:

http://www.businessinsider.com/ (2015)

Banco mundial (BM) (2015)
http://www.thetoptens.com/best-online-money-transfer-services/ (2015)

http://www.wikipedia.org (2015)



2.4 - Autoridades regulatorias de las remesas familiares en el pais

Junta monetaria (JM): este es el organismo superior del banco central, y a este
le corresponde fijar la politica monetaria, cambiaria y crediticia del pais, ademas es
la que autoriza a que opere en el mercado financiero alguna empresa remesadora
qgue quiera incursionar en el mercado de las remesas, si este cumple con todos los

requisitos puede obtener el permiso para operar.

Superintendencia de bancos de la Republica Dominicana (SBRD): esta
organizacién vela por el buen funcionamiento de las instituciones que en su conjunto
crean el sistema financiero de la Republica Dominicana, ademas de tener la
potestad de si es necesario sancionar o incluso sacar del sistema a una entidad
remesadora que se niegue a cumplir las disposiciones legales establecidas o por

presentar debilidades en sus controles y procesos operativos.

Banco central de la Republica Dominicana (BCRD): al constituir las remesas
porcentajes relevantes del producto interno bruto (PIB) de los paises, y ademas de
aportar a la macroeconomia, los bancos centrales siempre estaran ligado a las
remesas, ya que estas pertenecen al sector externo, las cuales contienen las

balanzas de pago, y tienen que ser reguladas por el banco central como ente de

promocién y de mantenimiento de las politicas monetarias, cambiarias y crediticias.

\\\\\.\\\N l('.-l,;_,

S <=
Fng s oD
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Asociacion dominicana de agentes de cambio (ADOCAMBIO):

/\ ADOCAMBIO

ADOCAMBIO fue formalmente constituida el 15 de agosto de 1995 con la
intencidon de poseer un marco legal que funcione de base para convertirse en una
entidad caracteristica de los intereses de las empresas asociadas a la misma, y
también de favorecer el fortalecimiento institucional del mercado cambiario

dominicano. Es una entidad sin fines de lucros.

Pagina web: http://www.adocambio.com/

Asociacién dominicana de empresas remesadoras de divisas (ADEREDI):

Fue una institucion que integraba como miembros a las principales empresas
remesadoras de la Republica Dominicana, la cual en el afio 2010 fue disuelta, ya
que su presidente ejecutivo Freddy Ortiz, llego a la conclusion de que un 70% de la
compra y venta de dolares fisicos estaba en manos de los bancos comerciales, por
lo que algunas de las empresas remesadoras se veian en la necesidad de
fusionarse con los bancos y otras a cerrar, debido a la baja en la rentabilidad y el

incremento en los costos.

Al suceder estos acontecimientos las grandes empresas remesadoras ya no
eran solo remesadoras sino bancos comerciales, por lo que ya pasaban a ser
miembros de la asociacién de bancos comerciales de la Republica Dominicana
(ABA)
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http://www.adocambio.com/DefaultMG.asp
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Cabe destacar que a nivel internacional existen algunas instituciones no
gubernamentales y sin fines de lucro que intervienen directamente en el manejo
de estadisticas y en el comportamiento de los flujos de remesas a nivel mundial,

las cuales son:

Fondo multilateral de inversiones (FOMIN):

Es un grupo que efectlia experimentos de gran riesgo para probar nuevos
modelos que intentan inspirar y cautivar al sector privado para que resuelvan

problemas de desarrollo econémico en América Latina y el Caribe.

El FOMIN le pone atencién a las vulnerabilidades y a la pobreza,
concentrandose en los pequefios productores agricolas y en las empresas
emergentes que tienen la capacidad de desarrollarse y crear nuevas

oportunidades econémicas.*

£5VIIN

Fondo Multilateral de Inversiones

Pagina web: http://www.remesas.fomin.org/ M del Crepo D

Banco mundial (BM):

Es uno de los organismos especializados del sistema de la Organizacion de
las naciones unidas (ONU), que se detalla como una herramienta de asistencia

técnica y financiera para los denominados paises en vias de desarrollo.®

Pagina web: http://www.bancomundial.org/temas/remesas/ Banco Mundial

4 http://www.fomin.org/
5> http://www.bancomundial.org/es/about


http://www.remesas.fomin.org/
http://www.bancomundial.org/temas/remesas/
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Centro de estudios monetarios latinoamericanos (CEMLA):

Es una organizacion sin fines de lucro que tiene como funciones principales la
promocién de una mejor comprension en lo que se refiere a materias bancarias y
monetarias, dentro de América Latina y el Caribe, asi como a los aspectos de
politicas cambiarias y fiscales.

También se dedican a realizar publicaciones de estudios e investigaciones de

interés, de diferentes indoles.®

Pagina web: http://www.cemla-remesas.org/

ISCEMLA

CENTRO DE ESTUDIOS MONETARIOS LATINOAMERICANOS

Banco interamericano de desarrollo (BID):

Es una organizacion financiera internacional establecida con la intencion de
financiar proyectos factibles de desarrollo social, econémico e institucional, y por
tanto incentivar la unificacion comercial de las regiones de América Latina y el
Caribe.

Pagina web: http://www.iadb.org/es/temas/remesas/remesas,1545.html

Otro que se podria mencionar es el fondo monetario internacional (FMI)
atreves de su centro de asistencia técnica para centroamérica y Republica
Dominicana (CAPTAC-DR).

6 http://www.cemla.org/acerca.html


http://www.cemla-remesas.org/
http://www.iadb.org/es/temas/remesas/remesas,1545.html

2.5 - Leyes existentes sobre remesas a nivel mundial

A nivel mundial las remesas estan reguladas en la gran mayoria de los paises,
pero estas regulaciones no son explicitas, es decir no existe una ley concreta sobre
el envio de remesas, la cual garantice los legitimos derechos de las partes

involucradas en el envio de remesas (remitente, intermediario y receptor).

La primera ley sobre remesas de la que se tiene conocimiento es la: Legge 24
del 1 de febrero de 1901, la cual es la primera ley de la historia acerca de las

remesas.

Esta es una norma proveniente de lItalia, la cual es el primer intento que se

conoce sobre alguna politica relacionada al envio de remesas en el mundo.

Esta ley fue el intento de la intervencién por primera vez de un gobierno, en este
caso (el gobierno italiano), en asumir responsabilidad y dar transparencia al

mercado de las remesas.

Lamentablemente esta ley fue funesta, ya que fue el primer intento de un
gobierno de gravar las remesas con impuestos, como cualquier primer intento, este
no funciono como se esperaba, segun la opinion del propio gobierno de lItalia, el
cual tuvo que aprobar cuatro reglamentos diferentes para su aplicacién entre 1901-
19009.

Es por todo esto que la ley Legge es un andlisis de caracter imperativo para
cualquier gobierno que quiera implantar una posicion politica sobre el mercado de
remesas en su pais, ya que fue la primera ley en el mundo que une lo que es el
gobierno con las remesas, en relacion a que beneficio tributario puede obtener los
gobiernos por este flujo de remesas, y no solo el beneficio econémico que

representan las remesas para los paises.
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Méas abajo fotografia oficial de dicha ley: Legge no. 24:

Fuente: Las leyes del Parlamento Italiano, Camara de Representantes, Parlamentaria XXI, 1ra
sesion, P. 1296

LEGG! K DEORET! DL Epexo b iratisa - 1501 9

N. 24. F N. 24.

Leaox per la twilele delle remesse e dei risparmi
deglh ermigrats itaian. ail'estero.

1% f.n5rai> 1301
Preblilsate melle Gassstic Ufficicle det Ragwa @ 4 (ilecio 1801, w 29

VITTORIO EMANUELE 111

PER ORAZIA DI CIO E PER YOLONTA DELLA NAZIGAE
EE DITALIA

11 Senato e Ila Camera d2i deputati hanno approvato;
Noi abbiamo sanzionato &« promulghiamo quanto segue:

Art. 1.

I! banco 4/ Napali ¢ autorizzato ad assumere il servizio
4alla raccolta, tutela, impiego e trusmissione nel Regno doi
risparmi degli emigrati italianl. A tale =copo, ¢ antorizzato
dal Ministero del tesoro, ha facelth di siabilire speciali ac-
cordi con case bapcarie e col Mumistero delle poste e dai
telazrafi.

Curerid inoltre, col permesso del Ministero del fesoro,
' istituzione di agenzie proprie, ove se ne manifesti il bi-
sogno.

g — —_—



Es importante destacar que la anterior ley proviene de un sumario de mayor
envergadura, la cual es la ley 23 de ese mismo afio, la cual tenia como meta
amparar a los millones de italianos desamparados que volvian al pais proveniente
de paises donde perdieron todos sus recursos tratando de encontrar el suefio

americano como Estados Unidos.

Con frecuencia dichos emigrantes dejaban el pais sin ninguna clase de
asistencia ni amparo oficial, por consecuencia se creaban incontables fraudes y
estafas. Por ende el gobierno italiano intentd controlar esta situacion con la ley de
emigracion de 1888, la cual tuvo un resultado deficiente, por lo que no tuvieron mas

remedio que revisar dicha ley en 1901 con la Legge 23.

>3 —— - — P S— § S | ealise -« 29
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En el afio 2014 el gobierno de Puerto Rico sumido en una gran crisis econdémica
y financiera se vio en la necesidad de aprobar una ley en la que cobra un 2% de
impuesto a todo envio de remesas hacia el exterior, la cual fue aprobada en el
proyecto 2191 de la camara de representantes y el senado del gobierno de Puerto

Rico.

Este impuesto constituye sin duda alguna, una estocada a la comunidad
dominicana residente en Puerto Rico, ya que estos son la didspora que mas envia

remesas en la isla.

Ademas es un duro golpe para las familias dominicanas las cuales veran
reducidos los montos recibidos desde la vecinaisla, lo cual para muchas familias de
extrema pobreza son el Unico sustento familiar, por o que sus condiciones se haran

mas precarias de lo que ya son.

En el afio 2012 en la Republica Dominicana se introdujo por primera vez a la
camara de diputados un proyecto que habla de un impuesto hacia las remesas
entrantes al pais, el cual fue rechazado por varios argumentos que hizo el
gobernador del banco central, nuevamente en el afio 2013 fue introducido de nuevo,
y otra vez fue rechazado ya que las agencias remesadoras se opusieron
firmemente, ya que se pretendia imponerles el impuesto a ellos como empresa, por

lo que inmediatamente se cayo el proyecto.

Algo parecido sucedid en Estados Unidos, en el 2004 cuando hubo polémica
cuando el congresista Tom Tancredo propuso la implementacion de un impuesto
del 5% Unicamente a las remesas que envian los inmigrantes latinoamericanos a
sus paises de origen, lo cual fue visto con un aspecto racista y abrié mas el debate

sobre el tema migratorio en los Estados Unidos.

Otros paises que tienen leyes de impuesto sobre las remesas son Bolivia (1%),
Colombia (0.4%), Brasil (0.38%) y hasta la misma ltalia (2%).
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CAPITULO Ill;

RETOS Y PERSPECTIVAS DEL SISTEMA DE REMESAS
FAMILIARES

3.1 - Retos del sistema de remesas familiares a nivel internacional

Como hemos hablado a lo largo de esta investigacion, las remesas constituyen
la principal fuente de ingresos para muchos hogares pobres a lo largo del mundo y

también uno de los sectores mas importantes de la economia nacional.

El sistema de remesas esta sujeto a un sin niumero de factores que tiene que
afrontar en un corto, mediano y largo plazo, algunos de estos estan listados a

continuacion:

Regulaciones y reformas migratorias:

Las mismas constituyen cambios que los gobiernos realizan en sus leyes
migratorias, estas se implementan en paises en donde la tasa de inmigrantes va en

constante crecimiento todos los afios.

Las reformas hacen referencia tanto al esfuerzo por parte de los gobiernos de
expandir o promover la inmigracion en el pais como también reducir la inmigracion

segun el caso.

El fin de las regulaciones y reformas es una inmigracion sana, es decir que haya

un flujo de migrantes e inmigrantes de manera legal.

A medida que existan mas regulaciones migratorias en los paises, se hara mas
dificil que los inmigrantes entren a dichos paises, por ende la migraciéon va a

disminuir y en consecuencia las remesas también van a disminuir, por lo que las
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regulaciones migratorias repercuten directamente en el futuro del sistema de
remesas, ya que si llega un punto en el que no se pueda visitar otro pais por tantas

regulaciones migratorias, ya no existiran las remesas internacionales.

Las reformas migratorias en la actualidad estan muy de moda en los paises, ya
que las mismas nacen de la necesidad de controlar el flujo incontrolable de
inmigrantes que entran de manera ilegal por las fronteras de los paises, por lo que
es de importancia para los sectores este tema, ya que la inmigracion ilegal trae
consigo delincuencia al nuevo pais, sobrepoblacion, robo de empleos para los

nativos, entre otros males.

Crisis econdmicas:

Las crisis econOmicas siempre desencadenaran cosas nhegativas para los
paises, por lo que las remesas no se escapan a la regla, si un pais sufre una crisis
econdmica, las remesas van a bajar sus flujos y cantidades, esto se debe a que las
personas estaran consiguiendo menos dinero para enviar a sus familiares, y a veces

hasta no tendran el dinero suficiente para enviarle a sus familias en el exterior.

Una crisis econémica es el periodo mas depresivo del progreso de un proceso
econémico recesivo. La recesién es el movimiento ciclico descendente de la

economia de un pais.
El desempleo:

El desempleo es un factor importante que puede desencadenar un futuro incierto
al sistema de remesas, ya que cuando no hay empleo no hay dinero para enviar,

por lo que las remesas desaparecen.

No es coincidencia que los paises con las mayores tasas de desempleo también

tienen altas tasas por menor cantidad de remesas salientes.
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A continuacioén se detallan los paises con la tasa de desempleo mas altas del

mundo:

Pais Tasa de
desempleo (%)

E= Nauru 90%
= Zimbabue 90%
= Liberia 85%
Bl Turkmenistan 70%
. Armenia 60%
&= Islas Cocos 60%
P= \ozambique 60%
— Tayikistan 60%
48 Yibuti 59%
Bl Zambia 50%

Cinco (5) de estos diez (10) paises pertenecen al continente africano el cual es

el continente con mas baja tasa de remesas salientes.

Esto se traduce a que histéricamente los paises del continente africano son los

mas pobres del mundo, esto por la gran desigualdad econémica que existe.



Nuevos medios de pago:

Cada dia surgen nuevos medios de pago, ya que la tecnologia cada segundo
se desarrolla mas y mas, podriamos decir que la tecnologia como todo trae cosas

buenas y malas para la humanidad, y las remesas no escapan a esta realidad.

La tecnologia ayuda enormemente al mercado de remesas ya que puede
mejorar mucho mas los canales de envid, ademas de hacer que los envios sean
mas rapidos y a menor costo, pero la misma también puede ser usada para acabar

al sistema de remesas tradicionales.

Al surgir nuevos medios pago van perdiendo fuerzas los métodos de envios
tradicionales, los cuales en un futuro pueden ser sustituidos por transferencias
bancarias, entre otras, por lo que las empresas de remesas en un futuro pueden

desaparecer como tales y pasar a ser un subsistema bancario.

Remesas informales:

Las remesas enviadas y recibidas de manera informal constituyen una cantidad
considerable en el total de remesas, y cada vez son mas las formas y canales que

las personas descubren o inventan para enviar remesas de manera informal.

Esto ya sea para ahorrar los costos de envid, impuestos, regulaciones del pais

de origen o para mas rapidez.

En el 2007 se estima que en Espafia pudieron salir de manera informal remesas
por un valor de 1,600 millones de euros, el método mas utlizado para la
transportacion informal de las remesas es: llevarse el dinero en los bolsillos o en el

equipaje cuando se regresa al pais de origen.
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Entre los motivos m&s comunes que incentivan el envio de remesas informales

podemos destacar cuatro (4):

1- Las regulaciones financieras del pais de origen del inmigrante (impuestos,

aranceles, etc.)

2- La cercania geografica entre el pais en donde se encuentra el inmigrante y

Su pais de origen.

3- Precios muy altos de la prima cobrada por él envié de la remesa al pais de

origen.

4- Condiciones del inmigrante, en especial su situacion migratoria y su nivel

cultural.

3.2 — Clasificacion de los canales para el envio de remesas

Los canales de envio de las remesas estan clasificados en dos partes: canales

formales y canales informales.

Los canales formales son aquellos que permiten cuantificar de manera clara y
objetiva el volumen de divisas que sale o entra de un pais, la cual esta dentro de

la legislacion actual.

Basicamente los canales formales nos permiten registrar dichas remesas en
las estadisticas oficiales del pais receptor como un ingreso de divisas en lo que es

la cuenta corriente de la balanza de pagos.”’

7 Organizacién Internacional para las Migraciones, “Medicidn del Impacto de las Remesas Familiares en los
Hogares y Comunidades Receptoras”, Guatemala, Marzo 2004, p. 1.
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La via formal méds extensa es el recurso de agencias de transferencias
mundiales, tales como western unién, moneygram, entre otras. En estas agencias
se deposita el dinero, e inmediatamente o en un corto periodo de tiempo, este mismo
monto de dinero deduciéndole las respectivas comisiones de envid, ya estaria
disponible en la oficina de la misma agencia de la ciudad de destino. Al tratarse de
agencias legales y reconocidas mundialmente sus informes de contabilidad son
publicos, por lo que atreves de estos datos las oficinas gubernamentales pueden

incluirlas para el calculo oficial de remesas.

No solo las remesadoras se pueden contar como vias oficiales, sino que las
instituciones bancarias también lo son cuando estas ordenan una transferencia

internacional.

En la Republica Dominicana segun estadisticas del banco mundial (BM)
aproximadamente en promedio el 95% de las remesas recibidas provienen de

canales formales y el 5% por canales informales.

Aungue atreves de las vias formales se facilita el registro de las transferencias
internacionales propias de las migraciones, siempre sera una tarea ardua ponderar

su significancia relativa.

Segun datos obtenidos en un estudio sobre remesas en el Ecuador: dos terceras
partes de las remesas que recibe dicho pais son atreves de la remesadora western
unién, el cual es un canal formal, menos de la quinta parte es recibida atreves de
cooperativas de ahorros o bancos, y las remesas restantes son recibidas por vias

informales, tales como encomiendas individuales o por correo.

La dificultad del calculo y el conocimiento latente de la importancia de las
remesas, estimula por obligacién, a mejorar los métodos de estudio y conocer mas

las diferentes vias por donde llegan las remesas.
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Por ende, aquellos sistemas que no admiten cuantificar apropiadamente los
flujos de divisas entrantes por concepto de remesas, no proceden con el amparo de

la legislacion vigente, por lo que se supone que son: “canales informales”.

Asi, el efectivo que traslada una persona en particular al cruzar una frontera, es
considerado un envid informal, ya que no permite la efectiva contabilizacion

financiera en los registros oficiales.

También hay que tomar en cuenta lo dificil que es cuantificar las cantidades
enviadas por los inmigrantes que no poseen permiso de residencia, y que ni siquiera

estan plasmados en registros publicos.

Segun calculos del banco mundial (BM) y el fondo monetario internacional (FMI):
Las remesas informales podrian presumir entre el 75% y el 35% de la cifra oficial de

remesas a paises en vias de desarrollo”.2

Por consecuencia de estos célculos se entiende que los canales informales son
los mas utilizados en estos paises. Los niUmeros que se mueven anualmente a

través de los medios informales, expresados en millones de euros, son increibles.

La gran mayoria de los volumenes transferidos por concepto de remesas, se

destinan a paises de renta media o desarrollados.

Comunmente, las remesas informales se relacionan con paises pobres, donde
no se consta de una infraestructura financiera que logre brindar opciones para el
envio de las mismas. No obstante, por ejemplo en Espafia, los destinos de remesas
informales mas importantes son justamente paises desarrollados, paises
iberoamericanos (como Venezuela), y miembros de la unién europea (Portugal,

Polonia, Rumania, etc.)

8 www.Remesas.org, “Remesas informales en Espafia: métodos, destinos y usuarios”., en
http://www.Remesas.org/remesasinformales.html
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Todo esto nos muestra que realmente no existen las remesas informales, sino
que existen muchas maneras diferentes para su envio, las cuales tienen sus

respectivas caracteristicas y motivos.

El banco central de la Republica Dominicana (BCRD) con el auxilio del fondo
monetario internacional (FMI) operan de forma exigente en lo que es la recoleccion
fehaciente de estadisticas de remesas, dentro de las labores de revision realizadas
por dichas entidades, se analiz6 el uso del sistema de notificacion electronica de
informaciones de las instituciones financieras de la superintendencia de bancos de
la Republica Dominicana (SBRD), como una nueva herramienta de informacién para

los datos de remesas.

Con esta nueva herramienta, el banco central de la Republica Dominicana
(BCRD) tendria la oportunidad de reemplazar la recepcién de informaciones por
reportes fisicos de las instituciones financieras, los cuales se recogian por mandato

de la ley monetaria y financiera no. 183-02.

Esta nueva base de datos admite el acceso, a lo que se describe en los
manuales de recopilacion de estadisticas de remesas como un sistema de
notificacion de transacciones internacionales (SNTI), que significa oportunidades
frente a reportes agregados, con los cuales ya cuenta el banco central, los cuales
permiten efectuar un célculo completo y oportuno tanto de las remesas salientes
como de las entrantes, todo esto por la via formal en la economia dominicana, y al
mismo tiempo recoger las informaciones con mayor nivel de clasificacion, las cuales

permitan cumplir un andlisis con mas detalle.

Para el computo de las remesas informales se maneja la encuesta de gastos a
los dominicanos residentes y no residentes, la cual es aplicada de forma incesante
en los distintos aeropuertos del pais por via del departamento de cuentas nacionales
y estadisticas economicas del banco central. Con estas informaciones se puede

obtener la cantidad total de dichas remesas recibidas en la Republica Dominicana.
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Con relacion a las remesas salientes, dado al relevante flujo migratorio desde
Haiti hacia la Republica Dominicana, es de suma importancia medir las remesas
enviadas por medios informales, debido a que la situacion migratoria de los
trabajadores de este pais, ayuda a que un gran porcentaje de las remesas se envien

por vias informales.

3.3 - El futuro del sistema de remesas familiares

El futuro del envi6 tradicional de remesas en la actualidad es incierto, la
competencia desleal, la mala fe y la discriminacion de los bancos estadounidenses
hacia las remesadoras latinoamericanas, sumada a la poca informacion de los
organismos de seguridad del estado, contribuyen a la decadencia de este negocio

en un futuro.

Segun muchos dominicanos propietarios de agencias de envios de valores
situadas en los Estados Unidos, especificamente en la ciudad de New York, la culpa
del cierre de cientos de remesadoras en el pais caribefio, las cuales son el segundo
ramo generador de divisas del pais, recae en el gobierno en turno, gracias a su

indiferencia con relacion a este tema.

‘La gran mayoria de las empresas dominicanas y de otros paises de
Latinoamérica dedicadas al envio de remesas han tenido que por obligacion vender
sus negocios a holdings donde estan los propios bancos norteamericanos con quien
hacian negocios y quienes les cerraron las cuentas para sacarlos del negocio.”
(Freddy Ortiz, director ejecutivo de la asociacion dominicana de empresas

remesadoras de divisas).

A pesar de todo esto, y de varias solicitudes realizadas a las autoridades
dominicanas, las mismas no han actuado con sus pares norteamericanas para

desarrollar una investigacién profunda de esta situacion.
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La Republica Dominicana es un espejo de esta situacion, la asociaciéon
dominicana de empresas remesadoras de divisas (ADERADI) fue disuelta en el aiio
2010, ya que su funcién como asociacion era insostenible, ya que un 70% de la
compra y venta de doélares pertenecian a los bancos comerciales, por ende las
remesadoras han tenido que fusionarse a bancos comerciales para no salir del
mercado y asi pasaron a asociarse a la asociacion de bancos comerciales (ABA),

por lo que ADERADI cada vez se quedaba con menos miembros.

Antecedentes:

Desde hace varios afos, las autoridades estadounidenses establecieron su
mirada en las agencias remesadoras, ya que estas eran propensas a ser utilizadas
como un puente para el lavado de dinero, por lo que se acogieron una serie de
medidas para impedir que estos fraudes se materializaran, el mas importante fue
con relacién a la cantidad maxima que una persona podia enviar, el cual fue

disminuido en multiples ocasiones.

En consecuencia de las grandes presiones sufridas por las remesadoras y de la
estricta supervision y exhaustivos controles a que eran sometidas, muchas llegaron
al punto de cerrar sus puertas, ya que no pudieron adaptarse a la rigurosidad de las

mismas para evitar problemas con la justicia.

Incluso, muchas empresas tuvieron que desarrollar o comprar softwares anti
lavado con valores millonarios para garantizar la transparencia de sus operaciones,
una de estas fue: remesas quisqueyanas, empresa dominicana propiedad de la

familia Armenteros.

A consecuencia del atentado terrorista del 11 de septiembre del 2001, las
autoridades norteamericanas fortificaron su seguridad y decretaron la nombrada:
ley patriética, que entre muchas de sus funciones, intenta cortar de raiz las fuentes
de remesas destinadas al apoyo de grupos terroristas, también de disminuir a cero

el lavado de dinero.
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La revolucion “fintech” de las remesas familiares

Al hablar del futuro del sistema de remesas, hay que hablar sin dudas de la
revolucion fintech, este nombre se origina de las palabras finance y technology. Esto
abarca a las instituciones del sector financiero que se benefician de las tecnologias

mas innovadoras para crear los productos mas modernos.

No caben dudas que el mercado de las remesas es muy enorme y complejo.
Factores culturales, econdémicos, sociales y politicos componen las diferentes
maneras de enviar dinero de un pais a otro. De manera habitual millones de
emigrantes atreves del mundo transfieren remesas a sus familiares, los cuales viven

en sus paises de origen.

Las vias de realizarlo, son ciertamente muy desiguales. Ademas no se duda de
que la gran gama de elecciones para hacer envios de dinero esta viviendo una gran
revolucién. Empresas como pertransfer, transferwise o kantox son vivos ejemplos
de que la transferencia de dinero no solamente tiene que realizarse a través de

remesadoras tradicionales como western uniébn o0 moneygram.

Si este abanico de nuevas vias de envio, es mas accesible, mas barato y mas
rapido que los métodos tradicionales, serd cuestion de tiempo una inevitable
transformacién en el mercado de remesas, el cual hard que los sistemas
tradicionales tengan que adaptarse a las nuevas necesidades de los consumidores

0 desaparecer.

Cuando hablamos de “fintech” tenemos que hablar de bitcoin, la cual es una
criptodivisa creada por Satoshi Nakamoto en el afio 2009. El término se aplica y
estd sustentado en la red P2P y sus respectivos protocolos, el cual de manera

comun se designa como una moneda digital.
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Oportunidades de “bitcoin” en el mercado de las remesas

Las oportunidades de bitcoin para adentrarse, reorientar y triunfar en este
mercado son serias. Pero la combinacion perfecta de todos los factores para

conseguir esto no esta a su favor.

Este sistema no esta regulado por nadie, no tiene una autoridad central y no
intervienen bancos en ella, por esto su generalizacion de uso es muy restrictiva, y a
largo plazo siempre tendré problemas con las autoridades financieras de los paises,
ademas de su acogida por los negocios como plataforma de pago y transferencia

de dinero.

Bitcoin tiene como caracteristica principal ser un sistema descentralizado, es
decir, no depende de la confianza de un emisor central ni esta respaldado por algun
gobierno, en sentido inverso, manejan un sistema de ensayo de trabajo para frenar
el gasto innecesario y lograr el consentimiento entre todos los miembros que
componen la red. De igual manera, bitcoin utiliza solamente las partes envueltas en
la transaccion, sin la necesidad de un intermediario, ademas de utilizar un cédigo

abierto para su actividad.

En conclusion esta moneda digital podria ser uno de los sustitutos mas
importantes a tomar en cuenta a la hora de un cambio en el envio tradicional de

trasferencia de dinero a nivel internacional.

biEcoin
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3.4 - Remesas familiares y el producto interno bruto (PIB)

En primer lugar tenemos que tener claro que es el producto interno bruto (PIB)
de un pais, el PIB no es mas que una magnitud macroeconémica que nos presenta
la demanda final de produccion de los bienes y servicios de un pais en valor
monetario, generalmente durante un determinado periodo de tiempo (cominmente

un afno).

El PIB es un indicador caracteristico que apoya a medir el decrecimiento o
crecimiento de la produccion de bienes y servicios de las empresas de cada pais,
exclusivamente adentro de su territorio. Este indicador nos muestra el nivel de

competitividad de las empresas.

El producto interno bruto (PIB) se considera importante porque nos indica en que

estan fallando los gobiernos y empresas, y en que poner mas atencion.

Por ejemplo si la produccion de las empresas dominicanas no crece a un ritmo
constante afio tras afio, esto podria significar que no se esta invirtiendo lo suficiente
en la creacion de nuevas empresas, y por ende la generacion de empleos tampoco

crecera a un ritmo esperado.

Si el PIB asciende, pero la inflacién crece mas que esta, significaria que los

aumentos salariales tendran una tendencia a ser menores que la misma.

Es obvio que el PIB de un pais aumentara si las empresas o el gobierno toman
préstamos en el extranjero, pero esta estrategia a largo plazo ira disminuyendo

paulatinamente el PIB.

Un crecimiento del PIB significa ingresos mas altos para el gobierno por

concepto de impuestos. Si el gobierno desea mayores ingresos, tendra que mejorar
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las circunstancias para la inversion directa en empresas, y también fortalecer el

contexto para que las empresas que ya existan sigan creciendo.

Un pais puede aumentar su PIB utilizando en forma agresiva sus recursos
naturales, pero en consecuencia el capital del pais se vera reducido, dejando para
las futuras generaciones del pais un nivel capital disponible muy bajo.

El PIB no toma en consideracion la distribucion del ingreso. Los integrantes de
un pais con igual PIB per capita que otro, pero con una reparticion mas imparcial del
mismo, gozaran de una mayor prosperidad que el segundo.

Un aspecto importante del PIB es que no toma en cuenta actividades productivas
gue no generan transacciones, aunque estas impacten en el bienestar, por ejemplo

trabajos de ama de casa o trabajos de voluntariado.

Actividades que perturban negativamente el bienestar pueden incrementar el

PIB, como por ejemplo accidentes automovilisticos, crimenes y divorcios.

Para aumentar el PIB de un pais basta que se realicen los siguientes 8 pasos:

1) Se aumenten las inversiones.

2) Brindar garantias reales a los inversionistas.

3) La apertura de mercados.

4) Aumento en el gasto social de las ramas de educacion y salud.

5) Técnicas, medidas y herramientas para mejorar la distribucion equitativa de

los ingresos en la poblacion.

6) Disminuir el desempleo.
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7) Promover e incentivar el uso de tecnologia.
8) Aumentar el gasto publico y privado en desarrollo e investigacion.
Las remesas componen una de las mas relevantes fuentes de divisas para la

Republica Dominicana, significando en los afios mas recientes flujos proximos al

7% del producto interno bruto (PIB).

REMESAS FAMILIARES:
(% del PIB)

8.0% 7.9%
7.4%
7.2%
7.2% 7.1%
7.0%
7.0% -
6.9%

EIS% _ I . l
6.6% - - =

2010 2011 2012 2013 2014

\ Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD). /

Las remesas recibidas desde el exterior significaron un flujo de dinero

equivalente hasta el 7.9% del producto interno bruto (PIB) del pais durante el periodo
de 2010-2014.

La gran mayoria de estas remesas provenian desde los Estados Unidos y
Espafia, ya que en estos paises reside la gran parte de la diaspora de dominicanos

ausentes.

Aunque muchos piensan que la proporcion PIB-remesas es un factor importante
para el desarrollo de un pais, otros piensan que no. El banco mundial (BM) atreves
de estudios ha demostrado que la proporcién PIB-remesas no siempre muestra ser
un factor relevante para el desarrollo, incluso puede tener un efecto negativo en el

desarrollo de un pais.



La razon de esto se debe a que la gran mayoria de las remesas son usadas en
el consumo de articulos basicos en vez de ser invertidas en actividades productivas

o inversion que den al pais un rendimiento a largo plazo.

A pesar que el aumento del consumo bésico incrementa a varios hogares por
encima del nivel de pobreza, el abandono en incrementar la productividad lo

transforma en un modelo no sostenible a corto, mediano y largo plazo.

Ademas, no existe mayor evidencia del insuficiente impacto que las remesas
poseen en el desarrollo econdémico de un pais, que la falta a nivel internacional de
un pais que haya pasado a convertirse en un pais desarrollado o al menos
enriquecido con un crecimiento financiero y econoémico liderado por el flujo de las

remesas.

Segun estadisticas del 2011 del banco mundial (BM), la Republica Dominicana
no escapa a esta situacion. Las remesas ayudan mucho a la balanza de pago, pero
las mismas so6lo benefician a un 20% de las familias dominicanas (mas o menos
500,000 hogares).

A continuacién se puede comprobar que las remesas no son distribuidas de

manera equitativa en cada region del pais (datos 2011):

1- Cibao: US$1,530 millones (45%)

2- Gran Santo Domingo: US$1,360 millones (40%)
3- Este: US$340 millones (10%)

4- US$170 millones (5%)

=

Fuente: Banco central de la Republica Dominicana (BCRD)
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Ademas, las remesas que recibe la Republica Dominicana tampoco son

usadas de manera equilibrada entre inversiones y consumo:

Articulos basicos y comida: USD$2,040 millones (60%)
Educacion: US$578 millones (17%)

Lujos y otros: US$204 millones (6%)

Negocios: US$170 millones (5%)

Ahorros: US$170 millones (5%)

Propiedades: US$136 millones (4%)

Segun estadisticas del fondo monetario internacional (FMI), el banco mundial
(BM) y la agencia central de inteligencia (CIA), atreves de su revista de publicacion
anual: CIA World Factbook, los cinco (5) paises con mayor producto interno bruto

(PIB) a precio nominal del mundo, son los siguientes:

Estados Unidos == (2010-2014)
China #8 (2010-2014)

Jap6on * (2010-2014)
Alemania ™= (2010-2014)
Francia 11 (2010-2014)

La Republica Dominicana == ocupa el puesto no. 70 en PIB a precio nominal (afio
2013).

En conclusién, las remesas enviadas por la diaspora dominicana que radica en
Estados Unidos, América Latina y Europa contribuye a sacar de la pobreza a miles

de familias y a incrementar los niveles de consumo.

También es una herramienta de mucha importancia para la balanza de pagos.
Sin embargo, mas de las dos terceras partes de esta cantidad es gastado en
consumo de poca importancia para el desarrollo financiero y econdmico del pais en

un largo plazo.



CONCLUSIONES

Las remesas cambian la calidad de vida y las expectativas de crecimiento de
millones de hogares en la Republica Dominicana. Las familias beneficiadas
de remesas muestran a largo plazo, un descenso en su condicion de pobreza
y un aumento en el nivel de consumo de bienes. El origen de dinero generado
por el flujo de remesas tiene un impacto significativo tanto para los hogares
qgue reciben dichas remesas como para la economia nacional del pais. La
recepcion de las remesas en las familias menos favorecidas, hace que éstas
suban a un escalon mas alto sus ingresos reduciendo de esta forma la

desigualdad social que existe en el pais.

En general las familias dominicanas que perciben remesas muestran un
mayor porcentaje de integracién por personas mayores a 65 afos, por lo que
se puede concluir que los hogares recibidores de remesas cuentan con un
mayor nimero de personas que no estan en edad productiva, por lo tanto

requieren ser mantenidos por los migrantes.

En la Republica Dominicana, las familias favorecidas con remesas no son las
mas pobres. Esto tiene una explicacion: generalmente los migrantes no salen
de los hogares méas pobres, sino todo lo contrario, los migrantes legales
siempre disponen de una cierta y considerable cantidad de recursos
econdmicos para poder financiar los costos y gastos que el viaje de migrar
implica, ademas de contar con los contactos precisos en el pais donde se

refugiaran.

Los hogares dominicanos receptores de remesas cuentan generalmente con
mujeres como jefes de hogar, ya que los dominicanos que emigran, la mayor

proporcion son hombres.
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Los hogares beneficiarios de remesas pertenecientes al &rea urbana tiene un

mayor porcentaje que las familias que viven en las zonas rurales.

La ociosidad laboral es mayor en los hogares que reciben remesas. Esto no
obligatoriamente significa que es algo negativo. Se tendria que realizar un
estudio en donde se pregunte: ¢Por qué las familias que reciben remesas

son perezosas a la hora de trabajar?

La teoria del crecimiento demuestra que al efectuar mas horas de trabajo se
va acumulando un alto grado de satisfaccidon, hasta llegar al punto donde
cumplir una hora méas de trabajo ya no nos representa ninguna satisfaccion
importante. Por lo que al trabajar menos las familias receptoras de remesas
tienen un ingreso por hora que es igual al doble del ingreso de los hogares
no receptores. Por lo tanto, no existe incentivo alguno por incrementar las

horas de trabajo.

Las remesas inducen a un nivel de consumismo mas grande, ademas de un
cambio radical en el comportamiento frente al trabajo. Las familias que
perciben remesas dedican menos tiempo y esfuerzo en convertirse en
empleados publicos o privados (es decir ser un peon) y se dedican mas a

levantar sus propios negocios en comparacion a los hogares no receptores.
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RECOMENDACIONES

Un alto porcentaje de la poblacion dominicana que recibe remesas no tiene una
cuenta bancaria. Por lo que se deberia encontrar la forma de como insertar a esa
poblacién al entorno bancario, por ende inyectando ese dinero al sistema financiero

y asi fomentando el uso productivo y eficiente de las remesas.

Los gobiernos necesitan canalizar una base de datos de las familias que reciben
remesas para que conjuntamente con las instituciones financieras les faciliten
prestamos con comodos pagos y creacion de cuentas de ahorro para que asi ese
dinero no solo sea gastado en usos personales por parte de las familias que reciben
estas remesas, sino que ese dinero se inserte en el sistema financiero y puede ser

re-invertido tanto por el gobierno como por las instituciones financieras.

Las remesas inducen efectos econdmicos positivos en los hogares
dominicanos, pero no pueden ser la Unica fuente de resolucién de los problemas
estructurales de la pobreza. Cuando las remesas se utilizan Unicamente para la
satisfaccion de necesidades béasicas, no simbolizan ninguna seguridad financiera
para las familias dominicanas en un largo plazo. Esto se traduce en que se debe
canalizar un mejor entendimiento de las familias que perciben remesas y como usan

las mismas.

Desarrollar productos financieros derivados de remesas, tales como: préstamos
para mejoramiento de viviendas, productos de ahorro y seguros de vida, ademas de
mejorar las condiciones macroecondémicas de inversibn de manera que haya
atractivos incentivos para que estas familias incorporen sus remesas al sistema

financiero.
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INTRODUCCION

El siguiente anteproyecto de investigacion constituye el intento de realizar un
profundo analisis en el &mbito macro y micro econoémico, politico y social del como
impactan en la Republica Dominicana el envio de remesas de individuos a otros
individuos (generalmente sus familiares), es decir: las causas, las consecuencias y

las ventajas que esto nos brinda como pais.

Lo que deseamos ver con esta investigacion es como impactan estas cantidades
de dinero enviadas desde diferentes paises hacia la Republica Dominicana en lo
que son los diferentes flujos de efectivos sectoriales que mueven la economia del

pais.

Como se ha podido observar atreves de la historia el envio de remesas existe
desde inicios del siglo XIX, debido al aumento masivo de migraciones de personas
en esa época hacia otros destinos buscando excelentes condiciones de vida para

sustentar sus familias en sus paises de origenes.

Esto se debe a que en sus paises de origines muchas veces no encuentran las
mismas oportunidades que le brindan paises mas desarrollados, con mas empleos,
y con mejores calidades de vida, lo que influye grandemente en estas decisiones de

migracion.

Como es bien conocido en el campo de la economia de los paises y por las
autoridades monetarias y financieras, las remesas siempre han sido un rublo de
gran valor e importancia para las balanzas de pago de los paises, digase en lo que
son sus cuentas corrientes (balanza de transferencias), las balanzas de pagos de

los paises son las bases para las tomas de decisiones financieras de dichos paises.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las remesas familiares desde los tiempos iniciales, es decir desde sus inicios
en el lejano siglo XIX, siempre han sido objeto de analisis econdmicos por los

diferentes entes econémicos de los paises.

Como es razonable cada objeto de analisis ya sea de tipo econdmico, ya sea de
tipo social, ya sea de tipo politico, entre otros, siempre tendra sus ventajas y

desventajas, por lo cual las remesas familiares no son una excepcion a la regla.

Las mismas traen consigo grandes beneficios al pais: como por ejemplo: el
aumento sustancial en el ingreso neto de los individuos del pais destino, lo que se
traduce en una herramienta para combatir los elevados precios o costos de los
articulos de la canasta familiar del pais, esto nos demuestra que al tener mas
ingresos las personas tendran un mayor poder adquisitivo por lo que podran

comprar mas bienes y la economia se dinamiza en el pais.

Ademas de incrementar los ingresos de las personas las remesas reducen lo
gue es la pobreza extrema del pais, las cuales pueden en algunos casos con una
remesa familiar sustantiva que sea fija y mensual pasar a mas de 100,000 familias
de pobreza extrema a clase media-baja en muy corto tiempo, lo cual se traduce en

grandes beneficios para el pais a largo plazo.

Cabe destacar que no todo es color de rosas, las remesas tienen sus efectos
negativos a la economia del pais destino, como por ejemplo la reduccion de los
incentivos al trabajo por parte de los beneficiarios, es decir que las personas que
reciben remesas ya no tienen deseos de trabajar mas y obtener mas ingresos ya
gue se sienten satisfechos con esos unicos ingresos, lo cual a la larga atrofia
lentamente la economia del pais, ya que su masa productiva, su masa trabajadora
no tendra incentivo para trabajar, producir bienes, brindar servicios y dinamizar la

economia.



OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Determinar codmo impactan las remesas familiares en la economia de la

Republica Dominicana en el periodo 2008-2014.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Describir los origenes, evolucién, importancia, consecuencias y causas de
las remesas familiares en los sectores econdmicos de la Republica

Dominicana.

¢ Analizar normativamente e institucionalmente las mas importantes entidades

ligadas a las remesas en el pais.

e Mostrar los retos y el futuro del sistema de remesas familiares en la Republica

Dominicana.



JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

JUSTIFICACION TEORICA

Debido a la relevancia e importancia de lo que es conocer el impacto de las
remesas familiares en el pais, existen actualmente bastantes materiales
bibliogréficos y medios de informacion, tales como: Informes econdémicos de las
diferentes entidades economicas relevantes, documentos, libros, revistas, noticias
e informacion de libre acceso del banco central de la Republica Dominicana (BCRD),
lo cual enriquece grandemente la fuente de informacion tedrica para el tema

investigado.

JUSTIFICACION METODOLOGICA

En esta investigacion se recolectaron los datos desde diferentes fuentes, para
el verdadero analisis del impacto de las remesas familiares en la Republica
Dominicana seran necesarios la utilizacion de los siguientes métodos: analitico,
descriptivo y sintético, de esta forma efectivamente podremos determinar las causas

y los efectos que producen el cuerpo de la investigacion.

JUSTIFICACION PRACTICA

Con este estudio de investigacion se pretende establecer como impactan
directamente las remesas familiares en lo que es la econdmica dominicana para que
luego de la exhaustiva lectura del mismo las autoridades de lugares pertinentes
tomen cartas en el asunto con relacidbn a como explotar al maximo el rublo de las
remesas Yy la concientizacion a las personas recibidoras de remesas para que ese
dinero recibido no quede estancado en el sistema financiero, sino que pueda ser

invertido mas para adelante para lo que es el beneficio de la Republica Dominicana.



MARCO TEORICO REFERENCIAL

En los ultimos afos las remesas se han convertido en un gran fendbmeno
econdémico en todos los paises del mundo, los efectos de este fendmeno tiene un
gran impacto en los paises mas pobres, en consecuencia las remesas familiares
siempre seran vistas como “fondos (dinero especialmente) que los emigrantes

remiten a sus paises de origen, normalmente a sus familiares”.°

El crecimiento de las remesas ha generado algunos efectos en las areas de
admisién de cada pais y tienen impactos microeconémicos y macroeconémicos, de
tal manera que favorecen tanto a la balanza comercial como a las familias, por lo
que las remesas se consideran regalos del movimiento internacional
contemporaneo ya que pueden ser un estimulo para promover la emigracion desde

los paises en desarrollo (Martinez, 2003).

En gran parte de los hogares de las familias que reciben remesas éstas se han
transformado en la principal o mayor fuente de ingresos (Rivas & Gonzélvez, 2011)
y se utilizan como un sostén basico, mientras que en otros hogares son un
complemento familiar para satisfacer las necesidades basicas; salud, vivienda (para
mejorarla o ampliarla), sin embargo, la migracion internacional no ha resuelto la
situacién econémica de muchos hogares (Mestries, 2003). Ademas, las remesas de
los migrantes desde el exterior ayudan a mantener los vinculos afectivos y
mantienen el control y la disciplina: expresan afecto, preocupacion e interés por la

familia (Rivas & Gonzalvez, 2011).

% Enciclopedia Virtual: http://www.wikipedia.org/wiki/Remesas



http://www.wikipedia.org/wiki/Remesas

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

A continuacién resumo los principales conceptos y terminologias a utilizar en el

presente trabajo:

Remesas familiares: son fondos (especialmente dinero) que los emigrantes

remiten a sus paises de origen, normalmente a sus familiares.1°

Economia: es una ciencia social que pretende estudiar la manera que los
individuos y/o las sociedades utilizan y/o manejan los recursos (que son
escasos) para satisfacer sus necesidades.!

Banco central: es la institucion que en los paises donde opera ejerce como
maxima autoridad monetaria por lo cual suele ser la responsable de la
emision del dinero legal, disefiar y ejecutar la politica monetaria de dicho

pais.t?

Sector externo: son las diferentes estrategias y actividades que efectian los
paises en el contexto internacional para lograr sostener un adecuado
intercambio financiero, comercial, productivo, etc., que asegure el desarrollo

de sus pueblos.13

Balanza de pagos: es el documento contable que muestra las liquidaciones
(registro de transacciones) ejecutadas anualmente entre un pais y el resto

del mundo.#

Cuenta corriente: se refiere a las sumas de las exportaciones netas de

bienes, ingresos netos, servicios, y transferencias corrientes netas.®

10 Enciclopedia Virtual: http://www.wikipedia.org/wiki/Remesas

11 Banco de la Republica Colombiana: http://www.banrepcultural.org/

12 Enciclopedia Virtual: http://www.wikipedia.org/wiki/Banco central

13 Academia Virtual: http://www.academia.edu/5561774/E| sector externo

14 Enciclopedia Virtual: http://www.economia48.com/spa/d/balanza-de-pagos/balanza-de-pagos.htm
5 Banco mundial (BM): http://www.bancomundial.org/
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http://www.bancomundial.org/

e Socio-econdmico: es la manera de estratificacion social asentada en las

remuneraciones que reciben o los impuestos que pagan las personas.*®

e Socio-politico: es la manera que se visualiza el impacto de la sociedad ante

cualquier coyuntura de indole politica.t’

e Macroecondmica: es una disciplina la cual su encomienda es la de estudiar

la conducta y el progreso agregado de la economia.®

e MicroeconOmica: es una rama de la economia, que se centraliza en el

estudio de la conducta de agentes econémicos de manera individual.*®

e Inversién: se refiere a esa porcién de la produccion que no se destina
inmediata ni directamente al consumo sino a la generacion de nuevos bienes

de consumo o mas bien de nuevos bienes de capital.?®

e Migraciéon humana: es el desplazamiento de un individuo, un grupo de
personas o0 una poblacion completa que se produce desde un lugar o
localizacion llamado (origen) a otro llamado (destino), por lo que esto se
traduce en un cambio temporal o permanentemente de la residencia
habitual .2

e Exportaciones: es el ofrecimiento de un servicio o el envio de un producto

a un pais extranjero con fines mayormente comerciales.??

16 Diccionario Virtual: http://www.definiciones-de.com/Definicion/de/socioeconomico.php
17 Comunidad Econdmica Virtual: http://www.answers.yahoo.com

18 Banco de la Republica Colombiana http://www.banrepcultural.org

1% portal Econémico: http://www.zonaeconomica.com/definicion/microeconomia

20 Diccionario Econdmico: http://www.eco-finanzas.com/diccionario/I/INVERSION.htm

21 Autoria personal (2016)

22 Diccionario Virtual: http://www.definicionabc.com/economia/exportacion.php
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MARCO ESPACIAL

La investigacion se realizara conjuntamente en la Universidad de APEC, Av.
Maximo Gomez #72, Santo Domingo y en mi residencia personal en la Calle

Osvaldo Bazil #11, Los Prados, Santo Domingo.

MARCO TEMPORAL

La investigacion se llevara a cabo en un periodo de andlisis de 6 afios, desde el
afo 2008 hasta el afio 2014.



ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

TIPO DE INVESTIGACION

En esta investigacion se utilizara el tipo descriptivo y el explicativo, donde el
primero procura calcular o acumular informacién conjunta o independiente sobre las
variables o conceptos a las que representan. “Los estudios descriptivos buscan
detallar las caracteristicas, propiedades, y perfiles importantes de personas,

comunidades, grupos, o cualquier otro fendmeno sujeto al analisis” (Danhke, 1989).

Ademas utilizaremos el estudio explicativo, el cual trasciende mas alla de la
descripcion de simples conceptos, el mismo est4d encaminado a responder a las
causas de los fendmenos fisicos, sucesos y eventos. Indagaremos el razonamiento
de las causas que intervienen en los fendmenos estudiados, asi como los factores

relevantes.

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio se describe como el proceso previo de configuracion mental, "pre-

figuracion”, en la exploracion de una solucion en diferentes campos.

Para el presente trabajo de investigacion estaremos utilizando el disefio no
experimental, que se fundamenta en “observar los fenébmenos tal y como se dan en

su contexto natural para después analizarlos” (Kelinguer 2002).

El disefio de investigacion compone el plan general del investigador para
demostrar la hipétesis de investigacion o adquirir respuestas a sus interrogantes. El
disefio de investigacion extrae las estrategias elementales que el investigador acoge

para crear informacion interpretable y exacta.



METODOS DE INVESTIGACION

Los métodos de investigacion a desarrollarse, estaran basados en los métodos:
analitico, deductivo y explicativo, esto debido a que no se realizaran pruebas,
experimentos o0 ensayos para demostrar la veracidad de algunas supuestas
hipétesis, por lo que recurriremos a un retrato detallado de hechos vy
acontecimientos ya ocurridos con anterioridad, los cuales seran extraidos de las
fuentes bibliograficas examinadas, es decir que se procura conocer las causas, las
consecuencias y los factores del impacto positivo y negativo de las remesas

familiares en la Republica Dominicana.

En el método analitico podremos describir cuales son las posibles causas que
forman el argumento del estudio de investigacion al utilizar reflexiones y juicios que
nos permitan reconocer por apartado las caracteristicas notables del problema a
tratar, tomando la particularidad del hecho y alterando sus distribuciones
primordiales de modo que se puedan establecer las posibles causas y

consecuencias.

En el método deductivo se desarrolla la investigacion desde lo general hasta lo
particular, comenzando con la observacion del ambito de las remesas familiares a
nivel mundial y su importancia para las entidades pertinentes en remesas en la
Republica Dominicana, descansadas en el estudio de temas, con el propésito de
identificar los métodos, procedimientos y técnicas.

Atreves del meétodo explicativo, observaremos una serie de definiciones
interrelacionadas entre ellas, de manera sistematica, que conserven un orden
coherente y logico en correspondencia con los diferentes hechos y temas validados
en el caso de estudio. Con este tipo de método podremos comprender acerca de

las causas y razones que incitan la presencia del problema.



LAS FUENTES DE LA INVESTIGACION

Las fuentes primordiales de la investigacion se basaran en libros, internet,
revistas econdmicas, tesis de temas parecidos a la investigacion y estandares
internacionales acerca de remesas que apoyen el caso de investigacion,
adicionalmente seran utilizadas fuentes suplementarias tales como diccionarios,

enciclopedias, articulos de periddicos, y otros.

Las fuentes elegidas anteriormente son las mas fidedignas a la vista, ya que se
basan en informaciones y estadisticas histéricas, donde se puede observar el
comportamiento de las remesas, su evolucion atreves de los afios, y el impacto de

las mismas en la vida de las personas.

Ademas de que las fuentes de investigacion, en su gran mayoria provienen de
las personalidades (autores) y de las entidades mas reconocidas del mundo de las

remesas, por lo que estas fuentes son muy relevantes para nuestra investigacion.

LAS TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion que se pretende utilizar son las siguientes: técnica
documental, la cual se fundamenta en la recoleccién de datos e informaciones y de
la estructuracion de fichas, tales como revistas, libros, internet, tesis, entre otros, de
esta forma podremos acceder a una gran compilacion de informacion que nos

permitira discrepar la teoria con la realidad latente.

La segunda técnica es la de campo, la cual nos permitira ver claramente el
objeto de investigacion a través de la obtencion de informacion sobre el contexto

del fenomeno de lo que son las remesas familiares en la Republica Dominicana.
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