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RESUMEN

La propuesta de una campafa para motivar el turismo ecoldgico en las areas protegidas de la Region Sur del pais,
Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua, con la finalidad de aumentar la produccion turistica de la
zona para la obtencién de su mejor beneficio. Y sabiendo que es una actividad donde se privilegia la preservacion y
la apreciacion del medio (natural como cultural) que sensibiliza a los visitantes.

Las areas protegidas cuentan con atractivos pocos conocidos por los turistas, ya que las autoridades encargadas de
promover el ecoturismo, no se han preocupado por realizar una promocion de las areas protegidas para dar a conocer
los atributos que caracterizan las mismas.

Partiendo del objetivo de investigacion, se pretendié analizar la situacion actual que no permite el desarrollo del
ecoturismo en las areas protegidas de la Region Sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua,
al realizar una campafa motivacional para lograr el incremento del ecoturismo, asi como también,

analizar el por qué las mismas no se desarrollan como punto ecoturistico.

En cuanto al aspecto metodoldgico, se utilizdé un tipo de investigacion exploratoria, ya que la realidad de las areas
protegidas ha sido poca estudiada. También se empled la investigacion cuantitativa, para asi computar informacion
mediante cuestionario. Por otro lado, en relacidén con los métodos y técnicas, se utilizaron la entrevista, encuesta,
recopilacion documental y la observacion directa.

Entre las conclusiones cabe mencionar, que todas las areas protegidas tienen como objetivo principal obtener
algun beneficio mediante el aprovechamiento de sus atributos, tantos turisticos como culturales, en este caso areas
protegidas de la Region Sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua, necesitan una campafia
motivacional para impulsar su desarrollo.
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INTRODUCCION

Las areas protegidas de la regidn sur, especificamente
Lago Enriquillo, Valle de Dios y Parque Nacional Jaragua
del pais, estan ubicadas en la zona Sur del pais, Lago
Enriquillo a 20 km de la provincia de Neiba, La Laguna
de Oviedo ubicada 54 km de la provincia de pedernales
y por ultimo Valle de Dios ubicado a 52 Km del centro de
San Cristobal.

Las areas protegidas cuentan con una serie de atractivos
naturales que las posicionan entre las mejores de todo
el Caribe, pero podriamos hacernos una pregunta ;Qué
sucede en la regidon? A pesar de todos los atractivos y
los recursos estas areas han sido desatendidas por las
autoridades y por las instituciones encargadas del turismo
ecoldgico y del medio ambiente en nuestro pais. Es como
tener un tesoro, pero que no ha sido lo suficientemente
mostrado o un tesoro que no ha sido encontrado.

Las autoras de la presente investigacion tienen como
objetivo analizar la situacion actual que no permite el
desarrollo del ecoturismo en las areas protegidas de
la Region Sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Nacional Jaragua, saber cuales son las acciones
emprendidas por parte de las entidades encargadas en
las

zonas, se planted la importancia de realizar una campania
motivacional sobre turismo ecoldgico la cual se elaborara
en base a los resultados obtenidos de una encuesta y
entrevistas realizadas a los cuidadores de las areas y al
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Ministerio de Meido Ambiente, para promover el turismo
ecolégico y contribuir al posicionamiento nacional e
internacional de la region a través de la implementacion
de estrategias de comunicacion publicitaria.

Para el trabajo de campo a realizar y antes de elaborar
el cuestionario para la recoleccion de informacién, se
pasé a estructurar las variables en una relacion entre
los objetivos especificos, variables e indicadores, y por
consiguiente se estructuro un cuestionario (Anexo2)
para la recopilacion de informacién por parte del publico
objetivo para la elaboracién de la campana.

Los potenciales turisticos que muestran estas areas son:

Parque [\lacional Jaragua, a este parque pertenece bahia
de las Aguilas y la Laguna de Oviedo, es una de las
reservas forestales de nuestro pais.

Valle de Dios, es una zona abierta en la cima de una
loma destinada al acampado, posee paisajes hermosos
y varios rios cercanos. Arroyo Colorado, es el unico rio
rojo en la Republica Dominicana.

Parque Nacional Lago Enriquillo, es el mayor lago de
agua salada en el Caribe y posee varios cayos de tierra
donde se pueden encontrar iguanas y cocodrilos.



Esta investigacion fue realizada entre el principio del
mes Enero hasta fines del mes de Marzo del ano 2019,
aproximadamente tres meses, la misma se delimito a
la region Sur areas protegidas Lago Enriquillo, Valle de
Dios, Parque Nacional Jaragua.

El contenido de la tesis esta estructurado en 3 capitulos
correspondiendo a tres etapas en la investigacion.
El primer capitulo abarca todo lo relacionado a la
recoleccion de antecedentes, descripcion de conceptos,
fuentes, referentes del tema y las caracteristicas de las
areas. El capitulo dos se aplicaron los instrumentos de
recopilacion de datos y levantamiento de informacion a
través de entrevistas y encuesta y el capitulo tres que
presenta la propuesta de una campana con las piezas
graficas que fortaleceran la misma.

* Foto: Valle de Dios
- Por: ChanelArias
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CAPITULO 01 MARCO TEORICO

1. 1 SITUACION ACTUAL LA REGION SUR

DEL PAIS, LAGO ENRIQUILLO, VALLE DE DIOS, PARQUE NACIONAL JARAGUA

En el sector turistico de la Republica Dominicana, el Sur
representa el sexto y ultimo puesto de los mas visitados
por los turistas. Los recursos que se manejan en este
sector son mal administrados pues no hay quien les dé
seguimiento al turismo informal e irresponsable por parte
de las agencias de tours que carecen de conocimiento
sobre la conservacion de las areas.

Del mismo modo no se realizan actividades adecuadas
para aumentar el nivel socioecondmico ni educacional en
las comunidades locales, abandonando asi los principios
del ecoturismo mas importantes: disminuir el impacto en
la naturaleza, aumentar los beneficios financieros para la
sociedad y la conservacion del area, educar en el respeto
y la conciencia ambiental.

Lamentablemente la Republica Dominicana no cuenta
con muchos espacios turisticos y de recreacion que
protejan los recursos naturales, en consecuencia, estos
no son usados con responsabilidad ni bajo las leyes
que las protegen como son la Ley Sectorial de Areas
Protegidas, Ley No.202-04.

La cual establece y aclara las condiciones y principios
bajo los cuales se deben realizar actividades en las areas
protegidas de la Republica Dominicana.

Del mismo modo se carece de actividades adecuadas
para aumentar el nivel socioeconémico ni educacional en
las comunidades locales, abandonando asi los principios
del ecoturismo mas importantes: disminuir el impacto en
la naturaleza, aumentar los beneficios financieros para la
sociedad y la conservacion del area, educar en el respeto
y la conciencia ambiental.
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CAPITULO 01 MARCO TEORICO

1.1.1 ANTECEDENTES Y EVOLUCION HISTORICA

Bien sabemos que la base del ecoturismo es realizar actividades exploratorias sin afectar al medio ambiente, es por
esto que no tiene una fecha de nacimiento establecida. El ser humano tiene en su naturaleza la supervivencia y por lo
tanto la necesidad de protegerse, de proteger a lo natural. Sin embargo, el término ecoturismo se usa por primera vez
en los afios 90’s por la Sociedad Internacional de Ecoturismo, definiéndolo como:

“El viaje responsable a las areas naturales para conservar el medio ambiente y mejorar el bienestar de las personas
locales”.

(La Sociedad Internacional del Ecoturismo (TIES) 1990.)

Para la Republica Dominicana el concepto de ecoturismo es aun mas nuevo que en otros paises y siendo una isla con
valiosos recursos naturales protegidos por la UNESCO.

El ecoturismo tiene sus inicios en 1997 cuando se realizaron talleres y conferencias, se cre6 la Comision Nacional
de Ecoturismo por parte del Ministerio de Turismo, impartiendo cursos para cuidar el medio ambiente a los guias
nacionales. En Rancho Baiguate se cre6 el primer espacio ecoturistico del pais, en Jarabacoa, La Vega.




CAPITULO 01 MARCO TEORICO

1.1.2 DATOS GEOGRAFICOS Y DATOS DEMOGRAFICOS

El Suroeste de la isla tiene un area de 13,180Km2.

Sus limites son:

Norte: Cordillera Central
Sur: Mar Caribe

Oeste: Haiti

Este: Region Sureste

BN 24

Independencia:

Norte: Elias Pifia y Bahoruco
Este: Barahona

Sur: Pedernales

Oeste: Republica de Haiti.

San Cristébal:

Entre el Rio Nizao y Rio Nigua.
Norte: Monsefior Nouel
Noroeste:Monte Plata

Este: Santo Domingo

Sur :Mar Caribe

Oeste : Peravia y San José de Ocoa.

Pedernales:

Norte: Independencia
Noroeste: Barahona
Este: Mar Caribe
Sur: Mar Caribe
Oeste: Haiti.










CAPITULO 01 MARCO TEORICO
1.1.3 REGION SUR DEL PAIS

INDEPENDENCIA (LAGO ENRIQUILLO), VALLE DE DIOS (RiO COLORADO), PARQUE
NACIONAL JARAGUA (LAGUNA DE OVIEDO). COMO DESTINO ECOTURISTICO
DOMINICANO.

El Parque Nacional Jaragua, es el mas grande en el pais y cuenta con el segundo cuerpo
de agua mas grande de la Republica Dominicana (siendo el Lago Enriquillo el mas grande)
midiendo 27 kildbmetros cuadrados, esta laguna en su interior tiene 24 cayos o pequenas
islas, las cuales le sirven de refugio a mas de 50 especies de aves acuaticas siendo el
atractivo principal los flamencos.

También se pueden encontrar iguanas de rinoceronte e iguanas de ricordi y con tortugas
en temporada de desove, podemos encontrar la tortuga carey, tortuga caguama, tortuga
verde y la tortuga tinglar siendo esta la mas grande; el lago cuenta con una flora unica
tiene desde manglares hasta 7 tipos diferentes de orquideas endémicas. Se puede
realizar un recorrido hacia la laguna a través del parque nacional en el cual se podran
divisar distintos tipos de aves como lo son pelicanos, gaviotas, loros, garzas blancas,
reales y azules, flamencos, entre otras.



1.1.3 REGION SUR DEL PAIS

El Parque Nacional Jaragua, es el mas grande en el
pais y cuenta con el segundo cuerpo de agua mas grande
de la Republica Dominicana (siendo el lago enriquillo el
mas grande) midiendo 27 kildbmetros cuadrados, esta
laguna en su interior tiene 24 cayos o pequefias islas, las
cuales le sirven de refugio a mas de 50 especies de aves
acuaticas siendo el atractivo principal los flamencos.

También se pueden encontrar iguanas de rinoceronte
e iguanas de ricordi y con tortugas en temporada de
desove, podemos encontrar la tortuga carey, tortuga
caguama, tortuga verde y la tortuga tinglar siendo esta
la mas grande; el lago cuenta con una flora unica tiene
desde manglares hasta 7 tipos diferentes de orquideas
endémicas. Se puede realizar un recorrido hacia lalaguna
a través del parque nacional en el cual se podran divisar
distintos tipos de aves como lo son pelicanos, gaviotas,
loros, garzas blancas, reales y azules, flamencos, entre
otras.

Parque Nacional Montana la Humeadora,
Este Parque Nacional abarca un territorio compartido
por las provincias de Monsefior Nouel, San Cristdbal y
San José de Ocoa. Se localiza en la vertiente sur de la
Cordillera Central, a unos 10 kildbmetros del municipio
de Villa Altagracia. Geograficamente esta ubicado entre
las coordenadas UTM 272600 ME y 2055725 MN vy
las coordenadas UTM 265125 ME y 2053600 MN. Su
superficie es de aproximadamente 290 km?2.



Valle de Dios consta con el unico rio rojo de Republica
Dominicana y aunque se desconoce la verdadera causa
de su color este llama bastante la atencion ya que, el
agua del rio Colorado no es cristalina, sino que tiene una
tonalidad anaranjada que no es un reflejo de la tierra, ni
de las piedras, porque al tomarla en las manos o en algun
recipiente se destaca su color.

Para llegar a Valle de Dios hay que recorrer 6.7 kildmetros
montaia arriba, lo cual puede tomar 2 horas y medias
0 menos, este largo camino consta de senderos de
tierra, arena, lodo, arcilla, escalones de raices, zanjas
de hierba verde, etcétera. Sin embargo, te permite ver
una gran variedad de paisajes como son: manantiales,
bosques humedos, montafas, pinares pertenecientes
al Parque Nacional Montafia La Humeadora. Luego de
llegar al Valle hay que hacer otra caminata, esta un poco
mas suave desde la zona de acampar a unos 10 minutos,
aproximadamente medio kildbmetro para llegar al Rio
Colorado.

La temperatura es agradable todo el afo en el valle,
con un promedio de 15 grados Celsius. En los meses
mas frios ha llegado a los cinco grados, dice Dominguez
Montas. El agua del Arroyo Colorado no es transparente,
si la tomas en la mano o en un envase se ve anaranjada.

Aunque la ruta oficial es la que parte desde Santana Abajo,
en Los Cacaos de San Cristobal, hay otras disponibles
para los mas aventureros, explica Manuel Peralta:







CAPITULO 01 MARCO TEORICO

1.1.3 REGION SUR DEL PAIS

una saliendo del valle hacia El Badén del kildbmetro 40 de
la autopista Duarte y la otra desde el valle saliendo a la
comunidad de Mahoma,14 kildbmetros antes de Rancho
Arriba, en San José de Ocoa. Desde Rancho Arriba se
sale en transporte a la carretera Duarte por Piedra Blanca.

Yaniris Lopez- Listin Diario (2018)

Parque Nacional Lago Enriquillo, es el mayor
lago de agua salada del Caribe, se encuentra en la
provincia independencia, este lago consta de una
elevacion de tierra que forma una isla en el centro del
lago, anteriormente eran tres islas las que se encontraban
en el lago, pero han desaparecido debido al crecimiento
del lago, especialistas dicen que esta recuperando su
territorio y forma original. Dentro de la isla cabritos y el
lago enriquillo se pueden observar cocodrilos, iguanas y
flamencos.

31




CAPITULO 01 MARCO TEORICO

1.1.4 ATRACTIVOS ECOTURISTICOS DE LA ZONA

Atractivos Naturales:

Valle de Dios

Balneario la Toma

Las cuevas del Pomier

Las Dunas de Bani

Las Salinas

Polo magnético de Barahona
Balneario y playa San Rafael
Balneario y playa Los Patos
Bahia de las Aguilas

Hoyo de Pelempito

Laguna de Oviedo

Parque Edlico Los Cocos
Lago Enriquillo

Isla Los Cabritos

Laguna del Rincon

Las Caritas

Boca de Cachén

Balneario Las Marias
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1.1.4.1 Circuitos Turisticos

Circuito turistico de San Cristébal:

° La Iglesia Nuestra Sefora de la Consolacion, fue
financiada por Truijillo en su gobierno, pero es una catedral
que llama la atencién por su estructura arquitectonica
y su valor artistico, en su interior se encuentran 26
maravillosos murales de pintura.

° Valle de Dios, es una zona abierta en la cima
de una loma destinada al acampado, posee paisajes
hermosos y varios rios cercanos.

° Arroyo Colorado, es el Unicoriorojo enla Republica
Dominicana.
° Ingenio Coloniale azucarero, fue el primer ingenio

de América abierto luego del segundo viaje de Colén a la
isla.

° Playa Palenque, es una playa de arena gris
rodeada de restaurantes y bares, al ser cercana a la
ciudad es visitada principalmente por los habitantes del
pueblo y de Santo Domingo.

° Balneario la toma, posee una fuente de agua
natural limpia y refrescante lo cual la hace ideal para el
verano.



° Cueva el Pomier, es una reserva antropologica en
la cual se encuentran arte rupestre que remota al 1492.

Circuito turistico de Independencia:
° Parque Nacional Lago Enriquillo, es el mayor lago

de agua salada en el Caribe y posee varios cayos de
tierra donde se pueden encontrar iguanas y cocodrilos.

° Las azufradas, son balnearios de agua cargada de
azufre que se cree que tiene poderes curativos.
° Las caritas, es una pequena cueva indigena en

lo alto de una loma de base rocosa, ahi se encuentran
dibujos de rostros hechos por los indigenas.
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Circuito turistico de Pedernales:

° Laguna de Oviedo, es la 2da reserva de agua
salada mas grande dentro de la isla y es la cuna de
diferentes aves y reptiles endémicos de la isla.

° Bahia de las Aguilas. es una playa de arenas
blancas, sus principales atractivos son el agua cristalina,
las puestas de sol y el paseo por las elevaciones rocosas
en medio del mar.

° Hoyo de Pelempito, es una depresién natural,
posee una flora y fauna muy diversa.
° Parque Nacional Jaragua, a este parque pertenece

bahia de las Aguilas y la Laguna de Oviedo, es una de las
reservas forestales de nuestro pais.

° Cabo Rojo, es una playa virgen principalmente por
la dificultad de alcance geografico, es de agua cristalina 'y

se pueden apreciar hermosos arrecifes.
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1.1.4 ATRACTIVOS ECOTURISTICOS DE LA ZONA

1.1.4.2 Deportes Extremos 1.1.4.4 Actividades Culturales
o Zip-Line o Excursiones hacia:

o Snorkeling o Ciudades coloniales

i Senderismo o Casa de la primera constitucion

o Salto de cascadas o Marco de luchas histéricas

o Parapente o Zona Fronteriza

° Espeleologia

° Hiking

1.1.5 ECOTURISMO COMO ALTERNATIVA

DE DESARROLLO DE LA ZONA

Encontramos que la Zona Sur tiene gran potencial turistico y cultural, a pesar de que son pueblos pequefios de
bajos recursos econdmicos y educativos constan con un gran valor cultural y de recursos naturales que aun no son
explotados. Lo que se quiere con realizar ecoturismo en estas zonas es que en lugar de explotarlos sean tratados con
responsabilidad, como son las bahias, balnearios, cuevas y numerosas actividades de recreacion.

Desarrollo de ecoturismo. Drumm, A. Y Moore A. (2002).
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El ecoturismo es una actividad econémica que busca el
consenso entre los diferentes actores implicados. Tal y
como consideran, Drumm y Moore se deben tener en
cuenta los distintos actores y el papel que desempefian
en el marco del ecoturismo. Esencialmente se pueden
distinguir como principales agentes: los funcionarios del
gobierno, las ONGs, las comunidades locales, la industria
turistica, entre otros.

Sabiendo entonces que el ecoturismo debe ser visto
como una alternativa de desarrollo para estas localidades,
el mantenimiento de estas es importante, tanto para
aquellos que las visitan como para los moradores de
estos pueblos. Estas actividades pueden ser reparacion
de las carreteras y senderos que te permiten llegar a los
puntos ecoturisticos, mantenimiento de muelles, zonas
de observacion, botes para excursiones.

Entendemos que luego de suplir estas necesidades
basicas para estas zonas seria mas facil para las personas
transportarse hacia los destinos ecoturisticos, por tanto,

el flujo de turistas en las zonas sera mas elevados.
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1.2 CAMPANAS PUBLICITARIAS

1.2.1 Concepto de
Publicitarias

Campanas

“‘Una Campana Publicitaria es un plan de publicidad
amplio para una serie de anuncios diferentes, pero
relacionados, que aparecen en diversos medios durante
un periodo especifico.”

(Kotler & Armstrong, Fundamentos del Marketing, 2003)

1.2.2 Tipos de Campanas Publicitarias

Sabiendo que una campafia publicitaria es un plan y/o
proceso estratégico que implica la creacion, produccion
y colocacién de un concepto (la idea que se quiere
transmitir) en dos 0 mas medios de comunicacion por
un tiempo determinado (usualmente de 3 a 6 meses);
podemos decir que las campanas poseen diferentes
ramas o familias, pueden dividirse por la naturaleza del
producto y también por el ciclo de vida del producto.

Segun la naturaleza del producto:
» Sociales o civicas: son aquellas que pretenden generar

un cambio en la sociedad, mayormente se busca apoyo
para cambiar una visién o una manera de pensar, son

aquellas en las que comunmente habra una parte a
favor y una en contra, como son los casos de aborto,
medio ambiente y explotacién infantil.

* Institucionales, son aquellas que buscan mantener
una buena imagen de marca en la mente del
consumidor, suelen elegir un tema que no tiene que ver
con la marca directamente pero su intencidén es generar
una sensacion de satisfaccion y cercania en la relaciéon
marca-cliente.

» Branding, se refiere a la colaboracion de dos marcas
0 Mas en una misma pieza publicitaria como estrategia
de marketing. Esto es mas comun en los alimentos o los
articulos de alto consumo.

+ Patrocinio, parecido al Co-branding la marca busca dar
apoyo y acercarse a un publico consumidor distinto por
medio de patrocinio, un ejemplo de esto son las carreras
o actividades benéficas.

 De marca, busca principalmente que la marca sea
consumida por lo tanto normalmente se centran en un
producto o una serie de productos de la misma marca.
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Segun el ciclo de vida del producto:

+ Expectativa, busca generar curiosidad en el blanco
de publico y no se sacia de inmediato la necesidad de
informacion, se deja esperar por un tiempo. En la pieza
se eligen caracteristicas faciles de recordar para que mas
tarde sea sencillo recordar e identificar con el lanzamiento
de la marca y/o producto.

* Lanzamiento, dan la salida al mercado de un producto/
servicio, resalta la palabra “nuevo” acompafado del
nombre del producto o marca, se busca despertar una
nueva necesidad en el consumidor.

* Mantenimiento, se realizan periddicamente, sirven para
mantener la marca en la mente del consumidor y para no
dejar caer el ciclo de vida de un producto.

* Relanzamiento, se recomienda usarlas cuando hay
un cambio de imagen de marca (logo, linea grafica), o
cuando un producto que ya existia volvera al mercado.
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1.2.3 Campanas Publicitarias

Motivacionales

Es el plan de publicidad que a través de anuncios llama
la a atencidn a los sentimientos y emociones del publico,
con el fin de que este adquiera un producto, aunque este
no sea de primera necesidad.
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1.2.4 Vision Global Turistica Campanas motivacionales

“El propdsito de la publicidad tanto en el turismo
como en el turismo ecoldgico es incrementar el
numero de turistas. De igual manera, contribuir en
el beneficio de la economia del pais, el desarrollo
turistico y el cuidado del medio ambiente. El

turismo representa el medio por excelencia para x CQ
preservar la identidad y poner en justo valor el - 5 T"
patrimonio nacional” (Enrique de la Madrid). |&/ W-—'} e .

visitmexico.com

La publicidad para el turismo se trata de
emociones y de brindar un estatus social.

México se siente - Visitmexico.com

“México se siente”, con el slogan de “Siente como te
quedas sin aliento” busca promover todos los rincones
del pais, busca invitar a la gente a sentir el sabor de la
gente, colores e historia, con el objetivo de posicionar a
México como uno de los primeros del top cinco destinos
turisticos en el mundo.
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Busca proyectar el orgullo de vivir y de visitar Catalunya y
de que te sientas como en tu propia casa. Usan situaciones
cotidianas del como tomar vino en el jardin o café en el patio
trasero de una casa, con el fin de que te sientas bienvenido y
a gusto con la gente del pueblo porque “te invitan a su casa”.

ving A pRenDRe

el

«-‘l /‘ = - :

Espafia - Porque Catalunya es tu casa - Libertad Digital

Celebra la vida agui

) (QUIERES DISFRUTAR ! A
LOS EXQUISITOS PLACERES DE | RESPUESTA
LA CULTURA CAFETERA? VEN. | B cotomma

oewron | www.colombia.travel

Colombia - Realismo Magico - larepublica.co

Muestra las experiencias y aspectos positivos y
obviamente doblar el numero de turistas. La campanfia

Esta campafia fue impulsada por el ministerio de Turismo  ha logrado posicionarse como un pais seguro y atractivo
de Brasil. Esta salié para la celebracion de los juegos para los visitantes.

mundiales en Brasil de 2014 es una campafa turistica

internacional. Quieren demostrar lo que su pais puede

ofrecer, diversidad, alegria y diversion.

TR Y I

Brasil - Brasil te llama - latinspot.com
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.3
P
‘;,_PERU TE INVITA A

VIVIR LA VERDAD
RIQUEZA

WWW.PERUPAISMA 1

México se siente - Visitmexico.com

Con esta campana pretenden demostrar que Peru es
un pais rico, un destino perfecto para todos los que
disfruten de una riqueza natural y valor histérico.
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1.2.5 Vision local de Campana Turistica
motivacionales

{QUE TAL EL PASEO?

i{POR DONDE
COMIENZO!?

Republica Dominicana- GoDominicanRepublic.
com- ¢ Qué tal el paseo?

Es una campania turistica internacional en la que se
muestran distintos destinos del pais, pretende mostrar
la variedad de ecosistemas y entretenimientos que se
encuentran en el pais.




Repiiblica Dominicana

Lo tiene todo

Republica Dominicana- La Naciéon Dominicana-
Republica Dominicana lo tiene todo

Fue una campana de la marca pais de la Republica
Dominicana, esta da a conocer los diferentes destinos
en la isla y los ecosistemas, asi como el folklore y la
gastronomia dominicana.
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Samana Q

déb(" my
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Republica Dominicana- laromanabayahibenews.
com Aqui se respiran sonrisas

Esta campana pretende reflejar la alegria y el
sabor caribefio presente en los pueblos Republica
Dominicana.
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DISENO DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

Con el estudio de campo se buscd obtener respuestas
a las interrogantes planteadas sobre la problematica de
las areas protegidas y el turismo ecoldgico, para de esta
manera cumplir con los objetivos propuestos.

Para la realizacion de este trabajo se utilizo el tipo de
investigacion exploratoria, ya que la realidad de estas
areas ha sido poco estudiada y a partir de la informacién
arrojada esta se pueda tomar de punto de partida para
descubrir como una campafia de motivacion puede
ayudar al desarrollo del turismo ecolégico de esta zona.

Segun Tamayo y Tamayo (2012) “es la totalidad de un
fendmeno de estudio...” (ElI Proceso De investigacion
Cientifica Mario Tamayo Y Tamayo p. 180.)

Refiriéndose con esto a que la poblacién es todo lo
que pertenece o aplique por caracteristicas generales
para un tema de estudio. Para este trabajo realizado se
determind una poblacion finita, basado en la informacién
de un identificado numero de personas.

Teniendo segun el censo del 2010, un tamafo de
3,976,185 de personas entre hombres y mujeres de
todas las clases sociales, sin distincién de estado civil,
nivel educativo ni laboral.

Segun Arias la muestra es el “subconjunto representativo
y finito que se extrae de la poblacion accesible” (Arias
(2006)- El proyecto de investigacion: Introduccién a la
metodologia cientifica.)

Partiendo de esto como la poblacion se considera
infinita, el tamano de la muestra se determind mediante
la siguiente formula:

____ Z®@W)
(N —1)e? +z2(P)(Q)
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L ZeQMW)
(W =De* + 2P)Q)

- (1.96)2(0.50)(0.50)(3,976,185)
(3,976,185 — 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.50)(0.50)

n

B (3.8416)(0.50)(0.50)(3,976,185)
~ (3,976,185 — 1)(0.0025) + (3.8416)(0.50)(0.50)

n

 (3.8416)(0.25)(3,976,185)
" = (3,976,184)(0.0025) + 0.9604

_ 3,818,728.07
©9,940.46 + 0.9604

n

~ 3,818,728.07
"= 7994142
n = 384

El resultado de la muestra fue de 384 personas
residentes en el territorio de Santo Domingo en un
rango de edades de 18 a 44 afos en su mayoria,
jovenes estudiantes de clase media que les gusta la
naturaleza y les llama la atencién la aventura.
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2.1.3. Métodos y técnicasderecoleccion
de datos e informaciones

Las técnicas a utilizar en esta investigacion son
los siguientes: la entrevista, encuesta, recopilacion
documental, observacion. La entrevista sera realizada a
los guias de las zonas protegidas, Ministerio de Medio
Ambiente a Genesis Chanel Vasquez. La entrevista
sera del tipo estructural y formal, debido a que ofrece un
contacto mas directo con las personas que nos interesan
para la obtencién de informacién.

La encuesta se aplicara via internet, tanto a personas
fuera de las areas como a los que han podido ir. Esta
encuesta busca obtener informacion desde la situacién
actual que no permite que estas areas se desarrolle
turismo ecoldgico, hasta opiniones referentes a la labor
de las autoridades para corregir la situacion y también
algunos conceptos que las definen como destino
ecoturistico.

En el presente trabajo de investigacion se utilizo la
recopilacion de datos con la finalidad de obtener
informaciones necesarias para el desarrollo de este a partir
de documentos escritos: libros, articulos documentos no
escritos como videos y demas.
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Se tomo en cuenta la técnica de observacion de manera
directa, visitando las areas protegidas para conocer
lo que ocurre alli directamente, y asi para tener una
relacion directa con el tema estudiado y de esta manera
ser certeras en la Campafia que se propone realizar para
motivar el turismo ecoldgico.

2.1.4. Validez y confiabilidad

El cuestionario fue validado por la Lic. Milagros Pérez,
profesora de la Universidad Apec, quien opiné al respecto
de la redaccidn e interpretacion de las preguntas
tanto de encuesta como para entrevistas. Todos los
datos e informaciones recolectadas en este trabajo de
investigacion han sido por medio de libros, paginas
oficiales de ministerios y organizaciones mundiales sobre
la media ambiente. Apoyandonos de la veracidad de los
datos arrojados por la encuesta y por las entrevistas
realizadas.
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DISCUSION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La presente investigacion realizada en Santo Domingo, Republica Dominicana, tiene como propdsito investigar datos
de suma importancia para la elaboracion de la campafia y dar a conocer las estadisticas obtenidas por la muestra
seleccionada acerca del ecoturismo en las areas protegidas de la Zona Sur, y que es lo que puede motivar a la
poblacion a visitar estas areas, asi también saber cual es su opinidén para la creacidn de una propuesta creativa de
campanfa publicitaria de motivacion para hacer ecoturismo en las areas protegidas Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Nacional Jaragua.

Analizar la situacion actual que no permite
el desarrollo del ecoturismo en las areas protegidas de la Region Sur
del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua.

Alternativas Frecuencias Porcientos
Region Norte 134 35%
Region Sureste 130 34%
Region Suroeste 119 31%

Total 100%

En este grafico vemos que el principal factor que no permite
el desarrollo del ecoturismo es que la poblacion considera
que la Zona Suroeste no tiene potencial ecoturistico.
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la zona.

Investigar las acciones
emprendidas por parte de las entidades encargadas en

Alternativas Frecuencias Porcientos
Lago Enriquillo 168 44%
Valle de Dios 44 11%
Parque Nacional Jaragua | 85 22%

El 43.8 % de la poblacion encuestada conoce Lago Enriquillo como
area protegida, el 22.7% conoce otras areas protegidas, mientras que el
22.1% reconoce al Parque Nacional Jaragua como Area protegida y como
muestra el grafico el 11.5% conoce a Valle de Dios como éarea protegida.

Implementar métodos de
recopilacion de datos que faciliten la solucion a la
problematica en la zona.

Alternativas Frecuencias Porcientos
Femenino 227 59%
Masculino 157 41%

Total 384 100%
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Alternativas Frecuencias Porcientos
18 - 24 anos 225 98%

25 - 30 anos 83 22%

30 afios en adelante 76 20%

Total 384 100%
Alternativas Frecuencias Porcientos
Dominicana 295 7%
Extranjera 89 23%

Total 384 100%
Alternativas Frecuencias Porcientos
Empleado Publico 56 14%
Empleado Privado 133 35%
Dueno de negocio 58 15%
Desempleado 137 36%
Total 384 100%
Alternativas Frecuencias Porcientos
Menos de RD$10,000 118 31%

Entre 10,001 y 20,000 101 26%

Entre 20,001 y 30,000 72 19%

Mas de 30,000 93 24%

Total 384 100%
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Nivel Educacional

Alternativas Frecuencias Porcientos
Estudiante 194 50%
Licenciado 83 22%
Técnico 56 15%

Otro 51 13%

Total 384 100%

Objetivo Especifico 4.

Disefiar una campana publicitaria de motivacion que promueva el ecoturismo en las areas
protegidas de la Regién Sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua. y que contribuya al
posicionamiento tanto a nivel nacional como internacional.

Alternativas Frecuencias Porcientos
Si 179 46.6%

No 205 53.4%
Total 384 100%

¢ Qué recuerda de la camparia?

El 53.4% de los encuestados no han visto una campafa
promoviendo estas areas como destino ecoturistico.

4 ™
M Colores
Himagen
Jingle
B Mensaje
AN S
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¢ En cuales medios tuvo la oportunidad de ver la

¢ Usted cree que una campafia motivacional pueda

campafa? promover el ecoturismo en esta zona?
(90 '
80
70
60 ., W Si
50 M Televisién
40 M Radio No
30 M Prensa
20 des Social
10 - L M Redes Sociales '\._
0 t t - t t B Medios Exteriores
Televisién Radio Prensa Redes Medios
Sociales Exteriores
AN
De estos conceptos ¢ Cual sugiere como idea central
para la campafna?
4 ™
Diversion . .,
B Diversion
Extremo
® Extremo
Aventura
B Aventura
Naturaleza BN Naturaleza
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o /
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Considerando las respuestas de la poblacion encuestada,
los factores influyentes en lafalta de desarrollo ecoturistico
es que el 31.1% de la poblacion considera que la Zona
Suroeste no se asocia con el ecoturistico, el 33.9% la
Regién Suroeste y la Region Norte con un 35.0%.

Considerando las visitas realizadas a las areas protegidas
y de realizar encuestas sobre como motivar al turista a
que haga turismo ecoldgico en esas zonas, y porque
deberian hacerlo.

Vemos que el 43.8 % de la poblacién encuestada conoce
Lago Enriquillo como area protegida, el 22.7% conoce
otras areas protegidas, mientras que el 22.1% reconoce
al Parque Nacional Jaragua y a un 11.5% conoce a Valle
de Dios.

La encuesta fue realizada a una muestra de 384 personas
de las cuales el 40.9% sexo masculino y el 59.1% al sexo
femenino.

Estas se encontraban entre las edades de 18-44 ainos de
los cuales un 58.6% se encuentra en el rango de edad de
18-24 anos, un 21.6% de 25-30 afios, y el 19.8% de 30
anos en adelante, lo que quiere decir que el rango mas
encuestado fue de jovenes adultos.

El 76.8% de los encuestados son de nacionalidad
dominicana y el 23.2% son extranjeros.

El 35.7% de los encuestados se encuentra desempleado,
el 15.1% es duefo de su propia empresa, el 34.6% es
empleado privado y el 14.6% es empleado publico.

Los ingresos mensuales de los mismos son de menos de
RD$10,000 el 30.7%, el 26.3% gana entre RD$10,001 y
RD$20,000, el 24.2% entre RD$20,001 y RD$30,000 y el
18.8% gana mas de 30,000.

En cuanto al nivel educacional de los encuestados, el
50.5% son estudiantes, el 21.6% son licenciados, el 14.6%
técnicos y el 13.3% tiene otro tipo de nivel educacional.

. s
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Para determinar el disefio de campafia hemos realizado
una encuesta para conocer que opina la poblacién acerca
de una campana que motive el ecoturismo el 53.4% no
ha visto alguna campafa promoviendo estas areas como
destino ecoturistico, el otro 46.6% si conoce alguna
campafna y dice haberla visto en redes sociales con un
46.9%, en la television con un 25.7% y 11.2% en medios
exteriores. El 8.4% dice haber escuchado de esta en la
radio mientras que el 7.8% la ha visto en la prensa.

El 48% de estos dice que lo que mas recuerda de la
campafia es su imagen, su mensaje con un 25.1%, sus
colores con un 19.6% vy finalmente el 7.3% recuerdan
el jingle de esta. Por otro lado, el 78.2% considera que
una campana motivacional puede ayudar a promover el
ecoturismo en esta zona, y el 21.8 % no.

Tomando en cuenta los elementos de una campaia
motivacional consultamos con los encuestados para
saber cual de estos conceptos puede utilizarse como
idea central para la campana el 35.8% piensa que la
naturaleza puede ser el concepto principal de la campania
como consiguiente un 15.6% piensa que puede ser la
diversion, a un 12.8% le gustaria lo extremo y finalmente
al 35.8% la aventura.
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3.1 BRIEFING

Concepto de la campana:

* Vivir y descubrir el valor y la hermosura del Sur de la
mano del ecoturismo y dar a conocer que si es posible
vacacionar mientras cuidas del medio ambiente.

3.1.1 Perfil Demografico

* Hombres y Mujeres

* Desde los 15 a los 44 ainos de edad

* Residentes en la Republica Dominicana
* Clase social media y clase alta

3.1.2 Perfil Psicografico

* Personas con vida social activa.

* Que les guste la naturaleza

* Que les guste lo extremo

» Que busquen cuidar el medio ambiente

* Personas curiosas y que deseen conocer mas su pais.

e Cobertura: Nacional
e Demanda: Genérica
e Accion: Indirecta

e Caracter: Valores
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3.2 RACIONAL Y PLAN CREATIVO

Plan de Trabajo Creativo:

Nombre de la campana: Vive el sur

Slogan: Pa’ que te enamores

Medios:

. Television (Antena 7, Telesistema 11, Teleantillas
2, Telemicro 5)

. Internet (Redes sociales instagram y facebook
como @ViveelSurRD)

. Radio (Disco 106.1, Fuego 90.1, Primera FM,
Cima 100, Fidelity, Sonido Suave)

. Medios Exteriores (Colorin)

3.2.1 Blanco de Publico

e Jovenes y Adultos 15-44 anos de edad, residentes en
la ciudad de Santo Domingo de todas las clases sociales,
sin distincion de estado civil, nivel e ducativo ni laboral.

3.2.2 Objetivo de la Campana

e Daraconocer el surdel pais por medio del ecoturismo.
e Captar un nuevo segmento, aquel publico que no
conoce el turismo ecoldgico.

3.2.3 Personalidad o Tono de Ila
Campana

 Siguiendo con el perfil de nuestro blanco de publico
y los objetivos de la campania el estilo sera informativo,
fresco y divertido.

3.2.4 Promesa de la Campana

* Promesa Basica: Vacacionar y cuidar del medio
ambiente si es posible #EcoSur2019

* Promesa Secundaria: Vivir y descubrir el valor y
la hermosura del ecoturismo en la Zona Sur mientras
recolectas experiencias inolvidables.




3.2.5 Reason Why: “Vive el Sur, pa’ que

te enamores”.

Demostrar que si hay atractivos en la zona sur y que
hay maneras de hacer turismo sin hacerle dafio a la
naturaleza, que a la vez las actividades son culturales, de
crecimiento y sobretodo sostenibles, dejando un aporte
sociocultural y econdmico a las comunidades de las
zonas seleccionadas.

3.2.6 Slogan de la Campana:
“Pa’ que te enamores.”

Cada destino llevard& una frase complementaria
acompanando el slogan de la campafia:

e Lago enriquillo: las caritas mas bonitas pa’ que te
enamores.

* Valle de Dios: sus montafitas de colores pa’ que te
enamores.

e Laguna de Oviedo: Donde los flamencos alzan vuelo
pa’ que te enamores.

3.2.7 Eje de Campana

Eje Psicolégico: Emocional

vt .‘FOtO: La’nganQUIHOQ kg
" Por. Katherine Gil g+
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3.2.8 Posicionamiento

Nuestro principal proposito es lograr alcanzar un
compromiso con la sociedad dominicana, por medio
de actividades de desarrollo ecoturistico, y que estos
aprendan a cuidar del medio ambiente en donde vivimos
0 vacacionamos.

RACIONAL CREATIVO

“Vive el Sur” es una campafa publicitaria destinada
a motivar el turismo ecologico en la zona sur de la
Republica Dominicana. El blanco de publico seleccionado
fue: hombres y mujeres de 18-44 afos, sin distincion de
estado civil ni educativo, residentes en la R.D y que les
interese el medio ambiente y disfrutar de la naturaleza.
En base a este perfil se agotaron todas las decisiones
que forman esta campafia, como son: el slogan, medios
de comunicacién a utilizar, canales, emisoras, formatos.
También la parte que compete al disefio grafico de la
campafia, los colores, tipografias, imagenes y logo.

El slogan principal de la campana Vive el Sures “Pa’ que te
enamores”, se penso en este porque apela directamente
a las emociones de nuestro blanco de publico y eso es
justo lo que busca la campafa, generar un interés y
conciencia en los ciudadanos.

Foto: Laguna de Oviedo
Por: Chanel Arias

La campafia cuenta con tres (3) slogans adicionales,
pertenecientes a las zonas seleccionadas para promover
el ecoturismo, Lago Enriquillo “Las caritas mas bonitas
pa’ que te enamores”, Laguna de Oviedo “Donde los
flamencos alzan vuelo pa’ que te enamores” y Valle de
Dios “Sus montaiitas de colores pa’ que te enamores”
estos fueron seleccionados pensando en los atractivos
exclusivos de cada locacion.

Los medios de comunicacién seleccionados fueron:
Television, es un medio de comunicaciéon masivo que al
ser audiovisual permite la demostracion y esto lo vuelve
el medio por excelencia a la hora de vender momentos y
experiencias. La radio es un medio de comunicacion no
excluyente, con bastante alcance y es asequible, no es
un medio de comunicacion estacionario lo cual te permite
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hacer otras cosas mientras la escuchas, también fomenta
la imaginacion lo cual permite que los oyentes les den su
toque personal visualizandose a ellos mismos.

Para los medios exteriores se seleccionaron vallas y mini
vallas (estilo mupis) porque tiene mayor alcance que otros
medios graficos que no son tan populares entre nuestro
blanco de publico (en el caso del periddico, que no es tan
popular entre los adolescentes y jovenes adultos siendo
estos la mayoria de nuestro B.P)

Internet y redes sociales (siendo instagram y facebook las
seleccionadas) es el medio de comunicacion mayoritario
por popularidad segun las encuestas realizadas, posee
plataformas audiovisuales, es digital y te da la posibilidad
de elegir lo que quieres, es un medio econdmico, pero con
un gran alcance y cobertura, el desafio en este medio es
llamar la atencion para que las personas sigan el proceso
de comunicacion.

Para la parte visual de la campana se tomé la decision
de llamar la atencién por los colores vivos (naranja,
aqua y Verde) en combinacion con el blanco, dando una
sensacion de felicidad, frescura y naturaleza, también se
hizo uso de fotografias de los destinos seleccionados y
de sus atractivos principales. En cuanto a la tipografia
seleccionada estas fueron para el cuerpo de texto
Lemon Milk Regular y Lemon Milk Light, en la parte del ‘ e :
logo tomamos la tipografia Amarillo la cual se adapto y Foto: Lago Er‘iri;éjuille»- A
modificd de acuerdo a las necesidades. = "Por :'Chanel Arias =



CAPITULO 03 PROPUESTA CREATIVA
3.3 DISENO Y PRODUCCION DE PIEZAS

OVIEDO, DONDE LOS FLAMENCOS ALZAN VUELO

PA’ QUE TE ENAMORES

T o 5
LE DE'DIOS CON SUS MONTANITAS DE COLORES,
PA’ QUE TE ENAMORES
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Vive el Sur RD

LAS CARITAS MAS BONITAS
PA’ QUE TE ENAMORES
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3.4 PLAN DE MEDIOS Y PRESUPUESTO

3.4.1 Estrategias de Medios
Brief de medios:

Duracién de la campana: 3 meses
. Hecha de inicio: Mayo 2019
. Fecha de finalizacion: Julio 2019

Presupuesto disponible:

La campafa de lanzamiento ecoturistica “Vive el Sur”
cuenta con un presupuesto total de quince millones de
pesos dominicanos (RD$15,000,000.00)

. Presupuesto de produccién: Cuatro millones
quinientos mil pesos dominicanos (RD$4,500,000.00)

. Presupuesto de colocacion: Diez millones
quinientos mil pesos dominicanos (RD$10,500,000.00)

Indicaciones relativas al departamento de medios:

1. Duracion de la pieza de tv: 30.00 sg
2. Duracion de la pieza de radio: 20.00 sg

3.4.2 Objetivos de Medios

. Selecciéon de los medios eficaces
. Conectar con el blanco de publico

3.4.3 Recomendacion de Medios

Implementar el uso de comerciales por television, porque
es un medio masivo que permite la demostracion. La radio
posee alto alcance incluso mayor que la television y es
asequible. El medio Internet y redes sociales (instagram
y facebook) son las mas populares entre nuestro blanco
de publico con colocacion de 7am - 10 am y de 4pm -
9 pm siendo estas las horas mas efectivas para publicar.
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3.5 PRESUPUESTOS

Distribucion de presupuesto

Disponibilidad RDS 15,000,000.00

Presupuesto de

30%
Produccion RDS 4,500,000.00
Presupuesto de 70%
Colocacion RDS 10,500,000.00
Television RDS 2,025,000.00
Radio RDS 500,000.00
Internet RDS 675,000.00
Exterior RDS 500,000.00
Total: RDS 4,500,000.00

Colocacion:

Television RD$  5,250,000.00

Radio RDS 1,575,000.00
Internet RDS 2,100,000.00
Exterior RDS 1,575,000.00
Total: RDS 10,500,000.00

I———_———————rrTEeeeeEERRRRRRR S5 e
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Presupuesto de produccion

DESCRIPCION CANT. PRECIO TOTAL
Director de Fotografia 1 $ 100,000.00 | $ 100,000.00
Director de Arte 1 $ 80,000.00| % 80,000.00
Productor 1 $ 70,000.00 | $ 70,000.00
Agencia de Talento 1 $ 65,000.00 | $ 65,000.00
Maquillista 3 $ 60,000.00 | $ 180,000.00
Camarografo 2 $ 50,000.00 | $ 100,000.00
Director de Post Produc. 1 $ 40,00000( $ 40,000.00
Editor 2 $ 35,000.00 | $ 70,000.00
TOTAL $ 705,000.00
Gasto de Produccion Cantidad Precio Total
Pre Produccién 1 $ 80,000.00 | $ 80,000.00
Transporte 1 $ 30,000.00 | $ 30,000.00
Utileria 1 $ 18,000.00 | $ 18,000.00
Comunicaciones 1 3 10,000.00 | $ 10,000.00
Vestuario 1 $ 25,000.00 | $ 25,000.00
Localizacidn 1 $ 30,000.00 | $ 30,000.00
Gasto de Produccion 1 3 29.000.00 | $ 29.000.00
Otros 1 $ 40,000.00 | $ 40,000.00
TOTAL ) 262.000.00
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Equipos y Materiales Cantidad Precio Total
Baterias 3% 3,000.00 | $ 9,000.00
Video Asist. 3| % 15,000.00 | $ 45,000.00
Reflectores 4| 3 700.00 | $ 2,800.00
Cables 5% 3,000.00 | $ 15,000.00
Extensiones 4|3 500.00 | $ 2,000.00
Planta Electrica 1% 20,000.00 | $ 20,000.00
Cintas de Video 2/4 4| % 3,000.00 | $ 12,000.00
Cintas de Video HD 4/ 9 2,000.00 | $ 8,000.00
Pelicula 35mm 3| % 7,500.00 | $ 22,500.00
Pelicula 16mm 3| % 5,000.00 | $ 15,000.00
Estudio 1% 60,000.00 | $ 60,000.00
Otros 11 % 20,000.00 | $ 20,000.00
Seguro 119 36,000.00 | $ 36,000.00
TOTAL $ 267,300.00 .
Talentos Cantidad Precio Total
Principales 8 30,500 244 000
Secundarios 15 15,500 232,500
Extras 6 6,500 39,000
TOTAL 515,500

Edicion Post Produccion Cantidad Precio

Locucion y Estudio 1 11,000 11,000

Musicalizacion 1 7,000 7,000

Revelado 1 40,000 40,000

Transfers 1 51,240 51,240
TOTAL 109,240,

IR 617 e
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Resumen para Facturacion de TV
Descripcion

Total RDS
TV $ 705,000.00
Gasto de Produccion $ 262,000.00
Equipos y Materiales $ 267,300.00
Talentos $ 515,500.00
Edicion Post Produccion 3 109,240.00
Subtotal $ 1,859,040.00
ITBIS $ 165,960.00
TOTAL $ 2,025,000.00
Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Director de Fotografia 1 $150,500.00 $150,500.00
Director Arte 1 $200,500.90 $200,500.90
Fotografia 1 $150,500.79 $150,500.79
Director General 1 $135,200.00 $135,200.00
Arte Final 1 $60,510.18 $60,510.18
10 Copias para medios 1 $65,500.00 $65,500.00,
Subtotal $762,711.87
ITBIS 18 % $137,288.14
Total $900,000.00
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Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Locutor Principal 2 $200,000.00 $400,000.00
Fondo Musical 2 $60,500.00 $121,000.00
Horas de Estudio 5 $15,240.25 $76,201.25
Creatividad 1 $90,510.25 $90,510.25
|Direccion General 1 $75,000.36 $75,000.36
Subtotal $762,711.86
ITBIS 18% $137,288.13
Total $899,999.99

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Disefiador Grafico 1 $250,000.00 $250,000.00
Arte Finalista 1 $180,000.00 $180,000.00
Creatividad 1 $70,500.00 $70,500.00
Comunity Manger 2 $80,500.00 $161,000.00
Subtotal $661,500.00
ITBIS 18% $13,500.00
Total $675,000.00
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Presupuesto de produccion

Total de Produccion

Televisién s 2,025,000.00
Radio $ 899,999.99
Exterior $ 900,000.00
Internet $ 675,000.00

| TOTAL | 4,500,000.00

Presupuesto de TV

Cliente: Ministerio de Medio Ambiente Campana: Lanzamiento
Producto: Campafia Motivacional Vive el Sur Duracioén: 30 segundos
Medio: TV Periodo: 3 meses
Resumen del Trimestre
Meses Total Real Total Negociado Ahorro
PrimerMes | $ 3,383,983.32 | $ 264141769 | $ 742,565.63
Segundo Mes | $ 1,235,500.00 | $ 984,825.00 | $ 250,675.00
TercerMes | $ 1,032,500.00 | $ 833,400.00 | $ 199,100.00
SUBTOTAL | $ 5,651,983.32 | $ 4,459,642.69
ITBIS RDS 1,017,357.00 | RDS 802,735.68
TOTAL RDS 6,669,340.32 | § 5,262,378.37
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ABRIL
EMISOBA PROGRAMA FRECUENCIA REAL NMEGOCIADA 1|2 |3 S5(6[7[(8[I(10|N[{12)13|14|15[16(17|18|19|20|21(22|23|24|25|26(27|28|29|30 CPR RAT TRP'S REAL NEGOCIADA %
32 1FkA REGULAR 2 LUN-WIE $ 250000 | ¢ 228000 |2[2)2)2] 2 2121 212]2 21 2]212]2 2220 2]2 212]2 46 196.25 14.4 EE2.4 ] N5.000.00 | § 103.500.00 1052
Zol 106.5 REGULAR 5 SAB-DOM $ 150000 % 142500 56 516 518 515 40 B47.7273 2.2 a8 $ 6000000 ) % 57.,000.00 52
a6 803.977 16.6 750.4
SUBTOTAL[ $ 17500000 [ $ 160.500.00 | $ 14.500.00 |
ITBIS 18% | $ 31.500.00 | $ 28.890.00
TOTAL $ 20650000 ¢ 189.330.00
MAYO
EMISORA PROGRAMA FRECUENCIA REAL MEGOCIADA1| 2| 3 5|6[7[8[9[w|Nn[12[13[14[15[16[17[18]19]|20]21]22]23|24(25|26|27|28(29(30(31| CURAS CPR BAT TRP'S REAL NEGOCIADA %
DISCO 1061 REGULAR 5 LUN-YIER $ 260000 ) % 2260005 6|6 5[5(6]|6]6 5|6|6|6]H 5|6|6|6|8 |6]H|G]A 5 15E.25 144 1E5E % 287.500.00 | ¢ 258, 750.00 1022
FUEGO90.1 REGULAR 3 SAE-DOM $ 145000 | § 137750 3 3 3|3 33 3|3 24 526.1364 2.2 528 £ 34.800.00 | % 33.060.00 5%
PRIMERS Fr | BEGULAR 5 LUMN-YIER $ 53000 | $ 33750 |5 5]5 5[5(5]5]5 5/5|5[58]5 5515|5885 5[5]5]58]5 1 T0.4167 36 414 ¥ 60.950.00 | % 45.712.50 L
Clb42, 100 REGULAR 5 LUN-WIER $ 150000 (% 120000 5)6]5 5[5(6]6]6 5|6|6|6]6 5|6|5|6|8 5E|G]6|G]A 15 2222222 54 £21 % 17250000 | 138,000.00 2032
FIDELITY REGULAR IMAR-JUE $ 160000 (¢ 136000|3) 3 3133 313]3 31313 3[3]3 42 438.7037 a1 130.2 E] 67.200.00 | % 57.120.00 e
SOMIDO SUAVE| REGULAR 5 JUE-SAB $ 1.000.00 | $ 300.00 51515 518185 51515 51518 515 E5 8151513 11 715 $ 65.000.00 ) % 58.500.00 105
476 2371.92 29.8 2945.5
SUBTOTAL $687.950.00 $591,142.50 $96.807.50
ITBIS 18%  $123.831.00 $106.405.65
TOTAL $811.7681.00 $697.548.15
JUNIO
EMISORA PROGRAMA FRECUENCIA REAL NEGOCIADA 1|2 | 3 5 6[7[8[9[10[1[12[13[14[15[16 17 [18]19[20[21[22]23|24]25]26 2728|2930 31| CUHAS CPR RAT TRP'S REAL NEGOCIADA %
DISCO 1061 REGULAR 4L UE-MER £ 250000 | § 225000 519 5 55185 5[5]5 5/5]5]5]5 l 70 156.29 14.4 1002 $ 175.000.00 | $ 157.500.00 1052
FUEGO 901 REGULAR 3SAB-DOM $ 145000 | 137FE0|E| B E| B E|lE E|lE 5|6 58 E26.1364 2.2 1276 $ 84.100.00 | $ 75.835.00 52
PRIMERA FM | REGULAR 3 LUN-YIER $ 530.00 | § 33750 (5] 5]5(5 5(5/5[5]5 5/5]5[5]5 5(5]5[&(5 51585 & T10.4167 36 414 $ 6095000 | % 45.712.50 2572
CltA4, 300 REGLLAR 5 LUN-VIER $ 150000 |  1.200.00 5[6/ 5 |6]5 5]15)6[6[5 5)6|6[6]5 566|565 5 105 2222222 5.4 567 $ 157.500.00 | % 126.000.00 2032
FIDELITY REGULAR 2 MaR-JUE E] 160000 | 136000 5 515 5[5]5 5|/5]5 5[5]85 E0 438.7037 al 186 $ 96.000.00 | $ 81.600.00 155
SOMIDO SUAVE| REGULAR 41 MER-54B ¥ 100000 ) % 300.00 {5 515]5]85 515]5(58 515]5[58 515158 85 g18.1318 11 935 $ 85.000.00 | % 76.500.00 1052
493 2371.92 29.8 2396.1

SUBTOTAL $658.550.00 $567.207.50 $91.342.50
ITBIS 18%  $118.539.00 $102.097.35
TOTAL $777.089.00 $669,304.85
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Presupuesto de Medios Exteriores

Cliente: Ministerio de Medio Ambiente
Producto: Campafa Motivacional Vive el Sur
Medio: Vallas

Campana: Lanzamiento

Periodo: 3 meses

MEDIO

TAMAHD
ANCHO

ALTO

FORMATO

UBICACION

TOTAL CARAS

TARIFA REAL PICARA

TARBIFA NEG FICARA

Sub Total 3 Meses RDS 1,986,930.00 | RDS 1,326,501.00 | RDS 660,429.00

ITBIS RDS 357,647.40 | RDS 238,770.18

TOTAL 3 MESES RDS 2,344 577.40 | RDS 1,565,271.18 | RDS 779,306.22
ABRIL

Total real
mensual

Total neg mensual

Ahorro

Colorin 168 g4(FC Walla Avtopista Las América 40| RDE 7.160.00 | BD% 464750 [ RD% 28600000 | RD$ 185,300.00 Bhx
Santo Domingo Colorin 168 Q4(FC Yalla Av dohn F. Kennedy, Ay, 20| RD% 780,00 | RD% 4 B47 50 | RD% 143,000,000 | RD§ 92,950.00 B5
Calarin 43.5 FO{FC bAimivallaz & JF Kennedw, Abrabarn Lincaoln 20| BRD¢ 11,665.50 | RD% 8.65.85 | BDY 233.310.00 | RD% 163,217.00 0
SUBTOT AL rmensual RD% BE2.210.00 | RD§ 442 167.00 | RD% 220,143.00
ITBIS 183 RD$ 119216580 | RD% 79 53008
TOTAL MENSUAL RO$ 78152080 | RD¥ 521,757 .06
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MAYO
Total real
ANCHD ALTO FORMATO UBICACION TOTAL CARAS TARIFA REAL PICARA TARIFA NEG PICARA mensual Total neg menzual Ahorro

Colarin 168 34|FC Valla Autopizta Laz América 40| RD% 7.50.00 | RD% 464750 | RD% 286,000.00 | RD% 185,300.00 6522
Santo Domingo Calorin 168 24|FC Yalla Ay, John FL Kennedy, by, 20| RD% 7.50.00 | RD% 464750 | RD% 142.000.00 | RD% 92,350.00 6522
Colorin 485 FO|FC Fimivallas  [Av. JF. Kennedw, dbraham Lincoln 20| RD$ 11,665.50 | RD% 8,165.85 | RD% 233,310.00 | RO 163,317.00 702
SUBTOTAL mensual RO BE2.310.00 | RD% 442 167.00 | RD$ 22014300

ITBIS 183 RO 119,215.80 | RD% 79,590, 06

TOTAL MERSIAL RO 781,525.80 | BD$ 521.757.06

JUNIO
TAMARO FORMATO UBICACION TOTAL CARAS TARIFA REAL PICARA TARIFA NEG PICARA Uil el Total neg mensual Ahorro
ANMCHO ALTO mensual

Calarin 168 84|FC Walla Autopizta Las Arnérica 40| RD% 7.150.00 | RD$ 464750 | RD% 286,000,00 | FD$ 185,900.00 [
Santo Domingo Colarin 158 Bd|FC Valla v John F. Kernedy, A, 20| D 7 000 | FD% AE4750 | FDF  42.000.00 | ADG 52.5950.00 A
Colorin 455 70[FC Minivallaz | &% JF. Kennedy, Abraharm Lincoln 20| FiDg 11,665.50 | FD$ 816585 [ RD$  233.310.00 | FD$ 153.317.00 70
SUBTOT AL rmensual FD% G200 | D% 4476700 | FD 220,143.00 |

ITEIS 16 FD% T19.275.50 | FO% 75,500.06

TOTAL MEMSLAL FD 79152500 | D% E21,757.06

. nl-==n. ..l D
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Presupuesto de Internet

Cliente: Ministerio de Medio Ambiente
Producto: Campafa Motivacional Vive el Sur

Campana: Lanzamiento

Medio: Internet

Periodo: 3 meses

A - o ke

ABRIL
TAMANO TARIFA
MEDIO TIPO /| POSICION PIXELES PIXELES REAL NEGOCIABLE
FACEBOQOK Publicacién 1,056 816 RDS 350,000.00 l
INSTAGRAM Publicacién 576 576 RDS 350,000.00 -
TOTAL RD$ 700,000.00
MAYO
TAMANO TARIFA
MEDIO TIPO / POSICION PIXELES PIXELES REAL NEGOCIABLE
FACEBOOK Publicacion 1,056 816 RDS 350,000.00 R
INSTAGRAM Publicacion 576 576 RDS 350,000.00 R
TOTAL R D$ F00,000.00
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JUNIO
TAMANO _____ _ _____TARFA_____ |
MEDIO TIPO / POSICION PIXELES PIXELES REAL NEGOCIABLE
FACEBOOK Publicacién 1,056 816 RD$ 350,000.00 -
INSTAGRAM Publicacién 576 576 RD$ 350,000.00 -
TOTAL RDS 700,000.00
SUB TOTAL RDS 2,100,000.00
ITBIS RDS -
TOTAI RDS 2,100,000.00
Desglose
MEDIO 1ER MES 2DO MES 3ER MES SUBTOTAL ITBIS 18% TOTAL
TV RDS 2,641,417.69 | RD$ 984,825.00 | RD$ 833,400.00 | RD$ 4,459,642.69 | RD$ 802,735.68 | RD$ 5,262,378.37
RADIO RD$ 160,500.00 | RD$ 591,142.50 | RD$ 567,207.50 | RD$ 1,318,850.00 | RD$ 237,393.00 | RD$ 1,556,243.00
EXTERIOR | RD$ 442 167.00 | RD$ 442,167.00 | RD$ 442,167.00 | RD$ 1,326,501.00 | RD$ 238,770.18 | RD$ 1,565,271.18
INTERNET | RD$% 700,000.00 | RD$  700,000.00 | RD$ 700,000.00 | RD$ 2,100,000.00 - RD$ 2,100,000.00
TOTAL RD$  3,944,084.69 | RD$S 2,718,134.50 | RD$ 2,542,774.50 | RD$ 9,204,993.69 [ RD$1,278,898.86 | RD$ 10,483,892.55




CONCLUSION

Al finalizar esta investigacion, cuyo fundamento es la
creacion de una Campana Publicitaria de Motivacién para
las areas protegidas de la zona sur, se ha demostrado a
través de las encuestas y entrevistas realizadas que él
68.9% no asocia la region sur como zona ecoturistica y el
16.1% no la ha visitado por falta de motivacion.

El turismo en la Republica Dominicana es una actividad
sostenible que ha crecido con el tiempo y ha permitido
que ciudades se desarrollen, el objetivo principal de toda
zona con atractivos turisticos es el desarrollar los mismos
y no es la excepcion para la regidon Sur, en especial estas
areas protegidas como son Lago Enriquillo, Valle de
Dios y Parque Jaragua, los cuales tienen la actividad del
turismo ecolégico como su base econdmica.

Esta investigacion ha logrado mediante las informaciones
demostrar que no se ha realizado una campafna
publicitaria de motivacion para las areas protegidas.
Lo que fundamenta el hecho de que las indagaciones
realizadas demuestran que esta es la forma correcta de
motivar el turismo ecologico y despertar el interés del
publico para querer conocer los atractivos que ofrecen
estas areas.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones planteadas, se recomienda la
implementacién de la propuesta motivacional expuesta,
ya que incentivaria a los nacionales turistas a visitar
las areas protegidas de Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Jaragua, disfrutar de sus atractivos ecoturisticos,
desarrollar turismo extremo y de aventura en estas areas.
Esto beneficiaria al sector econdmico, lainversion turistica
de parte de las autoridades o empresarios interesados
podria aumentar la produccidn turistica de estos lugares.

A las autoridades del Ministerio de Turismo, que trabajen
con miras a promover proteger los atractivos ecoturisticos
de esta regién, sus potenciales naturales, como lo es
Valle de Dios que tiene paisajes humedos y desérticos, a
la vez que se educa a los visitantes para la conservaciéon
de estas areas y hacen de las mismas lugares aptos para
ser visitado, al igual que otros puntos del pais.

El Ministerio Publico debe crear sefalizaciones claras
y de gran tamano para mejorar el transito en las areas,
ya que la falta de estas evidencias la desorientacién del
visitante, los letreros escasos, por lo que es importante
atender esta situacion por parte de las autoridades
correspondientes

El Ministerio de Medio Ambiente, debe promover el
cuidado de estas areas, la educacion de sus visitantes a
través de los guias que estén bien formados en cuanto a
las orientaciones que deben dar a los turistas.

Estas areas protegidas, donde la afluencia de visitantes
durante el ano no es permanente, por ende se recomienda
quelaPolicia TuristicaDominicana (POLITUR), organismo
responsable de velar por la seguridad ciudadana de las
zonas turisticas conjuntamente con las autoridades lleven
a cabo estrategias que aseguren la propiedad fisica y
material de los visitantes a estas areas.

Las temporadas de verano, invierno, que se realiza
mas turismo ecoldgico y se reciben mas visitantes es
recomendable hacer promociones, ya que las mismas
son esenciales para estas areas protegidas. También
se recomienda utilizar las redes sociales para una
comunicacion mas fluida, a través de este medio se puede
alcanzar a un mayor numero de publico tanto extranjero
como nacional de manera rapida eficaz.







GLOSARIO

Ecologia: Es la ciencia que estudia el vinculo que se
desarrolla entre los seres vivos y su entorno.

Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008.
Actualizado: 2012.

Medioambiente: Esunsistemaformadoporcomponentes
fisicos, bioldgicos y socioecondmicos que condicionan la
vida en sociedad.

Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2009.

Turismo: El turismo es un fendmeno social que consiste
en el desplazamiento voluntario y temporal de individuos
0 grupos de personas que, fundamentalmente por
motivos de recreacion, descanso, cultura o salud, se
trasladan de su lugar de residencia habitual a otro, en el
qgue no ejercen ninguna actividad lucrativa ni remunerada,
generando multiples interrelaciones de importancia
social, econémica y cultural.

(Oscar de la Torre Padilla. Del libro “El turismo Fenémeno
Social ,1980)

Ecoturismo: Es la actividad turistica o exploratoria que
se realiza sin afectar, intervenir o alterar de manera
negativa al medio ambiente.

Autores: Julian Pérez Porto y Maria Merino. Publicado:
20009.

Turismo Interno: Comprende los residentes del pais en
el que se elaboran las cuentas y que se desplazan al
interior de ese mismo pais

(Huillca, 2012)

Areas protegidas: Un Area Natural Protegida (ANP) es
una porcidn del territorio (terrestre o acuatico) cuyo fin es
conservar la biodiversidad representativa de los distintos
ecosistemas para asegurar el equilibrio y la continuidad
de los procesos evolutivos y ecologicos y, cuyas
caracteristicas no han sido esencialmente modificadas.
(PROFEPA, Areas Naturales Protegidas, , 2009).

Cultura: La cultura o civilizacion, tomada en su sentido
etnografico amplio, es ese todo complejo que incluye
conocimientos, creencias, arte, moral, costumbres, y
todas las demas capacidades y habitos adquiridos por el
hombre como miembro de una sociedad. La condicion de
la cultura entre las diferentes sociedades de la humanidad,
en la medida en que es capaz de ser investigada sobre
principios generales, es un tema apto para el estudio de
las leyes del pensamiento y de la evolucidn humana.
(Tylor, 1871)

Conciencia: La conciencia es el acto psiquico mediante
el cual una persona se percibe a si misma en el mundo.
(Julian Pérez Porto y Ana Gardey, 2009).
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Responsabilidad: es la capacidad existente en todo
sujeto activo de derecho para reconocer y aceptar las
consecuencias de un hecho realizado libremente

(RAE, 2010.)

Estimular: Incentivar o motivar a hacer una cosa.

Sociedad: Reunién permanente de personas, pueblos o
naciones que conviven y se relacionan bajo unas leyes
comunes.

(Emile Durkheim, 1895).

Campana Publicitaria: Es un plan de publicidad amplio
para una serie de anuncios diferentes, pero relacionados,
que aparecen en diversos medios durante un periodo
especifico.

(Kotler & Armstrong, Fundamentos del Marketing, 2003)

Marketing Social:El marketing social comprende los
esfuerzos por cambiar el comportamiento publico por
otro que la sociedad estime deseable.

(Para Kotler, Ned, & Lee, 2002)
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Aqui se encuentran todos los documentos
que fueron necesarios para la recoleccion de
datos, aprobacion y validez de esta tesis.

La seccion de anexos contiene: Anteproyecto
aprobado, preguntas de encuesta a nuestro
blanco de publico, preguntas de entrevista al
Ministerio de Medio Ambiente, preguntas de
entrevista a los guias de los parques nacio-
nales.






ANEXO 1: ENTREVISTA GUIAS

1.¢,Cual es la temporada en que ustedes reciben mas turistas?
2. ¢, Cual entiende es la principal causa que afecta el flujo de turista a la zona?

3. ¢La afluencia de turistas extranjeros es mayor que los
nacionales?

4, ¢, Qué tipo de clase social es la que visita?

5. ¢ En cudl aspecto del ecoturismo, observacion de la flora, participacion de programas
de rescate de la flora y fauna, expedicion fotografica, etc., cree usted que estas areas deberia
desarrollarse?

6. Nosotras a través de nuestra tesis buscamos motivar el ecoturismo en las areas protegidas
de la region sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua. ¢ Cuales
medios usted cree que serian mas convenientes para esta campana?



ANEXO 2: ENTREVISTA AL MINISTERIO

1. ¢ El Ministerio trabaja para el desarrollo del ecoturismo en las areas protegidas de la
Region Sur del pais, ¢ Lago Enriquillo, ¢ Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua?

2. ¢, Cuales son las acciones directas para la preservacion de estas areas?

3. ¢ Para ustedes cual es la principal causa de que el ecoturismo en estas areas no se desarrolle
en gran magnitud? ¢;Por qué?

4. ;Se ha realizado alguna campafa promoviendo la preservacion las areas protegidas de la
Region Sur del pais, ¢ Lago Enriquillo, ¢ Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua?

5. ¢ Qué planes tiene el Ministerio de Turismo para la preservacion las areas protegidas de la
Region Sur del pais, ¢ Lago Enriquillo, ¢ Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua?



Domingo Novas-
Guarda Bosques




ANEXO 1. ENTREVISTA LAGO

ENRIQUILLO

Domingo Novas fue el guarda parques en asistirnos en
nuestro recorrido por el Lago Enriquillo , tiene 15 afios
trabajando en el Ministerio de Medio Ambiente en el
Parque Nacional.

1. ¢ Cual es la temporada en que ustedes reciben
mas turistas?

El Parque Nacional Lago Enriquillo recibe turistas todo el
afio, pero recibimos mas turistas en los primeros meses
del afio cuando la temperatura es un poco mas fria.

2. ;Cual entiende es la principal causa que afecta
el flujo de turista a la zona?

Las exploraciones en bote son uno de los atractivos
principales, ver a los cocodrilos en su habitat natural en la
isla Cabritos, también recibimos personas interesadas por
los tipos de aves exclusivas de la zona. Recibiamos mas
personas debido a la piscina natural de agua azufrada
que habia dentro del lago, pero lamentablemente se
encuentra bajo el agua porque el lago se la ha tragado.

3. ¢La afluencia de turistas extranjeros es mayor
que los nacionales?

Realmente es casi equitativo pero recibimos mas
dominicanos los fines de semana vienen muchos

estudiantes de colegios, también vienen de tours para
hacer excursiones.

4. ;Qué tipo de clase social es la que visita?

Recibimos de todas las clases sociales, en su mayoria de
la clase media.

5. ¢En cual aspecto del ecoturismo, observacion de
la flora, participacién de programas de rescate de la
flora y fauna, expedicion fotografica, etc., cree usted
que estas areas deberia desarrollarse?

Actualmente necesitamos desarrollarnos mas en el
cuidado de la flora, los arboles son los que se encuentran
mas maltratados.

6. Nosotras a través de nuestra tesis buscamos
motivar el ecoturismo en las areas protegidas de la
region sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Nacional Jaragua. ¢ Cuales medios usted cree
que serian mas convenientes para esta campana?

Bueno, aqui la gente ve mucha television, pero pienso
que en el radio también seria muy interesante.
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ANEXO 1: ENTREVISTA LAGUNA DE

OVIEDO

1. ¢Cual es la temporada en que ustedes reciben
mas turistas?

Recibimos mas personas interesadas durante el
invierno cuando las temperaturas estan mas bajas,
ahora mismo hemos tenido un gran flujo de turistas.

2. ;Cual entiende es la principal causa que afecta
el flujo de turista a la zona?

Entiendo que la gran cantidad de atractivos que
tenemos de manera natural, es decir, que no han sido
alterados; también las especies que son unicas de la
zona, por ejemplo tenemos una especie de pez en el
lago que es el Titaco, es un pez muy pequefio y el
que tenemos es el mas grande en su especie y se
encuentra unicamente aca en la Laguna de Oviedo.

3. ¢Laafluencia de turistas extranjeros es mayor
é
que los nacionales?

Bueno, yo les podria decir que desde hace ya un afo
y medio mas o menos, la presencia dominicana es
muy notoria, anteriormente teniamos mas extranjeros
visitando nuestro parque pero, actualmente no se
puede comparar, el dominicano esta haciendo mucho
turismo interno.

4. ¢;En cual aspecto del ecoturismo, observacién de
la flora, participacién de programas de rescate de la
flora y fauna, expedicion fotografica, etc., cree usted
que estas areas deberia desarrollarse?

Actualmente si se podrian combinar porque a pesar de
que estamos en un area protegida muchas personas
tienen actitudes desaprensivas y uno da informacion
sobre el cuidado de las especies. Mira, casi viene la
temporada de tortugas y tenemos un trabajo muy arduo.

¢, Se considera ilegal la pesca dentro del parque? no se
considera ilegal, la laguna es un lugar en el que se le
permite a los lugarefios pescar, como se puede ver es
una comunidad bastante pobre y hay algunas familias de
pescan 6-10 pescaditos y los venden en la orilla de la
carretera y esto les sirve como un medio de sustento.

5. Nosotras a través de nuestra tesis buscamos
motivar el ecoturismo en las areas protegidas de la
region sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Nacional Jaragua. ¢ Cuales medios usted cree
que serian mas convenientes para esta campana?

Yo entiendo que la television es uno de los medios mas
completos que hay y de los mas usados, porque no todo
el mundo lee el periddico y no todos escuchan la radio
pero yo entiendo que casi todo el mundo ve la television.
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ANEXO 1: ENTREVISTA VALLE

DE DIOS

1.  ¢Cual es la temporada en que ustedes reciben
mas turistas?

En el mes de Abril es que recibimos mas personas. Para
semana santa, la del afo pasado recibimos alrededor de
mil personas.

2. ;Cual entiende es la principal causa que afecta
el flujo de turista a la zona?

Las personas vienen porque se sienten bien con la
naturaleza, el principal atractivo es el arroyo colorado.
Muchas de los turistas dicen que han visitado muchos
lugares pero nunca habia visto un sitio tan bonito como
este.

3. ¢La afluencia de turistas extranjeros es mayor
que los nacionales?

Vienen mas extranjeros que dominicanos.
4. ;Qué tipo de clase social es la que visita?
Nos visitan todo tipo de clase social pero mas clase alta.

5. ¢En cual aspecto del ecoturismo, observacion
de la flora, participacion de programas de rescate

de la flora y fauna, expedicion fotografica, etc., cree
usted que estas areas deberia desarrollarse?

Creo que lo que deberian desarrollar es que arreglen la
carretera ya que esto haria que mas personas visiten
el lugar, y el sendero que lleva al rio deberia ser mas
ancho y esto implica un gran trabajo.

Medio Ambiente viene, pero esta flojo no estan laboran-

do adecuadamente, por otro lado al ser un lugar turistico
estos deberian pagarle a las personas que nos encarga-
mos de mantener el lugar limpio y tampoco lo hacen.

En este ano el 26 de Enero se hizo una Asamblea
donde estuvo involucrado el ministro de medio ambi-
ente.

6. Nosotras a través de nuestra tesis buscamos
motivar el ecoturismo en las areas protegidas de la
region sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios,
Parque Nacional Jaragua. ¢ Cuales medios usted
cree que serian mas convenientes para esta cam-
paha?

El medio mas utilizado en esta zona es la Television
ya que aqui no es muy buena la sefal, algo que se ha
estado trabajando.
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MINISTERIO DE

1. ¢ El Ministerio trabaja para el desarrollo del eco-
turismo en las areas protegidas de la Regiéon Sur del
pais, ¢Lago Enriquillo, ;Valle de Dios, Parque Nacio-
nal Jaragua?

El Ministerio trabaja la parte educacional, nos encarga-
mos de concientizar sobre el cuidado del medio ambiente,
tenemos varios talleres y programas de concientizacion.

2. ¢Para ustedes cual es la principal causa de
que el ecoturismo en estas areas no se desarrolle en
gran magnitud? ;Por qué?

Nosotros pensamos que lo primordial antes de llevar a
los ciudadanos a las areas protegidas es la educacion,
pensamos en que hay que educar, ¢ porque cémo llevar
a personas que no se interesan por el cuidado del me-
dio ambiente a un area protegida? Cémo nos asegura-
mos de que no dejen basura, de que no se lleven plantas
endémicas.

Tampoco podemos comparar el turismo de montaia y el
senderismo con el turismo tradicional con el de hotel y
playa, son dos publicos diferentes con estatus sociales
diferentes, en el pais a las personas que les

gusta mas este estilo no estan muy cdmodas o acostum-
bradas con ligarse con la naturaleza, sin mencionar que
el turismo de hotel y playa deja mas beneficios econdmi-
COS.

3. ¢Se ha realizado alguna campana promoviendo la
preservacion las areas protegidas de la Region Sur
del pais, ¢Lago Enriquillo, ;Valle de Dios, Parque
Nacional Jaragua?

No tenemos campanas para estas areas, pero tenemos
capsulas informativas con novedades por medio de las
redes sociales.

4. ; Qué planes tiene el Ministerio de Turismo para la
preservacion las areas protegidas de la Region Sur
del pais, ¢Lago Enriquillo, ;Valle de Dios, Parque
Nacional Jaragua?

En el ministerio dia a dia tratamos de hacer lo mejor para
contribuir a las comunidades provinciales, cada 3 meses
vamos y supervisamos que todo este bajo control a pesar
de tener personas de parte del ministerio trabajando
directamente en cada provincia no solo en los lugares
que ustedes senalan.
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ANEXO 4: ENCUESTA

1.¢Le gusta a usted realizar ecoturismo?
a) Si
b) No

2- ;Con que region asocia usted el ecoturismo?
a) Region Norte
b) Region Sureste
c) Region Suroeste

3- ¢ Al hablarle de ecoturismo, con qué lugar usted
relaciona el termino?

a) Lago Enriquillo

b) Valle de Dios

c) Parque Nacional Jaragua

d) Todos estos lugares

e) Otros

4- ; Cual de estas areas protegidas usted conoce?
a) Lago Enriquillo
b) Valle de Dios
c) Parque Nacional Jaragua
d) Otros

5- ¢ Ha tenido la oportunidad de visitarlas?
a)Si
b)No (pasar a la pregunta 8)

6- ¢ Se identifica con el ecoturismo que se practica
en la zona?

a) Si

b) No

7- ¢Volveria usted a hacer ecoturismo en Lago En-
riquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua?
a) Si
b) No

8- ¢ Por qué no ha visitado las areas protegidas?
a)Por desconocimiento
b)Falta de tiempo
c)Falta de motivacion
d)Pocos atractivos
e)Dificil acceso a la zona
f)Otro:

9- Estaria dispuesto a visitar las areas protegidas?
a) Si
b) No

10- ¢ Ha visto alguna campaina promoviendo estas
areas como destino ecoturistico?

a) Si

b) No (si la respuesta es no, pase a la pregunta 15)
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11- ¢ En cuales medios tuvo la oportunidad de ver la

campana?
a) Television
b) Radio
c) Prensa
d) Redes sociales
e) Medios exteriores

12- ; Qué recuerda de la campaina?
a)Colores
b) Imagen
c)Jingle
d)Mensaje

13- ¢ Usted cree que una campana motivacional
pueda promover el ecoturismo en esta zona?
a) Si
b) No

14- De estos conceptos, ¢ Cual sugiere como idea
central para la campana?

a) Diversion

b) Extremo

c) Aventura

d) Naturaleza

15- Sexo

a)Masculino
b)Femenino
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16- Edad
a)18 — 24 afios
b)25 — 30 afios
¢)30 en adelante

17-Nacionalidad
a)Dominicana
b) Extranjera:

18- Situacién laboral
a) Empleado Publico
b) Empleado Privado
c) Duefio de negocio
d) Desempleado

19- En que rango de ingresos se ubica usted?
a)Menos de RD$10,000
b)Entre 10,001 y 20,000
¢)20,001 y 30,000
d)Mas de 30,000

21- Nivel educacional
a) Estudiante
b) Licenciado
c) Otro
b) Técnico



ANEXO 5: GUIONES
Guion técnico literario Television

Canales: Antena 7, Telesistema 11, Teleantillas 2, Telemicro 5 Duracion: 30"

Campana: Vive el sur Cliente: Ministerio de Medio Ambiente
Talentos: Jovenes, 15-24 ainos, hombres y mujeres, ropa comoda.

Adultos, 25-44 afos, hombres y mujeres, ropa comoda.

Video Audio Tiempo
#1 Loc 1: ;Sabias que es posible 3"
Jévenes subiendo los hacj_" tu”]i'_“':‘f E“’d"“" al

. medio ambiente?
bmt?s y mochilas en la Fondo musical: Merengue
camioneta
Corte
#2 Loc 1: Conocer la zona sur de 3"
] 4venes en una camioneta | ™ pais mediante el ecoturismo.
on la carretera Fondo musical: Merengue
Corte
#3 Loc 1: Donde disfrutaras del 5"
Los flamencos volando en vuelo de los flamencos en la

. Laguna de Oviedo.

la Laguna de Oviedo. &t
Corte
#4.Adultos y jovenes De los pequenios corales y algas | 5"
disfrutando de la vista alrededor del Lago Enriquillo.
desde las caritas.
Corte
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Guion técnico literario Television 2da parte

#5 Valle de Dios con montafias 6"
Jévenes en el sendero de | 3697y un ménatela que baja
Valle de Di endo1 desde las montaifias, con un

_a € de Lhos viendo 1as camino decorado con flores
vistas y las flores endémicas.

Fondo musical: Merengue

Corte
H6 Loc 1: explora, cuida y apoya 3"
]6\«’@]195 y adultos las actividades locales.
cargando sus bolsas de Fondo musical: Merengue
basura
Corte
#5 Loc 1: ;Qué esperas? 2"
Vista panoramica desde planificate y que no te lo
Valle de Di cuenten

alle de Ulos Fondo musical: Merengue
Corte
H#6 Loc 1: Vive el Sur pa’ que te 3"

enammores.

Logo y slogan de la o ] )
campania Ministerio de Medio
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Storyboard

iSabias que es posible hacer
turismo y cuidar al medio
ambiente?
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alrededor del Lago Enriquillo

i Qué esperas? planificate vy
que no te lo cuenten.

Conocer la zona sur de tu pais
mediante el ecoturismo

Valle de Dios con montafias 360
¥ un manantial que baja desde
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Donde disfrutaras del vuelo de
los flamencos en la Laguna de
Oviedo

Explora, cuida y apoya las
actividades locales
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Guion técnico literario Radio

Emisoras: (Disco 106.1, Fuego 90.1, Primera FM, Cima 100, Fidelity, Sonido Suave, Zol 106.5)
Duracion: 20"

Campana: Vive el Sur “Pa’que te enamores”

Cliente: Ministerio de Medio Ambiente

Texto Musica Efecto Tiempo
Loc1: jVive el Sur! Fondo 1"
Musical 2"

Loc1.Y déjate enamorar
de sus areas proteqgidas

Loc2: Ven a Oviedo y Fondo Sonido de 47
déjate cautivar por EL Musical flamencos

VUELO DE LOS

FLAMENCOS

Loc3: Visita el Lago Fondo Sonido del agua | 47
Enriquillo pa” que te Musical del lago

enamores de los corales e

iguanas

Loc4: Si es aire fresco lo | Fondo Sonido de la brisa | 4"

que quieres coge pa’ valle| Musical
de Dios ahi lo tienes con
sus montanas en 360"

Loc1: Explora mientras Fondo 2"
cuidas el medio ambiente | Musical

Loc1: Vive el Sur pa‘que 3"
te enamores
Ministerio de Medio
Ambiente
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1. Titulo del tema
Camparia publicitaria para motivar el ecoturismo en las dreas protegidas de la regidn
sur del pais, Lago Enriquillo, Valle de Dios, Parque Nacional Jaragua. DR 2019.

2. Introduccién

La Repiblica Dominicana es un pais principalmente turistico, sus playas, bahias y
arenas blancas se vuelven su principal atractivo ante los turistas y ciudadanos que
piensan en vacacionar y descansar en el caribe. Sin embargo, el turismo en nuestro
pais no cuida del medio ambiente, numerosas industrias y hoteles arrojan sus desechos
a las costas sin ninguna preocupacion, a esto se le suma la degradacién del medio
ambiente por parte de los turistas, dejando basura (biodegradable y no biodegradable)
en las playas, rios y bosques de nuestro territorio.

Al igual sucede en las zonas protegidas de la regién suroeste de la isla, cuenta con
areas que fueron declaradas Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, pero los
turistas y lugarefios dan un trato irresponsable. El presente trabajo se realiza bajo la
necesidad de motivar a los dominicanos a conocer los destinos del sury aportar nuevos
conocimientos sobre lo que es el Ecoturismo e invitarlos a que realicen este tipo de
actividad en las dreas protegidas.

Como estudiantes de la carrera de publicidad nos interesamos en este tema ya que
vemos que el turismo en la Repiblica Dominicana se ve mas enfocado a la zona Norte
del pais con el estilo tradicional de ‘playa y arena’ y gque el mismo se realiza de una
manera poco sana para nuestra isla. La zona sur esta llena de grandes atributos, bellos
paisajes, playas, bosques, dunas, entre otras. Sin embargo, los dominicanos no cuidan
de los recursos, y al parecer no ven la zona sur como un atractive para hacer turismo
interno, o mas bien prefieren hacer turismo tradicional, sin saber de lo que se estan
privando al no hacer ecoturismo.

Encontramos que la Zona Sur tiene gran potencial turistico y cultural, a pesar de que
son pueblos pequefios de bajos recursos econdmicos y educativos constan con un gran
valor cultural y de recursos naturales que adn no son explotados, pero deben ser
tratados con responsabilidad, como son las bahias, balnearios, cuevas y numerosas
actividades de recreacién. Nuestra misidn es gue se conozcan estos puntos a través
del turismo ecoldgico.

3. Justificacion

Republica Dominicana es una isla rica en recursos naturales que estan siendo
explotados de manera errénea, nuestro objetivo es contribuir a la exploracion
ecoldgica, un proyecto sostenible, donde no se alteren los ecosistemas de las areas
protegidas de la zona sur de nuestro pais.

Esperamos gque esta investigacion sea Gtil para los ciudadanos/as que estén
interesados en conocer y conservar las areas protegidas de la Republica Dominicana.
De igual manera esta campafia puede ser utilizada como base para elaborar nuevas



y atractivas formas de hacer turismo interno y a la vez preservar la naturaleza y la
cultura.

Esta investigacion servird de base para cualquier informacién que desee obtener tanto
el Ministerio Turismo como el Ministerio de Medio Ambiente, para realizar camparias
de implementacién futura del turismo ecoldgico. Con la implementacion de este
proyecto se busca beneficiar directamente a la publicidad como a el turismo, ya que
a través de este se demostrara que el Turismo Ecoldgico en la Region Sur del pais
también es bueno.

Deseamos crear un impacto positivo en la sociedad, contar con el apoyo de
instituciones, empresas privadas capaces de llegar a las personas. El resultado que
deseamos obtener es la concientizacién de los dominicanos sobre como debemos
cuidar nuestros recursos naturales y de cémo hacer turismo ecoldgico en las zonas
protegidas de nuestro pais de manera responsable y sostenible.

4. Delimitacion del tema y planteamiento de los problemas de investigacion
4.1. Delimitacion:
Geografica:

La investigacién se realizara en parte de la Zona Sur de la Repiblica Dominicana,
especificamente en: “Arroyo colorao” en Valle de Dios, San Cristobal. “Parque
Nacional Lago Enriquillo” en el Lago Enriquillo, Barahona. “Laguna de Oviedo y Bahia
de las Aguilas” en el Parque Macional Jaragua, Pedernales.

Cronolégica:

Se realizara una investigacion sincrénica de: Enero a marzo del 2019, para mofivar el
turisme ecoldgico en las areas protegidas de la region sur del pais.

4.2. Planteamiento del problema:

El ecoturismo es una modalidad turistica ambientalmente responsable gue consiste
en visitar o viajar a areas naturales relativamente sin perturbar con el fin de disfrutar,
apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres de dichas
areas), asi como cualguier manifestacion cultural (del presente o del pasado) que
puedan encontrarse ahi, a fravés de un proceso que promueve la conservacion, tiene
bajo impacto ambiental y cultural e involucra un beneficio socio-econémicamente
activo para las comunidades locales.

Republica Dominicana es un verdadero paraiso para el amante del ecoturismo, ya
que en cualquiera de sus regiones existen muchisimas posibilidades de practicarlo.
En este maravilloso pais caribefio encontraras cientos de rutas senderistas, maltiples
parques y reservas naturales, playas paradisiacas, cuevas inexploradas,
impresionantes saltos de agua. A pesar de su poca extension, Republica Dominicana
cuenta con una gran cantidad de parques y reservas ecoldgicas en la que podras
admirar su profusa flora y fauna, ademas de recorrer bosques tropicales, zonas
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desérticas y los acantilados de la costa, en los que puedes observar las aves o, por
el contrario, en el mar, las sorprendentes ballenas jorobadas.

Hoy en dia los dominicanos son poco conscientes de la importancia de las zonas
protegidas de nuestro pais, sin saber que estas pueden ser utilizadas para turismo,
unos que otros simplemente desconocen en su totalidad el pais, es decir, nunca han
hecho turismo interno y se pierden de las maravillas que este les puede ofrecer. Por
otro lade, un gran porcentaje de dominicanos maltrata, contamina y le hace dafio al
medio ambiente, sin saber que realmente nos estd haciendo dafio a todos.

Pedernales es nuestro pueblo principal aqui se encuentra El Lago Enriquillo y El
Parque Nacional Jaragua. Es un pueblo rico en cultura y biodiversidad, podemos
encontrar cuevas indigenas y una gran cantidad de especies de reptiles como iguanas
y cocoedrilos, también se han reportado 130 variaciones de aves, 76 residentes y 10
endémicas.

El uso irresponsable de terrenos de areas protegidas ha traido dafios importantes
para los ecosistemas, la violacidn a las leyes y a los terrenos, que son usados para la
agricultura, deforestando y contaminando los espacios indispensables para la
conservacion de los recursos naturales; la contaminacion por residuos industriales y
hoteleros que van directamente a los rios y a las costas degradando nuestra flora y
desplazando nuestra fauna.

Esta campaiia Sociocultural pretende dar a conocer la hermosura y el valor de la zona
sur y disminuir nuestra huella y nuestro impacto en la naturaleza. Mostrandoles a los
dominicanos que si se puede hacer turismo ecoldgico en nuestro pais, y que haciendo
turismo podemos preservar nuestras areas protegidas sin necesidad de explotarlas.

La presente investigacion sera realizada en la Zona Sur de la Republica Dominicana,
en el periode enero-abril del afio 2019 y sera llevada a cabo por estudiantes de la
carrera de publicidad de la universidad Apec (UNAPEC)

5. Objetivos generales y especificos
* Objetivos Generales:

Disefio de una campafia publicitaria que potencialice a través de los medios
comunicacion el ecoturismo en las areas protegidas de la region sur del pais: Lago
Enriquillo, Valle de Dios y Parque Nacional Jaragua para asi obtener come resultado
la preservacion de estas areas, ademas de demostrarle a los dominicanos que el
turisme ecoldgico es beneficioso para la cultura de la Republica Dominicana. 2019

« Objetivos especificos:

. Analizar tedricamente el ecoturismo

Diagnéstico del ecoturismo en la Region Sur

Determinar los atractivos turisticos del Sur.

Determinar los medios de comunicacion mas eficaces para lograr los objetivos de
la camparia

EESINES



5. Mostrar las estrategias mas eficaces para lograr los objetivos de la camparia
6. Dar a conocer como se debe hacer ecoturismo

7. Disefio de la propuesta para motivar el ecoturismo

8. Conocer la respuesta del blanco de publico ante esta camparia

6

. Marco Tedrico
Publicidad
Concepto de publicidad

Q- Guinn, Allen y Semenik, autores del libro "Publicidad”, definen a la publicidad de la
siguiente manera: "La publicidad es un esfuerzo pagado, trasmitido por medios
masivos de informacion con objeto de persuadir”. Por ofra parte, Kotler y Armstrong,
autores del libro "Fundamentos de Marketing”, definen la publicidad como: "Cualguier
forma pagada de presentacion y promocion no personal de ideas, bienes o servicios
por un patrocinador identificado”

Segun la American Marketing Asociation, la publicidad consiste en "La colocacidn de
avisos y mensajes persuasivos, en tiempo o espacio, comprado en cualesquiera de
los medios de comunicacion por empresas lucrativas, orgamizaciones no lugrativas,
agencias del estado y los individuos que intentan informar yfo persuadir a los
miembros de un mercado metfa en particular o a audiencias acerca de sus productos,
servicios, organizaciones o ideas”

La publicidad es una técnica de comunicacién no personal que ofrece productos o
servicios a un publico consumidor con el propdsito de vender. Es mas bien, crear
anuncios publicitarios orientados a las emociones y deseos de los consumidores para
provecar una reaccidn en este y tenga como primera decisién la compra del producto.

Funcion de la publicidad en el ambito turistico

En el mundo de la publicidad turistica, los esfuerzos de los publicistas estan en
realizar mensajes realmente persuasivos para convencer al publico de que compre
algin paquete turistico, coma en un determinado restaurante, etc. ¥ es muy
importante logrario dado a la fuerfe competencia. Entre los conceptos psicoldgicos
que emplea la publicidad turistica para lograr dicho objetive, se podria mencionar el
estimulo de la vanidad; la ambicidn de elevar la posicidn social; la bisqueda de
nuevas experiencias; enire ofros.

Para llevar a cabo la publicidad en el renglon turistico es importante facilitar
informaciones que den a conocer los alraclivos del destino furistico. De la misma
manera, dar a conocer las empresas {uristicas, las rutas de llegada, alojamientos,
transporte entre otros. (Barreto, 2007)

El propésito de la publicidad tanto en el tunsmo como en el turismo ecoldgico es
incrementar el nimero de turistas. De igual manera, contribuir en el beneficio de la
economia del pais, el desarrollo turistico v el cuidado del medio ambiente.
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“El turismo representa el medio por excelencia para preservar la identidad y poner en
justo valor el patrimenio nacienal” (Enrique de la Madrid).

Por tanto, el resultado final de la publicidad dentro del sector turistico dentro del sector
turistico debe provocar una reaccion en el turista que sea favorable para el destino.
La mayor fuerza de la publicidad en el sector turistico esta en crear un mensaje
persuasivo, para asi poder captar la atencion en el turista. Es primordial que al
momento de brindar un servicio u ofrecer un producto se presenten los beneficios que
este busca. De manera que, esto podra definir la satisfaccion del turista en visitar el
destino conforme al mensaije publicitario ofrecido.

Ya definide el propdsito de la publicidad en el sector turistico, se crea una campafia
publicitaria como estrategia de comunicacion. De forma que, aumentara la demanda
en las actividades turisticas.

Medios publicitarios

(Welch, Burnett y Moriarty, 1996)
Son los vehiculos que transmiten los mensajes publicitarios del anunciante a la
audiencia.

(Bacerra, 2008)

Los medios publicitarios o medios de comunicacion en la publicidad son canales
genéricos de emision del mensaje publicitanio con el fin de informar, educar y
enfretener. A fravés de los medios de comunicacion esté el soporte o vehiculo, gue
es el canal especifico por donde se difunde el mensaje.

(Francisco Pérez-l atre, 1999)

Son empresas que "producen” servicios de comunicacion gue incluyen la publicidad,
proporcionan informacion y entreterimiento.

(Francisco Pérez-Laftre, 1995)

Se trata de empresas informativas, editoras de diarios y revistas, cadenas de radio ¥
television, empresa de publicidad exterior... Dentro de su estrategia de gestion
comercial los medios tienen su propio depariamento de publicidad, su funcion
consiste en vender espacios y hempos publicitanos.

En conclusién, los medios publicitarios son aquellas empresas o casas de medios de

comunicacidén que se encargan de vender espacios para difundir informacién de
caracter publicitario.

Turismo Ecolégico

Definicion

o



(Ceballos-Lascurain, 1993)

Aquella Modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar
areas nalurales sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los alrachvos
naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi como cualquier
manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a
fravés de un proceso que promueva la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y
cultural, y propicia un involucramiento activo y socicecondmicamente benéfico de las
poblaciones locales. Es una modalidad del turismo sostenible, que mantiene un
equilibrio entre los intereses sociales, economicos v ecolégicos.

(Hector F. Morales, 2006)

Es un espacic real de encuentro interculfural, respetuoso y sano, en la medida en que
se logren encontrar grupos de gentes con infereses comunes, como el conocimiento
¥ defensa del medio ambiente, el respeto por las diferencias culturales, la proteccion
de los paisajes con sus patnimonios naturales, arqueoldgicos y culturales.

(Alfonso Garay, 2005)

El ecoturismo tiene unos atractivos concretos (Focales, complementanios y de apoyo),
basados en la naturaleza silvestre no disturbada o poco disturbada y las culturas del
pasado y/o del presente; unos turistas generalmente de clase media y alta que se han
interesado por el conocimiento de la naturaleza y las culfuras rurales y suburbanas
come una forma de alteridad a los espacios del tunsmo masivo y hallazgo de
tranguilidad respecto de la agitada vida citadina, que reciben informacion e ilustracion
previa respecto de las areas naturales que desean visitar y, por ofra parte la diferencia
de intereses relacionados con el objetive del desplazamiento furistico.

En fin el turismo ecoldgico es el viaje responsable a zonas naturales que conserva el
ambiente v sustenta el bienestar de la poblacidn local.

¢ Que son areas protegidas?

Las areas protegidas son esenciales para conservar la biodiversidad natural y cultural
y los bienes y servicios ambientales que brindan son esenciales para la sociedad. A
través de actividades econdmicas, como el turismo entre otras, muchas areas
protegidas son importantes para el desarrollo sostenible de comunidades locales,
especialmente pueblos indigenas que dependen de ellos para su supervivencia. Los
paisajes protegidos personifican valores culturales importantes; algunos de ellos
reflejan las practicas sostenibles de la utilizacién de la Tierra. También, son espacios
en donde el hombre puede experimentar paz, revigorizar su espiritu y desafiar sus
sentidos. Son importantes para investigacion y educacién, y contribuyen a las
economias locales y regionales. La importancia de las dreas protegidas es reconocida
en la Convenio sobre la Diversidad Biolagica (CBD). Pueden ser creadas para
proteger bellezas escénicas, diversidad biologica y cultural, para investigacion
cientifica y para educacion ambiental.
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En su nuevo documento Directrices para la aplicacion de las categorias de
gestion de areas protegidas (Dudley, 2008), la UICN define a las dreas
protegidas como:

"Un espacio geografico claramente definido, reconocido, dedicado y gestionado,
mediante medios legales v otros tipos de medios eficaces para conseguir la
conservacion a largo plazo de la naturaleza y de sus servicios ecosistémicos y sus
valores culturales asociados.” Dudley, N. (Editor) (2008).

El Convenio sobre la Diversidad Biclégica (CBD) define un area protegida como:

“Un area geograficamente definida que esta designada o regulada y gestionada para
lograr especificos objefivos de conservacion”

En conclusion, las areas protegidas son espacios creados por la sociedad en su
conjunto, articulando esfuerzos que garanticen la vida animal y vegetal en condiciones
de bienestar, es decir, la conservacion de la biodiversidad, asi como el mantenimiento
de los procesos ecoldgicos necesarios para su preservacién y el desarrollo del ser
humano. Las dreas naturales protegidas son zonas verdes con una gran variedad de
flora y fauna protegidas por el gobierno.

¢ Cudles son las areas protegidas de la Region Sur del pais?

Las Areas protegidas de la Republica Dominicana son determinadas areas definidas
por el estado dominicano sujetas a un marco legal e institucional elaborado para
garantizar la conservacién de sus particularidades y riquezas medioambientales y
culturales. Las areas protegidas de la zona Sur del pais son las siguientes:

+ Pargue nacional Litoral Sur de Sante Domingo

= La Provincia San Juan posee una extensa zona de éreas protegidas,
compuesta por 3 parques nacionales que son: Parque nacional José del
Carmen Ramirez; el Parque nacional Juan Ulises Garcia Bopelly (Loma la
Guardarraya) y el Parque nacional Sierra de Neiba.Parques nacionales
Provincia San Juan.

+ El Parque nacional Los Haitises

» Pargue Macional Jaragua

= El Parque Nacional Sierra de Bahoruco

» Pargue nacional Isla Cabritos

+ Pargue nacional Sierra Martin Garcia

Ecoturismo en el desarrollo sostenible
(Héctor Ceballos Lascurain, 1983)

“El ecoturismo es aquella modalidad del furismo gue consiste en wvigjar a areas
naturales relativamente sin perturbar con el objeto especifico de admirar, disfrutar y



estudiar su paisaje, su flora y su fauna silvestres, asi como las manifestaciones
culturales (tanto presentes como pasadas) gue alli puedan encontrarse.”

(Rebolle Soto, 2012)

El ecoturismo promueve la integracion del tunsta con la comunidad local a fravés de
paseos guiados en zonas de ecosistemas fragiles; tales como selvas tropicales o
zonas naturales protegidas. De esfa manera se supervisa el dafio ambiental y es
posible evitarlo o minimizarlo.

{(Michael Jacobs, 1997)

El turismo ecoldgico evoluciona no simplemente por su propio impulso sino en
conjuncion con el desarrollo humano: asi como la sociedad humana no es
independiente de la naturaleza, esta tampoco lo es del hombre. For consiguiente, la
proteccion ambiental no se encuenira, enfonces en la propia naluraleza, y no puede
ser simple cuestion de conservar lo que existe actualmente, ya ge fuera de las dreas
virgenes protegidas y dejadas en soledad, fodas las opciones de formas de
interaccidn con la naturaleza la cambiaran de alguna manera.

(La OMT (1994) citado por Rebollo Soto (2012) establece ln siguientes requisitos para
la implementacién de "Agenda 217)

La minimizacion de residuos

Conservacion y gestion de la energia

Gestion del recurso agua

Control de sustancias peligrosas

Transportes

Planeamiento urbanistico v gestion del suelo
Compromiso medioambiental

Disefio de programas de sostenibilidad
Colaboracion para el desarrollo furistico sostenible

6.1 Marco Conceptual

Ecologia: Es la ciencia que estudia el vinculo que se desarrolla entre los seres
vivos y su entorno.

Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.
Definicion.de: Definicion de ecologia (hitps://definicion.defecologial)

Medio ambiente: Es un sistema formado por componentes fisicos, biolégicos
y socioecondmicos que condicionan la vida en sociedad.

Julidn Peérez Porto y Ana Gardey. Publicada: 2009.

Definicion.de: Definicion de medio ambiente (https./definicion.de/medio-
ambiente/)

Turismo: El turismo es un fendmeno social que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos o grupos de personas que,
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fundamentalmente por motivos de recreacién, descanso, cultura o salud, se
trasladan de su lugar de residencia habitual a otro, en el que no ejercen
ninguna actividad lucrativa ni remunerada, generando miltiples interrelaciones
de importancia social, econémica y cultural.

(Oscar de la Torre Padilla. Del libro “El furismo Fendmeno Social , 1980)

Ecoturismo: Es la actividad turistica o exploratoria que se realiza sin afectar,
intervenir o alterar de manera negativa al medio ambiente.

Autores: Julian Pérez Porto vy Maria Merino. Publicado: 2009.

Definicion.de: Definicion de ecoturismo (https.//definicion.de/ecoturismo/)

Turismo Interno: Comprende los residentes del pais en el que se elaboran las
cuentas y que se desplazan al interior de ese mismo pais
(Huillica, 2012)

Areas protegidas: Un Area Natural Protegida (ANP) es una porcion del
territorio (terrestre o acuatico) cuyo fin es conservar la biodiversidad
representativa de los distintos ecosistemas para asegurar el equilibrio y la
continuidad de los procesos evolutivos y ecolégicos y, cuyas caracteristicas no
han sido esencialmente modificadas.

(PROFEPA, Aregs Naturales Protegidas_, 2009).

Cultura: La cultura o civilizacion, tomada en su sentido etnografico amplio, es
ese todo complejo que incluye conocimientos, creencias, arte. moral,
costumbres, y todas las demas capacidades y habitos adquiridos por el hombre
como miembro de una sociedad. La condicion de la cultura entre |as diferentes
sociedades de la humanidad, en la medida en que es capaz de ser investigada
sobre principios generales, es un tema apto para el estudio de las leyes del
pensamiento y de la evolucion humana.

(Tylor, 1871)

Conciencia: La conciencia es el acto psiquico mediante el cual una persona
se percibe a si misma en el mundo.
{Julian Pérez Porto y Ana Gardey, 2009).

Responsabilidad: es la capacidad existente en todo sujeto activo de derecho
para reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho realizado libremente
(RAE, 2010))

Estimular: Incentivar o motivar a hacer una cosa.

Sociedad: Reunién permanente de personas, pueblos o naciones gque
conviven y se relacionan bajo unas leyes comunes.
(Emile Durfheim, 1895).

Campaiia Publicitaria: Es un plan de publicidad amplio para una serie de
anuncios diferentes, pero relacionados, que aparecen en diversos medios
durante un periodo especifico.



(Kotler & Armstrong, Fundamentos del Marketing, 2003)

Marketing Social:F| marketing social comprende los esfuerzos por cambiar el
comportamiento publico por otre que la sociedad estime deseable.
(Para Kotler, Ned, & Lee, 2002)

6.2 Marco tedrico referencial

Turismo de naturaleza o ecoturismo, turismo de aventura y activo. Mudiz
Martinez (2007)

El ser humano viaja desde siempre. Si bien los comienzos de los desplazamientos
humanos eran de supervivencia, esta necesidad se fue transformande conforme las
sociedades fueron evolucionando. Desde las grandes expediciones, primero de
exploracion que trataban de descubrir y conquistar nuevas tierras, con antiguos
imperios y potencias europeas; después de las expediciones comerciales en busca
de nuevos territorios para colonizar y comerciar; también las exploraciones cientificas
con C. Darwin, A. Malaspina, J. Cook, A. Humboldt, que trataban de trazar mapas y
registrar nuevas especies vegetales y animales. Més recientemente, aparecen
modernas formas de trabajo con habitos sedentarios; el disfrute del tiempo libre
posibilita realizar actividades Iudicas y de ocio. Surgen los deportes y los viajes de
vacaciones.

Turismo de naturaleza o ecoturismo, turismo de aventura y activo. Mudiz
Martinez (2007)

Los antecedentes de este turismo se remotan a la primera mitad del siglo XX, cuando
paises como Gran Bretafia, Noruega, Alemania, Francia, Italia y Estados Unidos,
emprendieron exploraciones a las montafias de mas de 8000 metros de altura, a los
polos Norte y Sur. Ello fue motive de orgullo y prestigio nacienales para sistema
politicos y sociedades de exploracion, con gran repercusién social en esa época, de
la misma manera que los viajes espaciales en la sequnda mitad del siglo XX Es lo
que se ha denominado la conquista de lo intil (Tegray, 1982), porque no se conseguia
nada material, sino el mero encanto por explorar lo desconocido, la fascinacion por

montafias (Martinez, de Pison y Alvaro, 2002, Macfarlang, 2005) y la naturaleza en

general.

Turismo de naturaleza o ecoturismo, turismo de aventura y activo. Mufiz

Martinez_(2007)

La disputa de la conquista del Polo Sur entre R. Amundsen de Noruega y R. Scott de
Gran Bretafia acabé con la tragica muerte de los britanicos. Tras el enigma de si G.
Mallory corond la cima del Everest en 1924, una expedicién britanica logré en 1953
ascender a la montafia méas alta del mundo, con el neozelandés E. Hillary y el sherpa
T. Norgay. Las expediciones alemanas al Nanga Parhaf, italianas al K2, francesa al
Annapurna, tienen un halo épico de conquista nacional; las exploraciones por Africa
de R. Burton, J. Speke, d. Livingstone o H. Stanley; los viajes por el simple placer de
descubrir del aristdcrata italiano Luis Amadeo de Saboya por Africa y Asia, el
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alpinismo surgido bajo el espiritu de La llustracidn; todos ellos fueron los precursores
de este turismo y viajes.

Inversion turistica y desarrollo en la Repiiblica Dominicana. Pérez (2011)

El crecimiento de las dltimas décadas de Replblica Dominicana es de los mas
destacados en América Latina y se considera resultado de un cambio estructural en
el que participa el sector turismo con un empleo creciente de recursos a tasas
crecientes de productividad. La llegada de inversiones turisticas extranjeras a partir
de los ochenta ha formado parte de un proceso de terciarizacién de su economia,
tanto en términos de producto como de empleo, y eso ha venido acompaiiado de un
crecimiento del PIB per capita.

Analisis del ecoturismo en Repiblica Dominicana: Desarrollo sostenible. Orgaz
(2014)

Republica Dominicana cuenta con numerosos recursos naturales, algunos de cierto
reconocimiento y prestigio internacional, para la puesta en marcha de actividades ylo
productos turisticos y ecoturisticos en las dreas protegidas.

El ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales de la Republica Dominicana
estd mejorando las acciones de gestion sostenible en las dreas protegidas. Incluso,
actualmente, esta institucion esta mejorando las acciones de marketing online a
través de las redes sociales.

El turismo de interior en el desarrollo socioecondmico de las comarcas
forestales de la comunidad Valenciana. Montiel Molina (2013)

El turismo rural se perfila en los dltimos afios como un posible cauce de integracién
de los aspectos ambientales en la planificacién territorial, pero desde el sector forestal
alin son timidas las reacciones a dicha demanda social, aunque el concepto
tradicional de los usos recreativos de los ecosistemas forestales con una carga
marginal y peyorativa haya quedado obsoleto.

Desarrollo de ecoturismo. Drumm, A. Y Moore A (2002)

El ecoturismo es una actividad econdmica que busca el consenso entre los diferentes
actores implicades. Tal y como consideran, Drumm.y Moore se deben tener en cuenta
los distintes actores y el papel que desempefian en el marco del ecoturismo.
Esencialmente se pueden distinguir como principales agentes: los funcionarios del
gobierno, las QNGs, las comunidades locales, la industria turistica, entre otros.

Los etiquetados ecologicos. Gossling & Buckley. (2018)

Son herramientas generalizadas para la politica y la comercializacién en muchos
sectores de la industria. Las etiquetas de carbono que se centran en el diéxido de
carbono y otras emisiones de gases de efecto invernadero son una categoria



especializada de ecoetigueta en uso por las corporaciones de turismo. Todos los
etiquetados ecoldgicos, incluidas las efiquetas de carbono, se basan en la
comunicacion persuasiva: es decir, proporcionar informacion técnica a los individuos
de manera que los induzcan a cambiar comportamientos relevantes. Esto requiere
que las personas entiendan esa informacion, aprecien su significado.

6.3 Marco Espacial
« Nuestro Blanco de publico:

+ Edad: 18-35 afios de edad

+ Sexo: Hombres y mujeres

+ De nacionalidad dominicana

= Nivel socioecondmico: Medio - Alto

+ Residentes enla RD

+ Intereses: Que les guste viajar, experimentar cosas nuevas, espontaneos,
aventureros, curiosos, que les interese cuidar el medio ambiente.

6.4 Marco Temporal

Esta investigacion comprendera el periode de enero-abril 2019

7. Diseiio metodologico: metodologia y técnicas de investigacion cuantitativa ylo
cualitativa.

Tipo de investigacion

La siguiente investigacidn se realizara de manera descriptiva, de acuerde con los
objetivos planteados y al cardcter de nuestra campafia seleccionamos los métodos mas
precisos y adecuados para conocer a nuestro blanco de pulblico y conseguir
informacion acertada sobre la situacion del ecoturisme en la Region Sur de la Reptblica
Dominicana. Por iqual, se evaluaran las alternativas para solucionar la problematica

Asi mismo, se realizara una investigacion de campo, en conjunto con los Ministerios de
Turismo y Medio Ambiente del pais, instituciones encargadas de la gestion en el ambito
ecoturistico.

Métodos de investigacion

Métodos estadisticos: Sera utilizado para obtener, analizar e interpretar los datos
arrojados en nuestra encuesta. De esta forma comprenderemos la realidad de la
situacién lo gue facilitara el proceso de la toma de decisiones a la hora de estructurar
la campaiia publicitaria. Y asi determinar gué tanto conoce la poblacion acerca del
tema.

Método deductivo: Este permitira obtener un diagnostico general y concreto de la
situacidn de la Regidn Sur encontrados a lo largo de la investigacidn.
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Método Experimental: Implementaremos el turismo ecolégico de forma segura y
responsable en ciertas zonas de la regién Sur del pais.

Técnicas:

Las técnicas que se usaran serdn la entrevista y la encuesta. Se aplicara entrevista al
director del Ministerio de Turismo, asi como al director de la Fundacion Vida azul Se
aplicara encuesta a los empleados del Ministerio de Turismo.

Se aplicara encuestas a nuestro Blanco de Publico.
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