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INTRODUCCION

El cacao es un cultivo clave que mantiene a la Republica Dominicana como uno de los
paises lideres en la exportacion de productos orgéanicos en el mundo, siendo asi el cacao
dominicano un gran potencial para la exportacion debido a la calidad con que a este se le

conoce en paises de América Latina y en todo el mundo.

El cacao es una fruta de origen tropical que hoy dia representa un sin numeros de
oportunidades comerciales y beneficios para la salud y calidad de vida humana. El cacao
orgénico es producido en terrenos totalmente agroecoldgicos donde no se utiliza
herbicidas ni abonos quimicos, la categoria de organico es mas saludable y se trata con el
mismo proceso de fermentacion del cacao en grano. En adicion al cacao organico se
obtienen productos semielaborados del cacao tales como licor de cacao organico, manteca

de cacao y polvo de cacao, los cuales tienen mayor demanda que el grano crudo.

El producto més directo elaborado a partir de las habas de cacao es la manteca de cacao,
la cual posee numerosas propiedades hidratantes. Esta es la parte o materia de grasa
natural comestible del cacao. La manteca de cacao es el Unico componente del cacao
utilizado en la preparacion del chocolate blanco, y esta también es muy utilizada en la

fabricacion de numerosos productos farmacéuticos y/o cosméticos.

Munné SRL es una empresa fundada en 1935 cargada de una historia familiar cuya
finalidad fue de fomentar el crecimiento del mercado dominicano y sector agricola, a la
vez de incursionar en otras actividades comerciales, como la exportacion de diversos
productos. Fue en 1975 cuando Munné se adentra a la industria del Chocolate y a la vez

iniciando la elaboracion del licor de cacao para la exportacién. A través del paso de los



afios ha ido introduciendo y especializandose en la elaboracién de los productos derivados
del cacao, en este caso haremos enfoque en la manteca de cacao, el cual logra ser aceptado
masivamente por la poblacion y se ha visto la necesidad de expandir sus horizontes y en

la busqueda de la necesidad de un mercado, exporta a los Estados Unidos.

Actualmente, Argentina el pais de América Latina que mas Chocolate consume, sin
embargo, este pais carece de las condiciones agroecoldgicas y climaticas que requiere el
cultivo de cacao, por lo que el pais importa todos los ingredientes necesarios para la
elaboracion del chocolate y sus derivados. Los productos que se adquieren son pasta de
cacao, manteca de cacao y cacao en polvo. Debido a la gran demanda que este mercado
representa para la industria del Cacao, se ha visto una oportunidad de negocios para

acceder a este a través de la exportacion de la manteca del cacao.

En este caso, se busca realizar un andlisis de viabilidad para la exportacién de Manteca
de Cacao para el mercado argentino, en vista de que Munné SRL cuenta con las
competencias necesarias para realizar dicha exportacion y la facilidad que presenta la
Republica Dominicana para el cultivo y produccion del Cacao y sus derivados,
aprovechando la demanda de este producto en los mercados internacionales,

especificamente Argentina.

Para que este analisis fuese posible, nuestro tipo de investigacion ha de ser explicativa.
Su proposito sera la de analizar y desarrollar las oportunidades que ofrece el mercado
argentino para la exportacion de Manteca de Cacao a través de la empresa Munné SRL,
a la vez que explicaremos las condiciones actuales de la empresa y su estrategia de

Negocios.



De igual forma, sera de Campo debido a que estaremos dirigiéndonos a las instalaciones
fisicas de Munné pata obtener informacion sobre sus volumenes de exportaciones de

Manteca de Cacao actuales y de igual forma, informacion de la empresa como si misma.

Se utilizaran varios metodos de investigacion, como son el analitico, pues identificaremos
la causa y efecto de nuestra problematica e identificaremos a cada uno de los agentes que
intervienen en la misma. Sera de igual forma, Sintética, pues nos permite estudiar y
agrupar la informacion obtenida en los aspectos mas relevantes para determinar las

oportunidades que ofrece el mercado argentino.

Dentro de las técnicas de investigacion a utilizar, se desarrollé la entrevista a Laura
Munné y Samuel Florian, quienes actualmente laboran en Munné y cuya area especificas
son las del depto. de exportaciones y mercadeo. Para lo que serian nuestras fuentes de
informacidn, contaremos con las fuentes primarias que nos permitirian el uso de la
informacién a través de los documentes originales de investigacion, y las fuentes
secundarias ya que nos dan el acceso a libros y revistan en donde se encuentran

informaciones relacionadas para dar mayor entendimiento y desglose de nuestro analisis.



RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion consta en el andlisis de viabilidad de exportacién de manteca

de cacao desde Republica Dominicana hacia Argentina.

Segun resultados estadisticos existentes, la Republica Dominicana se ha encontrado en
un desbalance frente a demas paises de América Latina y el Caribe, ya que actualmente
se importan méas productos de lo que exportamos. A su vez, dejando como desventaja y
desaprovechamiento de las oportunidades ofrecidas mediante los acuerdos comerciales
que presentamos con paises del Caribe, por ejemplo, CARICOM, DRCAFTA y demas.
Asu vez, segin (MINISTERIO DE INDUSTRIA COMERCIO Y MIPYMES, 2018, péag.

11)

“Entre los afios 2013-2017, la balanza comercial entre Republica Dominicana y
Argentina ha sido desfavorable, en donde se alcanza —-US$120.474 millones para el 2017,
en donde se redujo US$20 millones los resultados para del 2016, esto se debe a la
comparacion de importaciones realizadas desde Argentina frente a las exportaciones

hacia dicho mercado.’’

Argentina es un pais idoneo, ya que es el pais mas consumidor de chocolate en América
Latina, debido a sus condiciones climaticas, es requerido la importacion de las materias

primas requeridas para la confeccion y/o elaboracion del chocolate.

El producto para exportar es la manteca de cacao, debido a la gran demanda existente en
el pais de Argentina, siendo Republica Dominicana un gran productor de dicho rubro

mediante la empresa representada y exportadora Munné SRL, ya que cuenta con las



competencias necesarias y requeridas. A su vez, este analisis incorpora los procesos

utilizados, historia y su cartera de productos por la empresa exportadora Munné SRL.

La investigacion tiene como objetivo general analizar la viabilidad de una proyeccion
para un plan de exportacion de la manteca de cacao desde Republica Dominicana hacia
el mercado de Argentina. Se planea que este sea alcanzado mediante la satisfaccion de

los siguientes objetivos especificos:

v Analizar las relaciones comerciales existentes entre Republica Dominicana y
Argentina.

v'Identificar las rutas existentes para la exportacién hacia el puerto de Buenos Aires,
Argentina.

v Analizar el proceso logistico idéneo a fin de llevar a cabo el proceso de
exportacion de Manteca de Cacao hacia el mercado de Argentina.

v" Diagnosticar la exportacion de Manteca de Cacao desde la Republica Dominicano
a la Republica de Argentina durante el periodo 2020.

v Cuantificar los productos ofrecidos por Munné SRL.

v’ Estudiar la proyeccion para el desglose de llevar la exportacion de Manteca de
Cacao hacia Argentina.

v" Describir los requerimientos para la exportacion de Manteca de Cacao a
Argentina.

v Determinar las diferentes vias de acceso hacia el mercado argentino.

El proyecto estara dividido en cinco capitulos. El capitulo | que describe y desglosa de

manera amplia las caracteristicas, requisitos y acuerdos en el comercio exterior y en el



que Republica Dominicana es signatario. Por otro lado, el capitulo Il habla a profundidad

de la relacién comercial entre Republica Dominicana y Argentina, y su perfil comercial.

El capitulo 111 habla sobre sector agroindustrial dominicano, adicional, la produccion y
cultivo de cacao en Republica Dominicana. En el capitulo IV desglosa de manera
exhaustiva toda la historia y perfil, desde su inicio hasta hoy en dia de la empresa Munné
SRL. Para concluir, el capitulo V da a conocer de las informaciones detalladas para la

viabilidad para la exportacion hacia Argentina.

Actualmente, la Republica Dominicana mantiene rutas desde sus puertos principales:
Puerto Multimodal Caucedo, ubicado en Boca Chica, Santo Domingo Este y por otro lado
Puerto Rio Haina, ubicado en Zona Sur, provincia Santo Domingo hacia el puerto
principal de Argentina, Puerto de Buenos Aires, quien es el puerto que concentra la mayor
movilizacién de los barcos en Argentina, en donde podemos observar una oportunidad
novedosa de diversificar dichos mercados desde donde pueda abastecerse y acceso a una
empresa de prestigio en donde su trayectoria ha mantenido una calidad en sus productos.
A su vez, beneficiando a Munné SRL con la expansién en sus exportaciones y
posicionamiento a nivel internacional, aportando a la Republica Dominicana fuentes de

empleo y estabilizacion en la balanza comercial.



CAPITULO L.

LA EXPORTACION Y EL COMERCIO EXTERIOR EN LA
REPUBLICA DOMINICANA



1.1 La Exportaciony el Comercio Exterior Dominicano

La actividad comercial, desde sus inicios, esta vinculada a la actividad humana, a medida
en que el ser humano reconocia sus necesidades e iba desarrollando sus instintos de
supervivencia y comenzaban a desplazarse cada vez més lejos con el fin de satisfacer las
mismas. Es asi como se fue dando en pequefios pueblos o aldeas lo que hoy en dia
conocemos como lo que fue el trueque, que no era mas que el intercambio de una cosa
por otra. Los seres humanos intercambiaban pieles de animales u otros servicios por
alimento, lo que gradualmente fue generando la idea de concepcion de un medio de pago
con mas valor, estableciéndose asi el termino de “’moneda’’, el cual simplifico, en

magnitud, lo que para aquel entonces se entendia como comercio.

Al hablar de comercio exterior, hacemos referencia al intercambio comercial de un pais
con relacion a los demas (UNAM). Es aquella parte de la economia local, nacional e
internacional que regula el intercambio de mercancias, productos y servicios entre

proveedores y consumidores de dos mercados y/o paises diferentes.

Para varios autores, el comercio exterior es considerado como el corazon de la economia
dominicana, pues desde sus inicios, cuando en la época de la colonizacion fue, Cristébal
Colon, un gran propulsor de este que, buscando una nueva ruta para hallar especies, llega
a la Isla, que para ese entonces habia nombrado La Espafiola, en la cual establecio un
sistema mas formal y estructurado que el que era utilizado por los indigenas que habitaban
la isla, el Trueque. Asi también, fue Cristobal Colon quien introdujo la cafia en América
en su segundo viaje (1493) a la isla, siendo las plantaciones y cultivo de cafia de azlcar
en Santo Domingo el propulsor a la produccién y comercializacion de la mismo alrededor

del Caribe, América del Sur y gradualmente, todo el mundo.



Es definitivamente, la Republica Dominicana, un pais dotado de factores cuyo clima 'y
tierras otorgan la asequibilidad y potencial para producir la mayoria de los productos
agricolas que hoy dia conlleva una gran demanda en el exterior, generando asi mayor
oportunidad de empleos e incentiva a la produccion y comercializacion, aportando al PIB

de la economia.

La Republica Dominicana se expande conforme pasan los afios, debido a campafias o
movimientos de las diferentes organizaciones que promueven el incentivo al fomento de
las relaciones comerciales internacionales, dando como resultado la atraccion de
inversionistas extranjeros, posicionando asi al pais como el lider de la Inversidn

Extranjera Directa (IED) en la region.

1.1.1 Caracteristicas del Comercio Exterior de R.D.

La globalizacidn es la clave que guio el camino hacia el comercio. EI mercado global es
cada vez mas inevitable e ineludible. Debido a la creciente globalizacién de la economia
mundial, paises y/o naciones gque afios anteriores no podian abastecer las necesidades de
su pueblo, hoy dia pueden participar en un mercado del cual, dependiendo de la ventaja
comparativa que como pais tenga, es capaz de realizar un intercambio de productos y
servicios, a un menor costo de produccion y mano de obra, creando asi un acuerdo por el

cual cada parte se vea beneficiada.

Ni los paises mas ricos y/o desarrollados son autosuficientes por si mismos, por ende, la
idea del comercio exterior es que cada uno de ellos pueda ofrecerle al otro lo que no posee

0 carece, y viceversa, generando a su vez el bienestar de la poblacion. Asi también,



consumidores de todo el mundo pueden seleccionar entre una mayor variedad de

productos a menores precios, 1o que les permite mejorar sus elecciones y estilos de vida.

En cuanto a la Republica Dominicana, el comercio y la competitividad dependen de una
serie de factores que incluyen numerosos asuntos trasfronterizos que afectan los procesos
de produccion, y las decisiones de importacion, exportacion e inversion. Cada uno de
estos factores (tales como politicas impositivas, disponibilidad de insumos locales -
especialmente mano de obra-, la logistica comercial, entre otros) es central para incentivar

al comercio dominicano.

Segun informaciones suministradas por la OMG, las politicas comerciales en la Republica
Dominicana han experimentado diversos cambios a través de los Ultimos afos, debido a
las reformas arancelarias que liberaron a las importaciones de bienes y una ley de
inversion extranjera que beneficia a los inversionistas extranjeros con el trato nacional.
Asi también como la existencia de algunas reformas fiscales que contribuyen a la
transparencia del sistema tributario, ademas de leyes y reglamentos que han permitido un

mayor flujo en el comercio.

llustracion 1: Estructura del comercio exterior dominicano
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Fuente: Profesor Manuel Adames, clase Estrategias de Competitividad Internacional, UNAPEC.



La analista experta en materia aduanal y seguidora de los movimientos del comercio
internacional, Niurka Beato, resalta en su libro Apuntes sobre el Comercio internacional

y Aduanas (2017) que:

La Republica Dominicana posee los terrenos, recursos econOmicos y humanos,
cooperacion técnica de entidades nacionales y organismos internacional necesarios para

producir lo que con empefio, calidad, actitud y decision demanda la Nacion. (pag. 138)

De acorde con el informe No. 30542 del Banco Mundial, de la evolucion de la
Comepetitividad Comercial y Laboral de la Republica Dominicana (2005), se establece
que el desempefio del sector exterior de la Republica Dominicana esta determinado por
las politicas econdmicas vigentes, las instituciones, el contexto macroeconémico, las

condiciones de logistica para el comercio y las politicas comerciales del pais.

La Republica Dominicana es principalmente dependiente de sus recursos naturales y
servicios gubernamentales. A pesar de ser esencialmente considerada como una economia
de servicios (el cual representa aproximadamente un 55% del PIB de la economia
dominicana, ademas de ser el mayor generador de empleo en el pais debido al crecimiento
en el Turismo y las Zonas Francas), la Republica sigue siendo un exportador neto de
productos tradicionales (incluyendo en estas el tabaco, azlcar, café, cacao, frutas y
vegetales). Sin embargo, en términos del consumo interno, la agricultura sigue siendo el
renglén mas importante de la Nacion y ocupa el segundo puesto, detras de la mineria, en
términos de los ingresos de exportacion. Asi también, la economia dominicana va en

crescendo debido a las inyecciones monetarias a través de las IED-IEL.



Partiendo de investigaciones en los distintos bases de datos, se logro determinar un
analisis sobre la realidad actual del comercio exterior dominicano en relacion con el resto
del mundo. Para un mejor entendimiento sobre las caracteristicas del comercio exterior
de la Republica Dominicana, se han identificado los elementos internos y externos que
posicionan a la Rep. Dom. como mercado optimo a la hora de hacer inversiones, asi

también como aquellos que amenazan el posicionamiento del pais en el mercado exterior.

Como resultado de dicho estudio se encuentra el analisis FODA del Comercio Exterior

en la Republica Dominicana, presentado a continuacion:

Tabla 1: Analisis FODA del Comercio Exterior Dominicano

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Ubicacion geografica favorable para competir e |neficiencia en el sector eléctrico.
regionalmente. e Carencia de oportunidades a estudiantes y

Servicios de trasbordo a terceros paises debido a la . ,
* P profesionales del area.

ubicacion a lo largo de los corredores maritimos. . .
e Falta de transparencia en el manejo de los
e Infraestructura vial de carreteras, puertos y
recursos nacionales.
aeropuertos haciendo cada vez més posible la

. L e Deficiencia de infraestructuras y
intercomunicacion.

e  Gran variedad de produccion de productos agricolas. equipamiento del sistema portuario.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
e  Maximizacion de los recursos naturales e  Devaluacion de la moneda y altas tasas de cambio.
e Adhesion e integracion a acuerdos regionales y e Inestabilidad politica.
comerciales e  Mal manejo en la relacion bilateral con Haiti.
e  Apoyo e inversion de paises industrializados e Falta de mecanismos necesarios para un mejor
e Implementacion y renovacion de nuevas sistema de educacién y cooperacion con otros
tecnologias. paises.

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: indagaciones en diversas paginas Web concernientes a

los distintos periddicos y ministerios.




“’El grado en el cual el comercio ha contribuido directamente con el crecimiento del PIB
es sorprendentemente modesto’” relata el informe No0.30542 del Banco Mundial
(Republica Dominicana: Evaluacion de la Competitividad Comercial y Laboral, 2005).
En dicho informe, se comparan y destacan las contribuciones al crecimiento econémico

de la Republica Dominicana debido a la implementacion y evolucion del Comercio.

El crecimiento de las exportaciones — esencialmente en el sector de las Zonas Francas —
ha jugado un papel fundamental en la transformacion de la economia dominicana. Por
otra parte, el sector de servicios ha mantenido, desde 1970, una tasa de crecimiento anual
de mas del 5% en el PIB. asi también, el sector de construccion, el turismo y el comercio

han sido los principales responsables del crecimiento econémico.

Un analisis de regresion elaborado por (Lizardo & Guzman, 2002) que estudia los
componentes de factores de produccion, determina que debido a que la formacion de
capital abarca el 75% del crecimiento del PIB, se resalta la contribucion de las Zonas
Francas para el crecimiento de las exportaciones, debido a la significativa acumulacion
de capital a través de la inversion, el crecimiento de la productividad total de factores y
el consumo de servicios publicos y demas productos, asi también como la creacién de

empleo asociada a este crecimiento.

1.2 Acuerdos en los que la Republica Dominicana es signatario

“La globalizacion, el crecimiento y expansion del comercio internacional y la
internacionalizacion de capitales conducen a los paises a crear mecanismos y constituir
bloques comerciales para lograr incrementar sus niveles de desarrollo y competir con

mejores ventajas competitivas en el comercio global.”” (Beato, 2017, pag. 194)



Aunque la Republica Dominicana es signataria de una serie de acuerdos de comercio
preferencial con la UE y sus paises vecinos caribefios y centroamericanos, el comercio

dominicano se realiza mayormente con el pais estadounidense.

La administracion y aplicacion de los Acuerdos Comerciales tienen repercusiones en la
economia de los paises miembros. Asi mismo, generan beneficios, ventajas y desventajas,
generar empleos, promover las inversiones y realizar transacciones comerciales conforme

las normativas legales.

1.2.1 DR-CAFTA

El Ministerio de Agricultura (2015) define el DR-CAFTA como “’el Tratado de Libre de
Comercio, suscrito entre la Republica Dominicana, Centro América y los Estados Unidos
de América, cuyas partes acuerdan establecer una zona de libre comercio, en el cual, de
acuerdo al apartado b) del parrafo 5 del articulo XXIV del GATT, serén un grupo de dos
0 mas territorios aduaneros entre los cuales se eliminen el pago de aranceles y demas
reglamentaciones comerciales restrictivas, con respecto a lo esencial de los intercambios

comerciales con la norma de origen de los paises signatarios.

Dentro de los paises que conforman parte del Tratado son los siguientes:

e Cinco paises centroamericanos: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua.
e Los Estados Unidos de América.

e LaRepublica Dominicana.



Este acuerdo tiene por objeto eliminar las barreras arancelarias y no arancelarias del
comercio internacional entre los paises signatarios, ademas de crear nuevas oportunidades
o mayor facilidad de acceso en estos mercados. Este abarca, dentro de sus veintidds
capitulos, temas sobre el trato nacional, reglas de origen, procedimientos aduaneros,

medidas sanitarias, facilitacion al comercio, entre otros.

Dentro de las facilidades que otorga el DR-CAFTA a sus signatarios estan:

= Acceso de bienes agropecuarios de Centroamérica y los Estados Unidos al
mercado dominicano, y viceversa.

= Eliminacion multilateral de los subsidios a las exportaciones para las mercancias
agricolas.

= Fortalecimiento de la cooperacién entre las naciones e impulso de la integracién
econdmica regional.

= Contribuir a la expansion del comercio y cooperacion internacional.

La implantacion del DR-CAFTA implico la modificacion del Codigo arancelario de los
partes firmantes. En el caso de la Republica Dominicana, alrededor de 68% de las
subpartidas arancelarias tendrian una base arancelaria de 0. asi también como optimizo el
flujo de demanda y aumento de las exportaciones hacia los Estados Unidos y en

Centroamérica.



1.2.2 DR-CARICOM

El Tratado RD-CARICOM (COMUNIDAD DEL CARIBE), fue firmado en agosto del
afio 1998, cuyo objetivo fundamental es el de fortalecer las relaciones comerciales y
econOmicas entre las partes firmantes, a través del establecimiento de un area de Libre

Comercio entre las partes. (2015)

Este acuerdo tiene por finalidad la eliminacién de barreras arancelarias y no arancelarias,
el libre acceso de mercancias incluye el fomento a la inversion, entre otros. Asi mismo,

establece la liberalizacion en la movilidad de las personas y capitales.

Dentro de los paises signatarios se encuentran:

e La comunidad del Caribe, integrada por: Estados miembros de Antigua y
Barbuda, Belice, Dominica, Grenada, Guyana, Jamaica, Montserrat, St. Kitts y
Nevis, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Suriname y Trinidad y Tobago.

e LaRepUblica Dominicana.

Como resultado, la Republica Dominicana avanza en el desarrollo de las relaciones
comerciales en conjunto a los demas paises del mundo, expandiendo sus productos a
nuevos mercados, atrayendo inversién extranjera y mejorando la gestién de calidad de los

productos dominicanos.



1.2.3 Acuerdo de Alcance Parcial con Panama

En el Comercio Internacional, existen diferentes alternativas para establecer relaciones
comerciales entre Naciones. Estas se llevan a cabo a través de los distintos elementos de
integracion tales como son: la union aduanera, la union econémica, acuerdos de libre

comercio, de alcance parcial, entre otros.

Un Acuerdo de Alcance Parcial entre dos paises busca la liberalizacion de bienes,
estableciéndose una lista de productos a ser intercambiados entre esos mercados. (Beato,

2017, pag. 211)

El Acuerdo de Alcance Parcial entre la Republica Dominicana y Panama entrd en vigor
a partir del 2 de noviembre del 2003. Mismo acuerdo se caracteriza por concretar
negociaciones comerciales para la reduccién de barreras al comercio y reglas de origen a
una lista de productos. Esta limitado a una lista de 120 productos de doble via, 26
productos de una via por parte de la Republica de Panam4, 24 productos de una via por

parte de Republica Dominicana, y 29 productos elaborados en las Zonas Francas.

1.2.4 Acuerdo de Asociacion Econdmica (AAE)

Basado en el acuerdo firmado en 1998, CARICOM, surge las negociaciones del Acuerdo
de asociacién Econémica (EPA por sus siglas en ingles), firmado en Barbados el 15 de
octubre de 2008, mas no fue hasta el 27 de abril del 2009 que entro en vigor en el pais de
la Republica Dominicana. Este acuerdo busca una mayor integracion al eliminar las
barreras arancelarias y no arancelarias entre las partes sustentantes, asi mismo como el

libre transito de los productos y factores de produccion.



Para una mayor comprension de este, elaboramos un cuadro con las ventajas y desventajas
que la experta en el area del comercio internacional y maestra, Niurka Beato, detalla en

su libro Apuntes sobre el Comercio Internacional y Aduanas (2017):

Tabla 2: Ventajas y Desventajas del AAE

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Difundir la eficacia econdmica e Desventajas en algunos sectores
e Simplicidad de los procedimientos productivos (agricultura, lacteos).
y reglamentos relativos a las e Competencia directa de productos
importaciones y exportaciones altamente subsidiarios,
e Mayor estabilidad politica procedentes de regiones avanzadas
e Fomentar la integracion efectiva con productores de paises mas
en la economia mundial. pobres.

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: Libro de la experta en Aduanas y maestra Niurka Beato (Apuntes sobre

el Comercio Internacional y Aduanas, 2017)

1.2.5 Convenios

A medida en que el comercio entre paises va creciendo, el mercado global se vuelve méas
demandante y los paises exigen que una serie de requisitos que los productos que entran

y salen de su territorio cumplan con ciertas caracteristicas y normativas.

Asi mismo, la Republica Dominicana se ha visto beneficiada de estar ratificada y/o
suscrita en varios convenios, que, si bien sus aportes al flujo de las entradas y salidas de
mercancias en el territorio dominicano no han sido notorias o reconocidas por el medio

publico, cabe destacar que la incorporacion a estos convenios ha influido en la gestion



aduanera del pais, asi también como mejorar la regulacion del comercio en determinados

productos.

Dentro de los convenios suscritos por la Republica Dominicana estan:

Convenio de Kyoto: Instrumento internacional que armoniza y simplifica los

regimenes aduaneros existentes, en las legislaciones aduaneras nacionales.

Convenio de Estocolmo: Creado con el fin de regular el tratamiento de las
sustancias toxicas y, por lo tanto, proteger la salud humana y el medio ambiente

de contaminantes organicos persistentes (COP)™.

Convenio de Réterdam: Surge a partir de la preocupacién sobre los efectos del
calentamiento del Planeta Tierra, por lo que fuge como regulador internacional
del comercio en determinados productos quimicos y plaguicidas peligrosos. Por
efecto, en el Anexo Il de dicho convenio, se incluye la lista de productos

quimicos prohibidos o restringidos.

Convenio de Estambul: Surge con la finalidad de estandarizar y simplificar la
documentaciéon y el proceso aduanero del régimen aduanero de internacién
temporal, para que haya una reduccion de tiempo y costo en las transacciones

comerciales.

1 Los contaminantes Organicos Persistentes (OPC) son sustancias que producen efectos nocivos para la
salud y el medio ambiente por contener quimicos que provocan enfermedades, como cancer, dafios al
sistema tanto inmunolégico como nervioso, y otros érganos humanos. (Beato, 2017, pag. 233)



e Convenio de Solas: Surge como respuesta a la catastrofe del Titanic, en el cual se
requeria de una medida que asegurara estandares minimos de la seguridad de los
buques mercantes, relativos a la construccion, equipamiento y la utilizacion de los
buques, asi también como el requisito de verificar el peso total de un contenedor

empacado en el puerto (lo que es actualmente conocido como VGM).

e Convenio de Basilea: Surge de la necesidad por la creacién de mecanismos de
integracion los cuales permitan a los paises controlar el flujo de mercancias que

va de un pais a otro.

Podemos concluir con que la creacion o surgimiento de convenios, leyes y normativas en
el comercio internacional permiten a los paises establecer diferentes mecanismos u
alternativas que les ayuda a controlar la circulacion de mercancias que entra y sale del

territorio nacional.

1.3 Modelos de Entrada al mercado internacional

En un mundo donde la innovacion tecnoldgica y la globalizacién se expande como
particulas de rayos-luz, alcanzando cada vez mas nuevos mercados, mas paises; donde
entrar en contacto con cualquier parte del mundo se ha vuelto cada dia méas posible y en
el cual las empresas que desean incursionarse o adentrarse a la bola comercial que se ha
ido creando y aumentando conforme pequefias y medianas empresas crecen, se expanden,
se internacionalizan. Donde hoy dia, dependiendo de la estrategia que estas establezcan,
cuentan con diferentes modelos o formas de poder adentrarse al mercado internacional.

Dichas formas les permitira: Expandir las ventas, adquirir recursos y minimizar el riesgo.



1.3.1 Exportaciones

La exportacion es el modo de internacionalizacion de mayor porcentaje debido a la
rapidez y facilidad para la circulacion de mercancias entre paises. Es por consecuencia,
el método més utilizado para aquellas empresas que se encuentran en las primeras fases
de internacionalizacion, en la cual se va ganando experiencia dentro de los procesos
aduaneros y dentro de las diferentes instituciones y organizaciones que participan tanto

en territorio nacional, como internacional.

Consiste en el envio directo de un producto fabricado dentro del mercado local (empresa
X) hacia el pais de destino (empresa y). Es la formula més sencilla en cuanto a procesos,
debido a que permite el manejo 6ptimo de los recursos propios para iniciar la actividad

internacional, a lo que, a su vez, va generando nUeVos recursos.

Para Bancomext (2005), exportar es simplemente vender, es decir, es vender bienes y
servicios elaborados en el pais y que se consume en otro diferente. Desde otro punto de
vista, en el libro Negocios Internacionales: ambientes y operaciones, los autores John

Daniels & Lee Radebaugh (2010) describen la exportacién como:

¢’...ala venta de los bienes o servicios producidos por una empresa localizada en un pais
aclientes que residen en otro pais. Esta es la forma mas atractiva de incrementar las ventas
o adquirir activos utiles para la competencia en los mercados extranjeros’’. (pags. 491-

492)

El éxito en el proceso de exportacion depende, entre otros factores, de una buena

recopilacion de informacion. Por ello es recomendable que las empresas que desean



exportar por primera vez o diversificar sus mercados en el exterior, realicen, en primera
instancia, una investigacion documental que les permita establecer un plan estratégico de

negocios de exportacion. (ProMexico, 2015)

Ya establecido un plan de negocios de exportacion, la empresa ha de evaluar su potencial
de exportacion, requerir asesoria sobre una persona experta en el area, seleccionar uno o
varios paises en los cuales concentrara sus exportaciones iniciales, formular su estrategia

determinar como hacer llegar sus productos al consumidor final.

1.3.2 Joint Venture

Un Joint Venture hace referencia a la union entre dos empresas. Este consiste en la
union entre dos empresas de diferentes paises a través de un acuerdo de colaboracion

para desarrollar o realizar una alianza comercial por un periodo de tiempo determinado.

Acorde con el informe de internacionalizacién: métodos de entrada en mercados
exteriores (2013), un Joint Venture es un acuerdo contractual entre dos 0 mas empresas,
que consiste en el aporte de capital entre las mismas y otro tipo de activos como tecnologia
y maquinarias, para crear una nueva empresa en el mercado de la empresa local o de

origen.

Cabe destacar que al establecerse un Joint Venture entre dos empresas, estas no pierden
su identidad propia como empresas, al contrario, estas contintan con el rumbo de sus
actividades diarias estando al margen del proyecto en comun, y ambas mantienen su
independencia. Mayormente, estos acuerdos se dan en aquellos proyectos a desarrollar

que quieren una gran inyeccion de suma de dinero y requiere de un determinado periodo



de tiempo (a largo plazo), por lo que unirse en conjunto con otra empresa con la misma

vision de ganancia es la mejor oportunidad de negocio.

1.3.3 Licenciamientos

Para términos de comercio internacional, una licencia es un acuerdo entre dos empresas
de distintos paises, en el cual la empresa de origen concede a la empresa extranjera, el
derecho de usar una patente, proceso productivo u marca registrada para la fabricacion y
comercializacion de productos que se venderian con la marca original a cambio de una
compensacion fijada por ambas empresas (asi como pudiese ser un tanto por ciento de las

ventas totales).

Tabla 3: Ventajas de otorgar u obtener Licenciamientos para las empresas en el Cl

VENTAJAS DE LAS LICENCIAS EN EL CI

EMPRESA DEL PAIS DE ORIGEN EMPRESA DEL PAIS DESTINO

e Es un medio para tener presencia sin invertir e Es un medio para acceder a una tecnologia,
capital. marca u otro activo o recurso que le costaria
mucho dinero, tiempo y esfuerzo desarrollar o

e Rendimiento ilimitado sobre la inversion conseguir internamente.

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: (Diario del exportador, 2018)

1.3.4 Franquicias

La franquicia constituye uno de los distintos modos de entrada en un mercado extranjero
en el cual la parte extranjera permite o vende a la otra parte (franquiciatario) el derecho
de sus servicios, producto y/o concepto para que estos sean promovidos y vendido en un

territorio previamente definido, bajo ciertos requerimientos y condiciones. La ventaja de



las franquicias es que fomentan y facilitan mucho mejor, en forma eficiente y exitosa esa

creacion de empresas pequefias. (Polanco, 2017)

La Franquicia es un sistema de cooperacion entre diferentes empresas, pero ligadas por
un contrato en virtud del cual, una de ellas (franquiciadora) concede a la otra
(franquiciados), a cambio de unas contraprestaciones, el derecho a explotar una marca y
una formula comercial materializada en unos signos distintivos, asegurandole al mismo
tiempo la ayuda técnica y los servicios regulares necesarios destinados a facilitar dicha

explotacion (Castro, 1997, pag. 165)

El contrato de franquicia es entonces, un contrato por el cual el franquiciante otorga al
franquiciado, la licencia o derecho de propiedad industrial (u intelectual) para
comercializar la marca o patente de los productos o servicios de su titularidad, generando
ganancias para ambas partes contratantes. Actualmente, en la Republica Dominicana
gozamos de poder consumir y/o acceder a diferentes locales de negocios los cuales

conforman un consorcio de franquicias.

1.4 La exportacién

Segln informes de la OEC (Observatory of Economic Complexity), la Republica
Dominicana ocupa el puesto No. 90 dentro de la mayor economia de exportacion del
mundo, exportando asi miles de millones de mercancias a los diferentes paises aliados,
como Estados Unidos, Haiti, Puerto Rico, entre otros...Creando asi una expansion de las
empresas dominicanas y sus productos. La estrategia de exportacion dependera de cada

empresa y del desempefio de sus trabajadores, y podrian variar segun el tipo de producto.



En una economia global, en la cual cada vez mas los paises van abriendo sus fronteras, al
tiempo en que los aranceles o impuestos a las importaciones se van reduciendo, los paises
incentivan a la exportacion y el volumen del comercio exterior van en crescendo, es que

nos encontramos actualmente.

Ningun pais, por méas desarrollado que sea, es autosuficiente para producir lo que su
poblacién consume, es por esto, que el desarrollo econdémico y social de los paises se ve

manifestado en la capacidad de exportacion que estos poseen.

1.4.1 Conceptos de exportaciéon

Como visto previamente, exportar es un proceso mediante el cual las empresas ofertan
sus productos o servicios en los mercados internacionales. En su definicién técnica, la
Asociacion Dominicana de Exportadores (ADOEXPO) (2018), define la exportacion
como un contrato de compra y venta entre una parte local y una parte extranjera. Es el
envid de mercancias para su uso o consumo en el exterior y/o la prestacion de servicios

en el extranjero.

En otro contexto, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México (INEGI,
2011), describe la exportacion como ‘’la venta, trueque o donacion de bienes y servicios
de los residentes de un pais a no residentes; es una transferencia de propiedad entre

habitantes de diferentes paises’’.

Segun informes elaborado por la Organizacion Mundial del Comercio, la exportacion

consiste en la venta de productos y servicios a otros paises. Esta es también, una forma



de incursionar en los mercados internacionales, siendo una de las formulas preferidas para

varias compaiiias.

Otros autores definen la exportacién como la venta de productos producidos en un pais
para residentes de otro (Hill, 2007), siendo esta una manera para las empresas de
incrementar las oportunidades de mejorar sus ingresos al encontrar mercados extranjeros

y la posibilidad de participar en mas industrias.

Se podria decir que la exportacion es el conjunto de bienes y servicios vendidos por un
pais en territorio extranjero para su utilizacion, comercializacién y consumo, generando
estas para el pais vendedor, una fuente de ingresos provocando asi, el crecimiento y
desarrollo econémico dentro de la economia de un pais. Esto promueve las operaciones

con economias de escala y el mejor aprovechamiento de las instalaciones existentes.

1.4.2 Caracteristicas

La exportacion es la salida legal de mercancias del territorio nacional para su uso o
consumo en el extranjero. Se pueden reducir a tres (3) las razones por la que una empresa
decida incursionarse o adentrarse al mercado internacional, dichas razones son: para
adquirir nuevos recursos, expandir sus ventas y minimizar el riesgo. La exportacion
contribuye al desarrollo econémico de un pais, incrementando la competitividad y

aumentando la productividad de las empresas.

La exportacion puede ser directa o indirecta. La exportacion directa es aquella que
permite al vendedor hacer llegar su producto directamente al cliente extranjero sin la

necesidad de intermediarios, mientras que, en la exportacion indirecta, el vendedor, a



través de un intermediario (que puede ser a través de un comerciante local o consorcios

de exportacion), es que hace llegar sus productos al extranjero.

Dentro de los beneficios para la exportacion adoptados por la ADOEXPO (2018), estan:

¢ Nuevas oportunidades para incrementar las ventas.

e economia de escala; reduccion de costos.

e Disminucidn de la concentracion de un producto/servicio en un mercado.
e Aprovechamiento de la capacidad de produccion.

e Aprovechamiento de ventajas comparativas.

1.4.3 Requisitos Generales para exportacion de bienes desde Republica
Dominicana

Para que el intercambio comercial entre paises fluya o circule de la forma menos compleja
posible, es esencial el conocimiento de las normativas legales, procesos y procedimientos
aduaneros aplicables en el pais de destino, asi también como la documentacién que estos

exigen que contenga el expediente de exportacion.

1.4.3.1 Documentacién requerida

“‘Los documentos de exportacion son el soporte para el proceso de salida de la mercancia
desde un pais’” (ADOEXPO, 2018), sin estos, no es posible la salida de estos productos,
puestos que son imprescindibles para determinar cual es la mercancia, de donde viene y
hacia ddnde va la misma. Dentro de los documentos fundamentales que se debe de tener

a la hora de exportar un producto del territorio nacional son:



Factura Proforma: Es una factura (o carta de intencion) que el exportador envia
al importador con la finalidad de que este disponga de toda la intencién de la
compra completa. A partir de la aceptacion de esta por el comprador, el exportador

procede a emitir la factura comercial.

Factura Comercial: es aquel que contiene toda la informaciéon de la venta
internacional. En este se ha de detallar el concepto, la cantidad y el importe de los
productos/servicios vendidos, asi como las condiciones de entrega y de pago, los
impuestos y demas gastos que genere la venta. Es uno de los documentos méas
importante a la hora de realizar una operacion internacional, debido a que, de

acuerdo con el valor de la factura comercial, se aplican los derechos aduanales.

Certificado de Origen: Es aquel que acredita o identifica la procedencia u origen
de la mercancia, con el fin de determinar si los productos a exportar gozan de las
preferencias arancelarias que otorgan los Tratados de Libre Comercio entre los

paises.

Conocimiento de embarque: documento emitido por el porteador o consolidador
que sirve de acuse de que se ha recibido la mercancia para que esta sea
transportada, ya sea al puerto de referencia (si es Maritimo, Bill of Landing) o por

una linea aérea (si es Aéreo, Air Way Bill).

Declaracion Unica Aduanera (DUA): es el formulario que actualmente utiliza
la Direccion General de las Aduanas para todas las declaraciones aduanales de

mercancias. Resume las informaciones generadas en una transaccion comercial,



contemplando la informacion de la mercancia (descripcion, valor, peso, régimen,

etc.), e informaciones del comprador y el vendedor.

e Certificados segun la naturaleza de la exportacion: Estos van a depender, en
gran medida, en los requisitos de documentacion que exijan los paises en el
extranjero. Dentro de los documentos que la mayoria de los paises exigen que
incluyan los exportadores estan: certificados sanitarios, fitosanitarios, certificados

de no objecion, entre otros.

e Packing List o Lista de Empaque: enumera el material contenido en cada

paquete, asi como también el tipo de empaque.

1.4.3.2 Procedimiento de exportacion

El proceso de exportacion en la Republica Dominicana esta regulado por leyes, decretos
y reglamentos conformados por las diferentes instituciones y organismos

gubernamentales que participan en el mismo. (Guia para exportar, 2016)

Las exportaciones se constituyen en el proceso de transferir las mercancias de un pais a
otro para generar divisas, por lo que se requiere cumplir con una serie de requisitos y
procedimientos (Beato, 2017, pag. 303). En el caso de la Rep. Dom. estos procedimientos

son:



Tabla 4: Procedimientos aduaneros para la exportacion

Procedimientos Aduaneros para exportacion

e Registro en las entidades gubernamentales, sean personas fisicas o juridicas.

e Solicitud del token para operar con el sistema del SIGA, que permite el acceso a la
plataforma Informaética de la DGA para la declaracion aduanera via electronica.

e Adquirir la Declaracion Unica Aduanera (DUA).

e Elaborar la factura comercial.

e El certificado de origen, imprescindible para la introducciéon de productos en paises
miembros de los diferentes acuerdos comerciales para la aplicacion de una preferencia
arancelaria.

e Certificados fitosanitarios, sanitarios o de no objecidn, asi sea necesario.

e Una vez completado los documentos, se ha de realizar la coordinacion con el medio de
transporte por el cual se daré salida a la mercancia.

e Contemplar las prohibiciones y/o restricciones de productos en el pais de destino de
mercancia prohibida o de restringida importacion.

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: (Apuntes sobre el Comercio Internacional y Aduanas, pags. 303-304)

1.4.4 Régimen Aduanero

Un régimen aduanero es el tratamiento legal aplicable a las mercancias que ingresan o
salen del pais bajo el control aduanero, de acuerdo con la destinacion definida en la

declaracién aduanera.

Para mayor entendimiento sobre la clasificacion de estos, se realizo la siguiente tabla:



Tabla 5: Clasificacion de los regimenes aduaneros segun su naturaleza y/o destinacion

Regimenes aduaneros

Definitivos -Importacion definitiva o despacho a consumo

-exportacion

Devolutivos -Drawback

-Reposicion de mercancia en franquicia arancelaria

Liberatorios Zonas Francas

-Admision temporal para perfeccionamiento activo
-Internacidén temporal sin transformacion.

. -Salida temporal para perfeccionamiento pasivo
Suspensivos o0 temporales
-Depositos aduaneros fiscales.
-Transito

-Trasbordo

-exportacion o salida temporal

-Régimen de mudanza

-Régimen para envios postales (Courier)

-Régimen de equipajes

-Régimen para el desarrollo de polos turisticos

Regimenes especiales - :
-Régimen para el desarrollo de los sectores perteneciente a la

cadena textil, confeccion y accesorio; pieles y fabricacion de

calzados de manufactura de cuero.

-Régimen de Pro-Industria

-Gracia Navidefna

-Régimen de desarrollo fronterizo

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: Datos obtenidos de diversos libros académicos.

Los regimenes definitivos son aquellos por los cuales se permite nacionalizar la
mercancia previa el cumplimiento de todas las formalidades y el pago de los derechos e

impuestos que correspondan. Los regimenes aduaneros suspensivos o temporales son



aquellos que permiten la entrada de las mercancias extranjeras suspendiendo el
cumplimiento de la obligacion tributaria aduanera, es decir, del pago de los derechos e

impuestos.

Los regimenes aduaneros liberatorios, en este caso el de las Zonas Francas, es aquel en el
cual las mercancias que ingresan al pais estan sometidas bajo un trato preferencial con la

exencion de impuestos, asi lo establecido y regulado en la Ley no. 8-90.

1.4.5 Exportacion de productos agricolas en la Republica Dominicana

Dentro de los sectores productivos de la Republica Dominicana, el sector agropecuario
ha sido el que més ha impulsado a la economia del pais. Los productos que el pais exporta
son variados, mas son aquellos tradicionales los que hoy en dia siguen siendo uno de los

rubros de mayor demanda en el comercio internacional.

Segun el informe elaborado por Cesar Amparo (Exportaciones de productos tradicionales
agricolas dominicanos, 2018), se evidencian cuatro productos agricolas tradicionales: el
cacao, café, tabaco en rama y el azlcar, junto a sus derivados. Esencialmente, el azicar y
el cacao compusieron mas del 86% del total de las exportaciones de estos bienes, los

cuales pasaron de exportar US$156 millones en 2002 a US$358 millones en 2016.

Nuestro mayor socio comercial, Estados Unidos, de 2002 a 2016 habia importado cerca
del 45% del total de los productos agricolas tradicionales, comprando principalmente
azucar y sus derivados (62% del total) y cacao (33% del total). Republica Dominicana,
para el 2016 habia exportado sus cultivos tradicionales a 27 paises, destinandose

productos distintos hacia cada uno de estos.



En 2016, tomando en cuenta los cuatro rubros previamente analizados, la Republica
Dominicana exportdo US$443 millones, lo que significa que desde 2002 las exportaciones
habian crecido. Con esto se puede comprobar el esfuerzo entre los participantes de dicho
mercado que han dinamizado las exportaciones del pais, logrando asi un mayor

desempefio economico.

En el caso del cacao, desde el 2014 el sector cacao ha aportado mas de US$1,128 millones
a la economia nacional a través de las exportaciones, siendo el 2015 el afio donde mas se
exporto, con US$250.79 millones. Segun datos del CEI-RD, durante el 2018 se exporto

US$205.77 millones en cacao, superando asi los US$134.36 de 2017.



CAPITULO IlI.
ARGENTINA Y SU RELACION
CON LA REPUBLICA
DOMINICANA



2.1Argentina

Argentina es el octavo pais méas grande del mundo, en términos de extension territorial es
el segundo de América Latina, situado en el sur del continente americano, limita con los
paises, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay mediante tierra y con las Islas

Malvinas via mar.

Posee una gran biodiversidad de climas y topografias, gracias a su expansion del territorio
y sus caracteristicas de geografia variadas, posee gran abundancia y diversidad en
recursos naturales. Sus tierras totalizan aproximadamente 170 millones de hectéreas,
situadas entre los principales productores de alimentos mundialmente, gracias a su tierra
fértil. Promueve el desarrollo sustentable y proteccidn para sus recursos naturales, son

ricos en recursos pesqueros e hidrocarburiferos.

Argentina es abierto a la inmigracién con amplia riqueza y su gran diversidad cultural,
posee una poblacién de 41.1 millones de habitantes, donde la poblacién es basicamente
joven, teniendo como media un rango de 29.8 afios. Su crecimiento anual es de 0.9%,

siendo un 2.2 nacimientos por mujer promedio.

Segun el indice de Desarrollo Humano (IDH), este situado en el primer puesto en la franja
superior de alto desarrollo humano entre los paises de América Latina. Una tasa de
urbanizacion alta, con 93% establecidas en areas urbana, una densidad media de 14.4
habitantes por Km2. El tercio de poblacion de Argentina vive en Buenos Aires y sus 24
partidos Conurbano Bonaerense, en adicion a otras ciudades, constituyendo los centros

urbanos.



Es miembro de las Naciones Unidas con su inclinacion a defender la paz, el desarme y la
seguridad internacional, haciéndose destacar en los Derechos Humanos, teniendo
participacion desde afios anteriores, especificamente, 35 afios. A su vez, es miembro de
la Union de Naciones Suramericanas (UNASUR) y de la Comunidad de los Estados

Latinoamericanos y Caribefios (CELAC).

Fundador de la de la OMC y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en 1965 se
integra al Banco Mundial y del FMI, a su vez, es miembro del Mercado Comun del Sur
(MERCOSUR), en donde los estados miembros negocian mediante terceros paises o de
manera conjunta sus negociaciones. EI MERCOSUR ha negociado un Acuerdo de
Asociacion Interregional con la Unién Europea con finalidad comercial, de cooperacién

y politica.

Este situado en el segundo lugar con el indice de Desempefio Logistico que fue elaborado
por el Banco Mundial, gracias a su maravilloso sistema de infraestructura y transporte.

Desglosado a continuacion:

- Rutas Nacionales: 39.322 Kms

- Caminos Provinciales: 195.837 Kms

- Extensa Ferroviarias: 35,753 Kms

- Puertos: 43, de los cuales 7 son maritimos

- Aeropuertos: 53, en donde 21 son internacionales, mas de 30 aerolineas

ofreciendo vuelos directos hacia mas de 40 destinos en los distintos continentes.



El puerto con mas entrada y salida de la mayor parte del comercio exterior en el pais es
el de Buenos Aires, en donde asiste a buques fluviales y de ultramar. No obstante, se

destacan los demas puertos maritimos y fluviales.

Ha tenido una buena participacion en la implementacion electrénica gubernamental,
competitivo y moderno sistema de telecomunicaciones, en el cual brinda a los ciudadanos
del pais amplio acceso electrénico de servicios pablicos. Adquiere primer lugar en el
ranking de e-government readiness en América del Sur. (MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES, COMERCIO INTERNACIONAL Y CULTO

ARGENTINA, s.f))

2.2. Situacion Econémica Comercial de Argentina

Segun, (Banco Mundial, 2019) Argentina es una de las economias méas grande en América
Latina, gracias a sus abundantes recursos naturales tanto en energia como agricultura,
donde posee un Producto Interno Bruto de aproximadamente (P1B) de US$470 billones.
Es un pais lider en produccion de alimentos, con economia de gran escala en los sectores
de agricultura y ganaderia vacuna, contiene tierras agricolas, cuenta con importantes

reservas de gas y litio, y tiene un enorme potencial en energia renovables.

No obstante, la versatilidad historica en el crecimiento econémico y la gran cantidad de
obstaculos institucionales han llegado a impedir el desarrollo del pais, por consiguiente,
sigue siendo elevada, la pobreza humana y alcanza el 35.4% de la poblacién, en cuanto a

la pobreza infantil tuvo un incremento al 52.6%.



Argentina ha priorizado los gastos a traves de varios programas, en el que se destaca, un
programa de transferencias, Asignacién Universal por Hijo, que alcanza 4 millones de

nifios y adolescentes hasta 18 afios, lo cual representa el 9.3% de la poblacién del pais.

En el 2018, el pais se vio afectado en unas turbulencias financieras, lo que implicé una
revision de un plan econémico y cumplir con un programa con el Fondo Monetario
Internacional (FMI), conforme a una suma de US$57 millones, a fin de estabilizar las

cuentas publicas para alcanzar un equilibrio fiscal a finales de 2019.

En 2019 el peso de Argentina pierde valor, debido a la situacién econdémica que ha ido
presentando equilibrios precarios, en adicion, se ha ido acumulando una depreciacion de
65% desde abril en 2018. La inflacion es superior a un 50% y una caida de 2.5% de PIB
en 2018, por consiguiente, la economia se contrajo un 2.5% para el trimestre primario en

2019.

Argentina, a pesar de sus fluctuaciones econdmicas, en la economia global, un papel de
suma importancia destacando produccion agricola, representando el 5.6% del PIB y
empleos a la poblacion de 0.5% en donde su principal es la cria de ganado, produccion

de cereales, citricos y demas.

Argentina esta posicionado en el cuarto lugar tanto en produccion y como exportador
mundial de biodicel. En América Latina es el pais productor de gas, lo que hizo
posicionarse en primer productor de gas, debido a su yacimiento de gas esquisto a nivel

mundial, poseyendo la cuarta reserva de litio y petréleo.



El sector industrial ha tenido un cambio considerable a través de los afios, conforme a la
molineria y preparacion industrial de los alimentos, apoyandose al sector textil, filiales

de automoviles, bienes y diversas actividades.

La especialidad de Argentina es en servicios de sectores de punta, siendo competitivo en
tecnologia y turismo, los cuales se han estado convirtiendo en uno de los sectores mas

importantes. (Santander- Trade Markets)



2.2.1 Indicadores socioecondmicos.

Tabla 6: Indicadores Socioeconémicos de Argentina.

Producto Interno Bruto (PIB)

USD$470 billones

PIB Per Céapita USD$20,567.3

Balanza comercial US$2,241,000

Estimador  mensual de actividad -1,7
econémica

Deuda externa US$ 283,567

indice de produccion industrial -3.3%
manufacturero

Indice de Precio al consumidor

3.7% Mensual; 53.8% Acumulada

Poblacién 45,576,329
indice de desarrollo humano 0.830
indice de desarrollo humano por 0.714
desigualdad
Tasa de Natalidad 16,8 cada 1000 personas
Tasa de mortalidad 7,6 cada 1000 personas
Tasa de empleo 42.6%
Tasa de desempleo 10.6%
indice de pobreza 35.4%
indice de indigencia 7.7%
Seguridad social (total de jubilaciones y 6,938,014
pensiones)
Salario minimo $16,875
Tasa de alfabetizacion 4%
Expectativa de vida 76,9

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: datos de Instituto Nacional de Estadisticas y censos (Instituto Nacional

de Estadisticas y Censos, Republica de Argentina, 2019)



2.3Analisis FODA de Argentina

Tabla 7: Analisis FODA de Argentina

Amenazas Fortalezas

. . . L - Gran capacidad de produccion agropecuaria
- Baja continua de los precios de materia prima

. - Desarrollo de la energia edlica
- No formar parte del Acuerdo del Pacifico

- . - Gran produccion industrial
- Inestabilidad politica

. . . - Aprovechamiento del bajo endeudamiento
- Crisis financiera exterior

o, . . . - Adaptacion de recursos humanos y gran capacidad
- Disminuci6n de atraccion a inversiones en el pais

. intelectual
- Fuga de capitales

L L . - Productor de bajos costos de alimentos de calidad
- Reduccion de precios internacionales para productos

i - Emprendedurismo
agricolas

- Gran diversidad tecnolégica

- Problemas con el MERCOSUR

. , - Exportacion de servicios,
- Altas tasa de interés

- Baja mano de obra

Debilidades Oportunidades

- Insuficiente infraestructura

- Incremento de empleo en pocas tareas multinacionales en el pais

plouie = Baja tasa de interés mundial

- Falta de conocimiento frente a problematicas al meno

= Gran inversion  extranjera  de

= Creaciones de industrias con valor

costo posible
agregado
- Poca confianza del mercado mundial
= Reintegracion al
- Baja utilizacién de ferrocarril
internacional eliminando obstaculos

mercado

= Aumento de cadena de valor para

productos alimenticios

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: Basada en informaciones suministradas (9 fortalezas y debilidades del nuevo ciclo de gobierno)



2.4 Exportaciones de Argentina

De acuerdo con (OEC, 2018), Argentina posee la 45° posicion de mayor economia de
exportacion en el mundo y ocupa la 50° de acuerdo con el IEC. Debemos conocer si el
mercado estd abierto para la mercancia, consultando los requisitos fitosanitarios, de
productos de origen animal, zoosanitarios necesarios para poder penetrar a dicho

mercado.

Para 2017, su tasa anualizada decreci6 a un $59,2 mil millones, a través de una tendencia
decreciente hasta 5 afios atrds. Sus exportaciones mas recientes se ven afectadas
positivamente debido a la exportacion de Torta de aceite de soja y de residuos solidos,
representando el 15,4%, Maiz que representa el 6,84% de las exportaciones totalizadas
de Argentina. En 2018 se exporto 1,717 productos a 169 paises a nivel de 6 digitos,
haciendo una totalidad de las exportaciones (FOB) de 61,558 millones dolares (WORLD

INTEGRATED TRADE SOLUTIONS, s.f.).

Sus principales destinos para las exportaciones de Argentina siguen en el siguiente orden

de manera descendente:

- Brasil, (39,3 Mil millones)

- Estados Unidos (EEUU), ($4,6 Mil millones)
- China, ($4,38 Mil millones)

- Chile, ($2,77 Mil millones)

- Vietnam, ($2,27 Mil millones)



llustracion 2: Principales Productos Exportaciones ($USD Miles de Millones)

Torta de aceite de sojay
de residuos so6lidos

® Maiz

Aceite de soja (soya) y
sus fracciones, incluso

Maiz, $4.05

-
refinado, pero sin
modificar quimicamente
Vehiculos automoviles
®  para transporte de
mercancias
Torta de aceite de soja y de
residuos sélidos , $9.20

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: llustracion basada en informaciones de OEC. (OEC,

2018)

2.5 Importaciones de Argentina

Segun informa el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INCEC) de Argentina, las
importaciones de este pais sufrieron una reduccion de mas de un 27%, durante los
primeros 8 meses del afio 2019, frente al mismo periodo del ejercicio precedente,
situandose en $34,468 millones de dolares. Este declive, cercano a los $13,000 millones
de ddlares, se produjo fundamentalmente a causa de la evidente caida de la demanda
interna, fortalecida de igual forma por la pérdida de valor del peso y la situacion de
incertidumbre en la que se encuentra actualmente la economia argentina. La convulsion
fue especialmente atribuida en las cifras referentes a las importaciones de vehiculos, cuyo
valor se redujo en mas de un 58%, y hacia las de combustibles y lubricantes, con un

descenso del 32,7%. (ICEX Espafia, exportacion e inversiones., 2019)



En mayo alcanzaron US$ 4,644 millones, implicando un progreso de 11,3% en relacién
con el mes anterior. En términos interanuales, retrocedieron un 28%, debido al descenso
en las cantidades adquiridas (22,3%) y en los precios (7,3%). El saldo comercial para
Argentina en el quinto mes del afio fue superavitario, por noveno mes consecutivo, en
US$ 1,373 millones, lo que simbolizo un alza mensual de 20,5%. A nivel interanual, se
observo una reversion en el signo ya que, en mayo de 2018, el saldo fue deficitario en

US$ 1.283 millones. (Camara Argentina de Comercio y Servicios., 2019)

Para el momento especifico del mes de agosto, las importaciones argentinas se
comprimieron un 30,3% en comparacion con el mismo periodo de 2018 y simbolizaron
poco mas de $4,400 millones de ddlares, mientras que las exportaciones continuaron
aumentando, un 7,5%, por lo que la balanza comercial arrojé un saldo positivo de $1,168

millones de dolares. (ICEX Espafia, exportacion e inversiones., 2019)

Las importaciones argentinas en el mes de mayo estuvieron lideradas por el rubro “Bienes
Intermedios”, con un 34%. La segunda posicion correspondid a “Piezas y Accesorios para
Bienes de Capital”, con un 21,3%, mientras que en tercer lugar se ubicd “Bienes de
Capital”, con el 16,6%. En términos interanuales, todos los rubros presentaron mermas
en comparacion con igual mes del afio previo, resaltando “Vehiculos Automotores de
Pasajeros y Resto” con el 58,6% y 45,5%, respectivamente. Luego se posicionod
“Combustibles y Lubricantes”, con 41,5%. (Camara Argentina de Comercio y Servicios.,

2019)



Gréfico 1: Composicion de las importaciones realizadas por Argentina, afio 2018

Composicion de las importaciones

= Bienes de capital Bienes intermedios
= Combustibles y lubricantes = Piezas y accesorios para bienes de capital
= Bienes de consumo = Vehiculos automotores de pasajeros

Elaboracioén propia de los sustentantes. Fuente: datos de la Camara Argentina de Comercio y Servicios. (Camara
Argentina de Comercio y Servicios., 2019)

Argentina concluyo el 2019 una balanza comercial positiva por US$ 15,990 millones,
como resultado de las exportaciones por US$ 65,115 millones e importaciones por US$
49,125 millones. El superavit comercial es el mas grande desde 2009, cuando se habia

logrado un balance positivo por US$ 16,885 millones. (Roset, 2019)

2.6 Principales Socios Comerciales

Los principales socios comerciales de Argentina son los paises del Mercosur (Brasil,
Paraguay, Venezuela y Uruguay) seguidos por China, la Unién Europea y Estados
Unidos. Brasil es el principal socio comercial de Argentina tanto para importaciones

como exportaciones. (Santander, 2019)



En mayo los principales destinos de las exportaciones argentinas fueron: Brasil, China,
Estados Unidos, Vietnam, Egipto, Chile, India, Paises Bajos, Peru, e Iran, en ese orden,
que en conjunto acumularon el 56,9% del total de ventas externas. Por su parte, los
principales paises de origen de las importaciones fueron: Brasil, China, Estados Unidos,
Alemania, Paraguay, Bolivia, Tailandia, Italia, México y Japdn, que representaron el

74,3% del total de compras al exterior.

Los déficits mas importantes de mayo se registraron con Brasil (-211 millones de ddlares),
Estados Unidos (-208 millones de dolares), Alemania (-147 millones de dolares),
Paraguay (-97 millones de ddlares), Bolivia (-82 millones de ddélares), Francia (-66
millones de doélares), China (-56 millones de dolares), Japon (-52 millones de doélares),

Tailandia (-47 millones de délares) y México (-37 millones de dolares).

Los superavits mas importantes de mayo correspondieron al comercio con Egipto (262
millones de délares), Vietnam (230 millones de délares), Chile (193 millones de délares),
Paises Bajos (167 millones de dolares), India (144 millones de ddlares), Iran (114
millones de dolares), Argelia (104 millones de ddlares), Pert (102 millones de ddlares),
Arabia Saudita (87 millones de délares) y Malasia (69 millones de dolares). (Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos, Republica de Argentina, 2019)



Gréfico 2: Déficits como resultado de las exportaciones de Argentina
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Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: datos de Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Argentina.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, Republica de Argentina, 2019)

Gréfico 3: Superavits como resultado de las exportaciones de Argentina
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Elaboracién propia de las sustentantes. Fuente: datos de Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Argentina.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, Republica de Argentina, 2019)

2.7 Normas técnicas para la importacion en Argentina

Segun (Centro Despachantes de Aduana de la Republica De Argentina, 2018), La OMC

redacto un informe en donde Argentina es beneficiaria a una de las economias con menos



restriccion del mundo, supliendo las licencias no automaticas de normas técnicas, lo que
podrian salir una porcion a corto plazo. Argentina posee 705 barreras no arancelarias a
diferencia de los demas paises y principales socios comerciales, sin embargo, debido a
algunas ausencias de tratados de libre comercio, se da a conocer las barreras

paraarancelarias, lo que hace mas incomodo el proceso de comercio bilateral.

Luego de haber eliminado alrededor de 314 licencias no automaticas, se procedio a armar
un plan donde se realizara un cambio para reemplazar una gran variabilidad de normas y
reglamentos técnicos. Se tiene como objetivo bajar cantidad las licencias no automaticas
siendo reemplazadas por el sistema de normas técnicas, sin embargo, han sido muy escaso

dicho objetivo.

%+ Procedimientos de la importacion:

Alrededor de los afios los procedimientos para la importacion han ido cambiando
transcurso el tiempo. El importador o exportador deben estar registrado con la Aduana de
Argentina a fin de empezar transacciones comerciales internacional. Existe algunos
productos con permisos de licencia automaticos, el formulario formativo, lo que nos hace
permitir a dichos agentes aduanales los posibles problemas que podian incurrir al
importar, entre estos productos se pueden encontrar 600 distintos productos

aproximadamente.

Para la inspeccion de productos existe un sistema que los clasifica mediante tres niveles:
- Verde: Aprobada sin inspeccion fisica
- Naranja: Inspeccién de documentacion

- Rojo: Inspeccion tanto documentos como bienes



Gracias a su pertenencia en el Mercosur, se aplica una (TEC), tarifa externa comun, el
cual el rango es de 0 a 20% para la mayor cantidad de productos, sin embargo, la industria
automotriz puede llegar a pagar hasta un 35% en aranceles, mientras que la industria de

tecnologia informatica y bienes, son exentos del TEC temporalmente.

Existen otras tarifas adicionales a los aranceles:

- Entre el 10,5% y el 21% de IVA sobre el precio CIF. Si los bienes son para reventa la
tasa es de 5,5% 0 10% de IVVA sobre el precio CIF.

- 0,5% de tasa de estadisticas sobre el precio CIF. Hay algunas excepciones.

- 3% del impuesto sobre los beneficios anticipados para los bienes al por menor.

- 1,5% de impuesto sobre el ingreso bruto.

Productos como tabaco, refrescos, bebidas alcohdlicas, estdn bajo el régimen fiscal

nacional.



Tabla 8: Procedimientos especificos para la importacion

Embarques Maritimos

Embarques Aéreos

Importaciones de muestras

Procedimientos especificos para la importacion

Es necesaria una licencia previa a la importacién para 9
nameros del sector automovilistico, en donde estos productos estan
sometidos a cuotas relativamente bajas, no obstante, productos
provenientes de Brasil, no aplican. Para productos textiles y de
vestir, se requiere estrictamente un certificado de origen (debe ser
legalizado por el Consulado Argentino del pais exportador).

Documentos requeridos para la importacion de embarques
maritimos:
0 Tres copias de la factura comercial
0 Una copia negociable del conocimiento de embarque
0 Los certificados de Los seguros
0 Una lista de la carga

Documentos requeridos para la importacién de embarques

aereos:
0 Tres copias de la factura comercial
0 Una lista de la carga

0 Una carta de porte aéreo

El producto debe llevar inscrita un carnet ATA que precise que
dicho producto es una muestra sin fines comerciales. ElI TAR,
Régimen de Admisién Temporal, permiten entrar en el territorio
nacional sin aranceles aplicados a las muestras sin fines
comerciales, a su vez, bajo este régimen, también estan el tipo de
contenedor, pallets, embalajes con fin de ser transformados y

reexportados.

Elaboracién propia de los sustentantes. Fuente: Informaciones suministradas (Santander: Trade Markets, 2020)




Tabla 9: Aranceles e impuestos a la importacion

y

Productos sujetos a
aranceles y clasificacion

Calculo de Aranceles
y forma de pago.

«Para el calculo de

*Entre los productos sujetos

Aranceles Promedio a
exepcion de productos
agricolas|

* Tiene una limitacion de USD
30. Los socios comerciales
pertenecientes al MERCOSUR
estan exentos de aranceles,
salvo excepciones. La
reexportacion no conlleva
exencion de barreras
arancelarias, mientras que
productos ajenos a Mercosur,
la tarifa aplicable es de 5-14%.
Pueden quedar exentas de
impuestos dichos productos
como son herramientas
industriales para uso propio,
estos lineamientos se adhieren
a funcionarios dependiendo la
situacion econémica por la
cual este atravesando el pais.

a aranceles podemos
clasificarlos entre méas
elevados y menos
elevados:

-Aranceles mas
elevados: Productos
agroalimentarios y textiles

-Aranceles menos
elevados: Productos que
estén dentro de diversos
acuerdos aduaneros, ya
sea entre Mercosur y
demas paises, o de forma
bilateral entre Argentina y
demas paises.

aranceles, se aplica "Ad
Valorem" sobre el valor CIF
de los mercados, no
obstante, para la
precaucion se requiere
tomar este tipo de politica
aduanera, ya que los
paises apliquen las
recomendaciones de dicho
6rgano central
dependiendo su situacion
econdémica. A su vez hay
cabe destaca, que una
reexportacion mediante
Mercosur, no tiene
excepcion las tasas,
aungue un producto se
reexporte con fin
comerciales en otro pais,
ya que se pagaran dichos
derechos de ambos paises.

Elaboracion propia de los sustentantes._Fuente:_Informaciones suministradas (Santander: Trade Markets, 2020)

% Reglas de embalaje y etiquetado

Entre las normas o reglas de Argentina sobre embalaje y etiquetado del producto de

importacion podemos encontrar:



Tabla 10: Reglas de embalaje y etiquetado de los productos de importacion en Argentina

Debe contener: nombre de pais procedente o fabricante
Embalaje del producto, nombre, calidad, pureza y peso neto del

producto contenido

No existe restriccion alguna, sin embargo, el consumidor
Idioma y etiquetado

debe comprender los detalles

Se debe utilizar el sistema métrico decimal, las unidades

Unidades de medidas mas utilizadas en ciertos casos es anglosajonas, como, por

ejemplo, en productos de fabricacion de tornillos

Sin excepcion alguna, todos los productos deben poseer

“’Hecho en”’, esto es verificado y controlado por las aduanas.
Marcado de origen

Es considerado como pais de origen, el pais en donde se

empezd la produccion.

Debido a la ley argentina en vigencia, productos con
Normativa __relativa __al

ciertas prohibiciones para dicho publico debe ser mencionado

etiquetado
en la etiqueta.

Elaboracién propia de los sustentantes. Fuente:_Informaciones obtenidas en diversas paginas Web y esencialmente

suministradas (Santander: Trade Markets, 2020)



«» Normas comerciales e industriales

Argentina considera varios organismos de normalizacion a fin de comercio internacional,
estos organismos pueden ser tanto nacional como internacional en lo que podemos

denotar:

- Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacién (IRAM)

- Asociacién Electrotécnica Argentina (AEA)

Miembro de:

La Comision Panamericana de Normas Técnicas;

- La Asociacion Mercosur de Normalizacién;

- La Unidn Internacional de Telecomunicaciones ;

- La Comisién Internacional de Electrénica ;

- La Unidn Internacional de Telecomunicaciones.

Conformidad a las normas debe ser de caracter obligatorio en productos como,
electrodomésticos, maquinas, equipamientos deportivos, herramientas, juguetes, y
demas. Los productos tecnolégicamente peligrosos deben pasar por variedades examenes
rigurosos y para su aprobacion antes de ser comercializados, acorde a las normas de

IRAM.

Argentina estrictamente debe respetar las normas, los certificados 1ISO 9000 y HACCP,
la norma IRAM, siendo bastante conocidas por los argentinos y apreciadas como calidad

y seguridad de servicios y productos. EI IRAM es una certificacion voluntaria, como los


http://www.iram.com.ar/
http://aea.org.ar/sistema25/
http://www.copant.org/
http://www.amn.org.br/
http://www.iso.org/iso/home.htm
http://www.iec.ch/
http://www.itu.int/net/home/index.aspx

demas sistemas de estandares, conocida como ‘’Sello IRAM”’, debe mostrar la S en su

empaque como marca oficial.

2.7.1 Requisitos para la importacién de alimentos en Argentina

ElI INAL, como autoridad sanitaria nacional, es el responsable de verificar las condiciones
higiénico-sanitarias, bromatoldgicas y de identificacion comercial de los productos que
entren o salgan del pais. Cumplidos esos requisitos, pueden comercializarse, circular y

expenderse en todo el territorio nacional.

El Anexo Il del Decreto 2126/1971 (reglamentario de la Ley 18284 modificado por
Decreto 2092/1991), regula los requisitos que deben cumplir los establecimientos y los
productos, tanto para los de produccion nacional y de exportacion, como para los

importados. (ANMAT, 2019)

Segun el articulo 4 de este decreto, sefiala que, para los efectos de los tramites para el

registro de productos importados, se debera presentar la siguiente documentacion:

+ Datos de identificacion y domicilio del importador, titular del producto y los de
inscripcion en términos de una persona juridicas.

%+ Marca o nombre propuesto para el producto y denominacion correspondiente en
el idioma del pais, de acuerdo con el articulo 2 del Cédigo Alimentario Argentino. De
igual forma, le acompafiard modelo de rétulos o etiquetas por triplicado, en idioma del
pais y el mismo debera contener el nombre y domicilio del importador.

¢+ Debe poseer una declaracion jurada de los componentes dl producto, materiales

de envase, volumen o peso neto de la unidad de venta.



% Copia del certificado de habilitacion del establecimiento o depdsito del
importador.

++ Condiciones del ambiente donde el producto ha de ser conservado; periodo
durante el cual se mantiene intacto, las variaciones que se podrian producir por el
transcurso del tiempo y ensayos realizados para establecer su estabilidad.

¢+ Técnicas de elaboracién del producto

¢+ Descripcion detallada de las caracteristicas y especificaciones de los materiales

del envase.

La autoridad sanitaria competente para los tramites de registro para la importacion
entregara al importador en un plazo de 60 dias el Numero del producto Alimenticio de
importacion en forma transitoria, informando en un plazo no mayor a 30 dias, a la
Autoridad Sanitaria Nacional dicho nuimero para que le sea otorgado el o los

correspondientes registros nacionales para la importacion.

El registro de los establecimientos y/o productos importados podra efectuarse ante la
Autoridad Sanitaria Nacional a opcion del importador. En caso de la importacion de un
lote determinado de un producto debera presentarse a criterio de la Autoridad Sanitaria
competente, un certificado oficial de aptitud para el consumo del producto en el pais de
origen o copia autenticada del protocolo de analisis realizado por un establecimiento,

instituto o servicio oficial o privado reconocido oficialmente.

Por otra parte, si la Autoridad Sanitaria competente considera necesaria la verificacion
analitica de las condiciones higiénico-sanitarias y bromatoldgicas de determinado
producto llegado al pais, su circulacion, comercializacion y expendio no sera autorizado

hasta tanto se dispongan los resultados. (DECRETO 2126, 1971)



Paises Exportadores

Mundo

Es importante resaltar que, para importar productos y subproductos de origen vegetal,
Argentina requiere de un certificado de importacién del Servicio Nacional de Sanidad y

Calidad Agroalimentaria (Senasa).

Es emitido el certificado de importacion, como resultado de la verificacion fisica y
documental de la mercancia, cumpliendo con los requisitos fitosanitarios de importacion
establecidos en la Autorizacion fitosanitaria de Importacion AFID. (Centro de

exportacion e inversion de la Republica Dominicana, 2019)

2.8 Importacion de Manteca de Cacao

Segun (TRADE MAP, 2018) El principal proveedor de manteca de cacao para Argentina,
es su pais vecino Brasil y, en segundo lugar, Ecuador seguido por Colombia e Italia.
Durante los Gltimos 5 afios se importaron un total de 43.856 toneladas de manteca de
cacao, donde se puede evidenciar que el mercado argentino mantiene una demanda
estable y creciente, al iniciar tomando en cuenta que en el afio 2014 el total de toneladas
importadas por Argentina fue 8.954 y finalmente en el afio 2018 un total de 8.924

toneladas.

Tabla 11: Proveedores pasta de Cacao

2014 |

2015
Cantidad importada,

2016
Cantidad importada,

2017
Cantidad importada,
Toneladas

2018
Cantidad importada,
Toneladas

Toneladas Toneladas

8954 8785 8497 8706

Cantidad importada,
Toneladas

8924

Brasil

8385 8283 7942 8294

8468

Colombia

296 373 392 328

219

Ecuador

149 87 93 65

164

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente:_Ilustracion basada en informaciones

suministradas (TRADE MAP, 2018)



Podemos observar como las toneladas de manta de cacao importadas por el pais de
Argentina ha ido fluctuando desde Brasil disminuyendo en los Gltimos 5 afios mientras

que las toneladas importadas desde Ecuador y Colombia aumentando.

2.9 Empresas importadoras de manteca de cacao

A continuacion, se muestra el listado de empresas importadoras de manteca de cacao.

Tabla 12: Empresas importadoras de pasta de cacao desde Argentina

ALIMESA S.A.

ARCORS.A.l.C.

BODINI S.A.

BOMPASSY S.A.

CABRALES S.A.

CHOCOLATE COLONIAL S.A.

Chocolates Bariloche S.A.l.C.

Ambrosoli Argentina

CHOCOLATES BLUM S.A.

CHOCOLATES INDUSTRIALES S.A.
CHOCOLATES LACASA ARGENTINA S.A.
COBERTOL S.A. 12 FORTUNATO ARRUFAT S.A.
GEORGALOS HNOS. S.A.I.C.A.

Joaquin Cutchet E Hijos S.R.L.

Joaquin Cutchet E. Hijos Srl

LA CABANA DE MENDOZA S.A.

La Delicia Felipe Fort S.A.I.I.C. Y F.

Felfort

MAMUSCHKA S.R.L.

MAPSA S.R.L.

MONDELEZ ARGENTINA S.A.

NESTLE ARGENTINA S.A.

PAULISTA S.A.

Sucesores De Jose Salgado S.A.I.C.
Chocolates Fenix

VEALFE S.A.

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente:_llustracion basada en informaciones
suministradas (TRADE MAP, 2018)




2.10

Términos comerciales

El termino comercial es lo que determina las obligaciones y derechos del importador y el

exportador. Dentro de dichas obligaciones se hace especificaciones en los costos que

puede incurrir el termino comercial, por lo general, el mas usado de forma maritima es

FOB, este significa que el vendedor entrega la mercancia a bordo del bugue designado en

el puerto de embarque. La CCI (Camara de Comercio Internacional o ICC: International

Chamber of 77 Commerce) es el encargado de las regulaciones de los términos

comerciales desde 1936 y se ha ido revisando a través del tiempo en los afios. Las

actualizaciones de los términos se han hecho debido a los cambios que se han generado

en el comercio y la Gltima actualizacion del afio 2020 es la que se esta utilizando en la

actualidad. (Lo6pez , 2019, pag. 77)

llustracion 3: Términos para el Comercio Internacional
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211 Relacion comercial entre Republica Dominicana vy
Argentina

La Republica Dominicana es un pais que posee grandes beneficios por causa de su
ubicacién geogréfica, sirve como puente hacia la region del Caribe, asi como también
hacia el resto del continente americano y los demés paises del mundo. Con el fin de
aprovechar aun maés estas ventajas, el pais desde 1985, ha implementado 5 acuerdos
comerciales: Acuerdo de Libre Comercio de Alcance Parcial con la Republica de Panama,
el Tratado de Libre Comercio con La Comunidad del Caribe (CARICOM), El Tratado de
Libre Comercio con Centroamérica, El Acuerdo de Libre Comercio con Estados Unidos
y Centroamérica (DR-CAFTA) y el Acuerdo de Asociacion Econémica entre la
Comunidad Europea y sus Miembros y CARIFORO (EPA). Todos estos con la meta de
fomentar el comercio entre las partes, permitiendo de esta manera el ensanchamiento y

diversificacion del intercambio de bienes y servicios.

En la actualidad, la Republica Dominicana y Argentina no cuentan con ningun acuerdo
comercial. En este sentido, dichos paises llevan a cabo sus transacciones bajo el principio
de la nacion més favorecida debido a su membresia en la Organizacion Mundial del

Comercio. (Ministerio de Industria, comercio y MIPYMES, 2019)

Pese a esto, para el 2019, el canciller Miguel Vargas y su par argentino, Jorge Faurie,
firmaron tres acuerdos bilaterales, al tiempo en que también propuso que ambos
gobiernos negocien la supresion de aranceles de un grupo reducido de productos. Los
ministros de Relaciones Exteriores dieron vigencia a un Memorandum de Entendimiento
para la Creacion de un Consejo Conjunto d Trabajo para la promocién del Comercio, las

Inversiones y el Encadenamiento Productivo.



Segun el Ministro de Relaciones Exteriores dominicano “La firma de estos instrumentos
manifiestan el deseo de continuar creando bases sélidas que permitan afianzar ain mas
estos vinculos”. Con relacion a un eventual acuerdo comercial, el Canciller explico que
actualmente los paises latinoamericanos que compiten con la Republica Dominicana
gozan de preferencias arancelarias de hasta 0% por ser miembros plenos del Alianza

latinoamericana de Integracion (ALADI). (RD y Argentina firman tres acuerdos, 2019)

Tabla 13: Comparacién entre los posicionamientos en rankings internacionales entre Republica
Dominicana y Argentina

Rep.
Indicadores Dominicana Argentina
Competitividad 82 81

Estabilidad

Macroeconémica

Mercado Laboral

Dinamismo empresarial

Facilidad de hacer
negocios

Capacidad

innovacion

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: datos del Centro de Exportacion e inversiones de Republica

Dominicana. (Centro de exportacion e inversion de la Republica Dominicana, 2019)



Se aprecia que en los rankings de competitividad, dinamismo empresarial y facilidad de
hacer negocios son muy parecidos entre ambos paises. A causa de la relacion existente en
los factores de competitividad, como son: calidad productiva, viabilidad para hacer

negocios, institucionalidad, progreso y educacion.

No obstante, existe una diferencia pronunciada en los rankings de estabilidad
macroeconomica y mercado laboral, donde la Republica Dominicana se sitda por encima
de Argentina, la raiz de esto se encuentra mayormente en grandes fluctuaciones y altas
tasas de inflacién y desempleo que ha experimentado Argentina en los Gltimos 10 afios.
Por otro lado, en términos de capacidad de innovacion, Argentina se encuentra en una
posicién muy por encima de la nuestra. Esto se explica por el comportamiento de la
inversion y desarrollo de servicios y productos de alta tecnologia. Actualmente Argentina
cuenta con una cartera de inversionistas tanto local como extranjera en los sectores de

softwares, biotecnologia y ciberseguridad.

¢ Inversion extranjera directa desde Argentina hacia Republica Dominicana.

En el pais existen de empresas con capital argentino con una inversion acumulada de US$
745,568.38, de acuerdo con el Director de Empresas del Consejo Nacional de Zonas

Francas de Exportacién (CNZFE), la misma esta distribuida en dos empresas:

GOSOBA, SRL.: dedicada a la manufactura de productos agroindustriales, que genera 57
empleos ubicada en la Zona Franca Industrial de Nigua, la inversion acumulada es de
US$1,800,000 de los cuales el 35% (US$630,000) es argentino y el restante 65%

(US$1,170,000) es dominicano.



G&G Esperanza, SRL: dedicada a la produccion de pieles y manufacturas, que genera 30
empleos, ubicada en la Zona Franca Industrial de Esperanza, la inversién acumulada es
de US$231,172.76 de los cuales el 50% (US$115,586.38) es argentino y el restante 50%
(US$115,586.38) es dominicano. (Centro de exportacion e inversion de la Republica

Dominicana, 2019)

Tabla 17: Balanza Comercial Republica Dominicana-Argentina.

Balanza Comercial Republica Dominicana-
Argentina, Periodo 2014-2018, Valores en USS

Millones
141.8

150 130.32 116.89 122.42 121.22
100

50

O A | A AN A

50 2014 2015 2016 2017 2018
-100
-150

B Exportaciones Importaciones Saldo Comercial

Elaboracion propia de los sustentantes. Fuente: datos del Centro de Exportacion e inversiones de Republica

Dominicana. (Centro de exportacion e inversion de la Republica Dominicana, 2019)

El intercambio comercial entre la Republica Dominicana y Argentina para el periodo
2014-2018 totalizo en US$US 639.6 millones. De este total, US$ 6.95 millones
corresponden a exportaciones dominicanas hacia Argentina, mientras que US$632.65
millones corresponden a importaciones desde Argentina, lo cual equivale a un déficit
comercial para la Republica Dominicana de US$ -625.7 millones. (Centro de exportacion

e inversion de la Republica Dominicana, 2019)



2.11.1Exportaciones de productos dominicanos a Argentina

Tabla 14: Top 10 productos exportados por Republica Dominicana exportados por Republica Dominicana
hacia Argentina. Periodo 2014-2018; Valores en US$ Miles.

CODIGO

DESC. DEL PRODUCTO REPUBLICA DOMINICANA EXPORTA HACIA ARGENTINA

PRODUCTO

VALOR VALOR
TOTAL TODOS LOS PRODUCTOS VALOR 2015 VALOR 2018

1,384.0 1,620.1
961.0 1,040.0 1,950.0
3006.91 Instrumento identificado por el uso astomo
Pieles enteras, trozos y recortes de pieles, curtidos
0.0 0.0 0.0 274.0 401.0
0 adobados, ensambladas, sin otras materias
4302.3
Cigarros "puros”, icl. Despuntados y cigarritos
0.0 0.0 0.0 0.0 350.6
"puritos”, que contengan tabaco.
2402.1
Ron y otros espiritus obtenidos de productos de caja 235.0 143.0 244.0 238.0 241.0
2208.4 de az(car destilados y fermentados.
Calzado con parte superior de cuero
natural o regenerado (exc. Con suela de 0.0 95.0 83.0 70.0 106.8
6405.1 caucho, pléastico)
Barquillos y obleas, incluso rellenos "gaufrettes, 107.0 551.0 139.0 137.0 84.2
1905.32 wafers" y "waffles"
Piedras calizas de cualquier forma (exc, marmol, 0.0 0.0 0.0 148.0 80.4
6802.92 travertinos y alabastro, losetas, cubos)
Calzas,"panty-medias" y leotardos, de punto, de 89.0 0.0 0.0 0.0 64.3
6115.21 fibras sintéticas, de titulo < 67 decitex.
Maquinas y aparatos para llenar, cerrar, tapar o 0.0 0.0 0.0 0.0 45.0
8422.3 etiquetas botellas, botes o latas y cajas.
Alcohol etilico sin desnaturalizar con un grado 0.0 9.0 23.0 310 30.2
2208.9 alcohdlico volumétrico < 80% vol; aguardientes.

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: datos del Centro de Exportacion e inversiones de Republica

Dominicana. (Centro de exportacion e inversion de la Republica Dominicana, 2019)



CAPITULO IIlI.
CARACTERISTICAS Y EXPORTACIONES
DEL CACAO DE LA REPUBLICA
DOMINICANA



3.1 Sector Agroindustrial Dominicano

El Asistente Agropecuario del Secretariado Técnico de la Presidencia, Juan Diaz Gomez,
(1996), describe el estado actual de la agroindustria dominicana, en la cual identifica que
alrededor del siglo XVI es donde se registra el primer molino de cafia (trapiche),
establecido en el nuevo mundo e instalado en la Ciudad de la Vega en 1536 por los
colonos espafioles; siendo esta la fecha en la que algunos historiadores consideran como
el nacimiento de la Agroindustria en la Republica Dominicana. No obstante, La primera
Agroindustria Dominicana registrada fue el procesamiento de la yuca para producir

Casabe, el cual hay dia sigue estando consumida por todo el Pueblo Dominicano.

Es importante resaltar que desde comienzos de la década de los 30’s y hasta finales de los
70’s, la industria azucarera se consideré como la clave de la economia dominicana, cuya
produccién estuvo fundamentalmente destinada a la exportacion. (Agroindustria
Republica Dominicana, 2015) Asi mismo, se resalta uno de los complejos
agroindustriales mas grandes del mundo, el Consejo Estatal del Azdlcar, creado tras la
muerte de por ese entonces gobernador de la Republica Dominicana, Rafael Lednidas

Trujillo, el cual en sus treinta afios de dictadura era duefio de doce ingenios azucareros.

Adicional a esto, la industria procesadora de cacao es una de las actividades
agroindustriales con mas tradicion en el pais, con una operacion y desarrollo continuados
desde 1927. Surge con el objeto de procesar e innovar el cacao en su produccion,
facilitando asi el consumo masivo como producto complementario en la dieta alimenticia
de los dominicanos y del resto del mundo. El cacao ha tenido participacion en el mercado

desde 1936.



Asi mismo, la siembra, recoleccién y transformacion del café, ha sido participe de la
economia de los dominicanos desde tiempos remotos, el cual actualmente es considerado
como uno de los renglones de preferencia dentro de los productos de mayor consumo y
exportacion del pais. Las demas agroindustrias catalogadas como “no tradicionales”, se
encuentran representadas principalmente por aquellas dedicadas a la producciéon de
alimentos: molineria, productos de origen pecuario, procesamiento de frutas, aceites y

vegetales, bebidas, alimentos para animales, entre otros.

Patricia Reyes, autora del articulo ‘Agroindustrias democratizan la economia de la
nacion’ en el periddico del Listin Diario (2016), determind que las empresas
agroindustriales estan llamadas a convertirse en el modelo de industria que debe ser
desarrollo en el pais, debido a que generan empleos en las comunidades, se nutre de la
produccién nacional, y los capitales que generan no se escapan hacia el extranjero. Cada
sector o subsector agropecuario cuenta con un gran nimero de agroindustrias distribuidas
en todo el pais, generan empleos en lugares donde las grandes empresas no suelen decidir

instalarse.

Martin Polanco, publica en el periddico del Caribe un articulo acerca de la Agricultura:
la base de la agroindustria alimenticia del pais (2018), en el cual destaca que por lo
general, cuando se realizan mediciones de las actividades que aportan al crecimiento de
la economia dominicana no se considera la parte agroindustrial percé, sino que se
contempla la agricultura o la agropecuaria como tal, considerando que esta es la base que
sostiene el ramo agroindustrial. Por su parte, existen procesos agroindustriales de una
diversidad de productos, entre ellos: del arroz, el cacao, platanos, mangos, guayabas,
naranjas, tomates, pifia, leche y la cafa, que plasman la importancia de la produccion

agricola en el pais, para el sostén de lo agroindustrial.



El pais posee condiciones iddneas para el cultivo de rubros que tienen gran liderazgo a
nivel internacional, teniendo como referencia los numeros que registran y en la aceptacion
de sus exportaciones. Como parte de ellos figura el cacao. Mediante procesos de
industrializacion, tanto de manera interna como en el exterior, se obtienen un chocolate
de muy alta calidad. Multiples ocasiones ese chocolate elaborado a nivel internacional
entra a la Republica Dominicana en variadas presentaciones sin que el consumidor tenga
idea de que la materia prima es de procedencia de suelos dominicanos. Por su parte, la
industria de conservas?, emplea un conjunto de rubros entre ellos tomates y otros

vegetales, en adicion, frutas como el mango.

Segun datos de la estrategia para el desarrollo agropecuario y agroindustrial sostenible de
Republica Dominicana 2010-2030, elaborado por la Junta Agroempresarial Dominicana,
del Producto interno Bruto (PIB) total del pais el 16% pertenece al agropecuario ampliado

(agricola, ganadero y agroindustrial).

Segun el ministro de Agricultura, Omar Benitez, dijo que Republica Dominicana posee
el potencial para aprovechar el mercado mundial de exportaciones que asciende a mas de
1.62 trillones de dolares cada afio. También, sefiald que la agricultura brinda una
oportunidad para adquirir divisas, debido a que cada dia el mundo necesita suplir la
cantidad de alimentos que se consumen. “La agricultura organica, gourmet o turistica;
étnica, energética; cosmetologica o medicinal y la tropical son grandes fuentes para
generar mas divisas a la economia nacional trabajando para seguir incursionando en

estos mercados.” aiadio el ministro. (Redaccion elDinero, 2019)

2 Segun una publicacién hecha por Blog Isla del Carmen “una conserva alimenticia es el
resultado del proceso de manipulacién de alimentos de tal forma que sea posible preservarlos
en las mejores condiciones durante un largo periodo de tiempo.”



Resaltd de igual forma los aportes que la agropecuaria ha realizado a la economia
nacional, pues aproximadamente 407,000 empleos provienen de los sectores productivos,
concurren 300,000 productores y mas de dos millones de personas resultan beneficiados
de alguna actividad relacionada al campo; con un 38.95% del territorio dedicado a algun

cultivo o produccion.

Concluyo diciendo que los retos de la agropecuaria dominicana estan en aprovechar las
oportunidades de estas economias en escala, aumentar el tamafio de las exportaciones
agroindustriales, crear esquemas asociativos y de cooperativas que abaraten los costos,
mecanizacion y tecnologia de la produccion, entre otras novedades que hagan a Republica

Dominicana, competitiva a nivel mundial.

3.2 Analisis FODA del Sector Agroindustrial Dominicano

Para la consideracion y analisis del sector agroindustrial dominicano para fines del trabajo
de lugar, se realizd en una tabla un andlisis FODA que resalta las lo que el sector

agroindustrial puede controlar en su entorno y lo que no:



Tabla 15: Analisis FODA del sector agroindustrial dominicano

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES I

Mas de 407,000 empleos directos  provenientes de
los sectores productivos.

Existen mas de 300,000 productores y mas de dos
millones de personas que se beneficias de alguna
actividad relacionada al campo, con un 38.9% del
territorio dedicado a algun cultivo o produccion.

La Junta Agroempresarial Dominicana (JAD), ha sido
considerada como un modelo para las organizaciones
del Caribe.

Del PIB total del pais el 16% pertenece al agropecuario
ampliado (agricola, ganadero y agroindustrial).

Las agroindustrias que procesan y exportan frutas
frescas han construidos modernas plantas que operan
bajo licencias renombradas de certificaciones
internacionales.

rubros que tienen gran liderazgo a nivel internaciona
evidenciando en los nimeros que registran y en |
aceptacion de sus exportaciones.

El pais posee condiciones idéneas para el cultivo d
I

La agricultura le da una oportunidad excelente a lo
productores y a las agroindustrias para adquirir divisas
ya que cada dia méas el mundo necesita suplir la cantidad
de alimentos que se consume, Ramas como: agriculturg
orgénica, gourmet, étnica, energética, cosmetologica g
medicinal, son grandes fuertes para generar mas divisa
a la economia nacional, trabajando para segui
incursionando en estos mercados.

Hay grupos de productores dominicanos utilizandg
técnicas muy modernas en la explotacion de sus predios

La creacion de vinculos entre la agropecuaria y I
industria aumentan la productividad de ambos sectore
y obligan a mejorar la capacidad técnica, permite
incrementar las exportaciones y la internacionalizacio
de nuestras marcas.

X3

*

X3

*

Localmente no se conoce estudio reciente que mida el
aporte de la agroindustria al Producto Interno Bruto
(PIB).

La falta de politicas publicas que reduzcan las
estructuras de costos en los distintos subsectores
agropecuarios podria afectar severamente el empleo,
produccién, el consumo y los ingresos de los
dominicanos.

Los rendimientos en la produccion de algunos bienes
decrecen, se estanca 0 a pesar de incrementarse se
encuentra por debajo del promedio de América Latina,
sin embargo, hay otros que alcanzan una productividad
mayor que los niveles de América Latina, pero
muestran debilidad en cuanto a estabilidad del
crecimiento de su productividad, pues esta presenta una
alta volatilidad.

Vulnerabilidad del sector debido a efectos
climatoldgicos como huracanes, sequias otras
adversidades como las plagas y enfermedades.

Incremento de precios de los fertilizantes e insumos
necesarios para la produccion.

En los paises subdesarrollados que tienen como bas
principal el sector agroindustrial, se aprecia que dich
sector es uno de los méas descuidados en sus reformas
las condiciones de los gobiernos no han sido la
esperadas.

Existen politicas de crédito, donde el incentivo d
financiacion no ha sido tan atractivo para el secto
industrial, por la alta tasa de interés.

Limitado desarrollo de la infraestructura vial: puerto:
maritimos, carreteras, autopistas, marina mercant
nacional, puentes, centros de logistica 6ptimos para e
adecuado almacenaje y tratamiento de dicho
productos.

Paises como Alemania, Estados Unidos, Espafia, Chile,
Brasil y Costa Rica, han implementado politicas dq
desarrollo sostenible del sector. Estableciendo la
plataformas necesarias que propician un desarrollg
eficaz, en el mercado local e internacional.

==  |\|"— W\ '"feeormr—o—o————————————————————————————————————————————— |

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: datos extraidos de: (Aduanas, 2017), (Agroindustria Republica

Dominicana, 2015), (RD cuenta con potencial para aprovechar el mercado mundial de exportaciones, 2019).




3.3 El Cacao

El cacao es un cultivo clave que mantiene a la Republica Dominicana como uno de los
paises lideres en la exportacion de productos orgéanicos en el mundo, siendo asi el cacao
dominicano un gran potencial para la exportacion debido a la calidad con que a este se le
conoce en paises de América Latina y en todo el mundo. El cacao es un fruto tropical
originario del arbol del cacao, también Ilamado cacaotero o por su nombre cientifico,

Theobroma cacao.

El arbol del cacao o cacaotero es una planta que mide aproximadamente 2 0 3 metros de
altura. Las flores y el fruto nacen directamente del tallo y rama y estos crecen de forma
inusual y cuyo fruto es denominado como mazorca. El cacao posee una corteza rugosa
rellena de una pulpa rosada, dentro de la cual se encuentran los granos o semillas, que

pueden ser encontrados entre 20 y 60 en cada mazorca.

El grado de productividad del cacao depende en gran medida de las condiciones
ambientales de las zonas en la cual se es cultivado. Este requiere de temperaturas y
humedades especificas para poderse cultivar y a menudo requiere de otros arboles cuya

sombra lo protejan del sol. (Observatorio del Cacao )

3.3.1 Origen del Cacao

Al ser los granos de cacao utilizados como monedas y los atributos reconstituyentes que
los aztecas le otorgaban a la bebida de cacao, Hernan Cortes decidio explotarlo
comercialmente, surgiendo asi plantaciones en México y las islas del Caribe. (VICINI

Interior).



Cortes dio introduccion del cacao en el mundo a través de Espafia, en 1528. Fue en el afio
de 1659 cuando se abrio la primera fabrica de chocolates en Paris. La industrializacién
arrastré cambios fundamentales para el chocolate, se abri¢ la primera fabrica de chocolate
en Barcelona Espafia en 1780, después Alemania y Suiza siguieron los pasos de Espafia

abriendo mas fabricas. (Cacao Mexico)

El Instituto Dominicano de Investigacion Agroforestal (IDAF) fue la encargada de dar
seguimiento a dicha evolucion en el experimento del cultivo del cacao en el pais, donde
se iniciaron en Republica Dominicana, los trabajos de diferentes variedades cacao en los

afos 80.

Este es uno de los productos de mas exportacion de la Republica Dominicana generando
ingresos anuales. Produce alrededor de 400KG que es considerado un rendimiento un
poco bajo para el potencial del cultivo, atribuido al inadecuado manejo y falta de mezcla

de calidad. (Histora del Chocolate en Republica Dominicana)

3.3.2 Origen del Cacao

El cacao, en su cualidad de produccién, requiere ser sometido a un proceso que bien
conducido, garantizaria una mayor produccién de este. El cultivo del cacao presenta
diferentes etapas que va desde que se realiza la fundacion (los cuatro primeros afios de la
plantacion) hasta que los arboles inician su produccion. EI mantenimiento tiene por
finalidad el mantener en buena forma la plantacion cacaotera durante toda su época

productiva. (Centro de Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana, 2007)



Para su cultivo, el cacaotero requiere de una temperatura constante entre los 23° y 28°C,
lluvias tanto abundantes como regulares, asi como suelos ricos en potasa, nitrogeno y
otros elementos. El arbol en sus inicios es particularmente sensible al sol y al viento y ha
de desarrollarse bajo la sombra de otros arboles. Dicha sombra debe permitir la entrada
de cierta cantidad de luz solar, dependiendo de qué tan avanzado se encuentre en el ciclo

de cultivo. (VICINI Interior)

El cacao ha sido y es actualmente un cultivo tradicional de la Republica Dominicana. Para
la década de 1940, el pais ya era un gran productor y exportador de este. Actualmente, el
pais cuenta con una superficie cosechada de 2.4 millones de tareas, que representa un
9.5% de toda nuestra area boscosa. La distribucidn geografica se encuentra concentrada
en 28 municipios principalmente en las regiones del nordeste, donde se destacan San
Francisco de Macoris, Pimentel, Hostos, Castillo, Cotui y La Vega, concentran mas del
60% del area total sembrada. asi también, se cultiva el cacao en la regidn este, ocupando
un 12% del total, especialmente en EIl Seibo, Hato Mayor, El Valle, Miches y Sabana de
la Mar y en las regiones norte y central, que aportan un 10% de la produccién total.
Finalmente, la region norcentral produce un 7% del total del area sembrada. (VICINI

Interior)

3.3.2.1 Cultivo del cacao organico en la Republica Dominicana

No es hasta la década del 1980 cuando se inici6 la produccién organica en la Republica
Dominicana como una manera de acceder a nichos especificos en los mercados de la
Union Europea. El cacao organico es producido en terrenos totalmente agroecoldgicos
donde no se utiliza herbicidas ni abonos quimicos, la categoria de organico es mas
saludable y se trata con el mismo proceso de fermentacion del cacao en grano. (Centro de

Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana, 2007)



A partir del cacao organico se obtienen productos semielaborados del mismo, tales como:
licor de cacao, manteca de cacao y polvo de cacao. Dentro de los mayores productores de
este, la Confederacion Nacional de Cacacultores (Conacado) ocupa un 49.8% en el
ranking de la produccion organica del furto. A este le sigue Nazario Rizek con un 15.8%
y luego Comercial Roing con un 13.2%. El resto estd compartido entre Munné y Co., J.
Paiwwonsky e Hijos, Cortes Hermanos, Garcia y Mejia y la Asociacion de Productores

de Cacao del Cibao (APROCACI).

Dentro del grupo de los derivados del cacao, se resalta en este trabajo la manteca de cacao,
debido a los grandes beneficios para la salud que contrae, asi también como su utilizacién

para la elaboracion de cosméticos y productos farmaceuticos.

En el mismo informe del perfil econdmico del cacao dominicano del Centro de
exportacion e inversion de la Republica Dominicana (2007), se consignaba que la
Republica Dominicana posee el 60% del mercado mundial de cacao organico, 401,553
tareas sembradas, que representan el 16.5% de 2, 436,185 tareas cultivadas del fruto.
Estas son distribuidas en 40,000 fincas (grandes, medianas y pequefias), las cuales estan

concentrada en cinco zonas productoras del pais.

3.3.3 Variedades del Cacao

Existen tres variedades de la planta del cacao, dentro de estas podemos encontrar:

e Criollo: Es considerado la de mejor sabor y poseedor de un aroma bastante
peculiar. Representa el 5% de la produccién debido al bajo rendimiento de su

arbol.



e Forastero: ocupa el 90% de la produccién del cacao que se cultiva. Es el mas
comun de los tres tipos y tiene por caracteristica su sabor amargo. Es cultivado en

Colombia, Pert, Ecuador, Etc.

e Trinitario: Es la mezcla entre el criollo y forastero, originario en la isla de
Trinidad, por lo tanto, consigna parte del sabor tipico del cacao criollo con la

residencia del forastero.

3.3.4 Exportacion del Cacao

“El agricultor dominicano ha sabido sacar provecho a la fertilidad de la tierra donde vive.
Sus manos cosechan alimentos que pueden ser enviados al exterior para la elaboracién de

productos con gran demanda en el mercado, como los derivados del cacao” (Rosa, 2018).

La calidad en la cosecha y proceso de fermentacion hacen que el cacao dominicano sea
un producto de alto consumo y demanda, y asi mismo sea reconocido internacionalmente.
Segun los datos del Depto. De Cacao del Ministerio de Agricultura, entre 2015-2016 el
pais genero divisas por US$222.73 millones debido a méas de 70,000 toneladas de cacao

destinadas a la exportacion.

Desde ese entonces, se ha exportado mas de 128 mil toneladas métricas de cacao
organismo, dentro de los Gltimos afios. Cuando el cacao esta de corte (cortados los granos
en dos con el fin de analizar el nivel de fermentacion), es cuando se verifica la calidad de
este. Dicho proceso toma alrededor de 25 dias para ser destinado a la exportacion para el
consumo final, dentro del cual seis dias son para la fermentacion, de ocho a diez dias para

el secado y de 5 dias para el despacho final.



“‘La calidad del cacao que se produce en la Republica Dominicana, es de las mejores a
nivel internacional’’ (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura). Se
destaca que el 40% del cacao de produccion nacional puede ser vendido como “fino”, de

acuerdo con el comité especializado de la Organizacion Internacional del Cacao.

Por otra parte, la Republica Dominicana fue incluida dentro de los 15 paises productores
de cacao gourmet del mundo. El encargado del Cluster del Cacao Dominicano, Gabriel
Podesta, denomina al cacao como un gran producto de exportacion, a pesar de que no se

este no sea explotando a su maximo por falta de un sello de calidad. (Rosa, 2018)

3.3.5 Principales destinos de exportacion del Cacao de Republica
Dominicana

El ministro de Agricultura, Osmar Benitez, afirmo que durante el afio cacaotero 2018-
2019, la Republica Dominicana exporto 73 mil toneladas métricas de cacao, aportando
asi 195 millones de ddlares a la economia nacional. (Ministerio de Agricultura, 2019).
Asi mismo, resalto el reconocimiento de la Republica Dominicana ante la Organizacion
Internacional del Cacao (ICCO), aumentar en un 20% sus exportaciones en la

denominacion de cacao fino o de aroma.

Atendiendo a los valores exportados del reporte sobre el Comportamiento Comercial del
Cacao organico del Centro de exportacion e Inversion de la Republica Dominicana
(2008), el cacao crudo organico es el producto de mayor demanda en los mercados

extranjeros, representando asi el cacao organico un gran aporte en divisas para el pais.



La Republica Dominicana se destaca como el mayor exportador de cacao organico y
tercer mayor productor del continente y el noveno del mundo. Dentro de los principales
destinos del cacao exportado desde la Republica Dominicana son hacia Europa y Estados
Unidos, sin embargo, se ha ido abriendo paso a mas mercados como Latinoamérica y

Japon.

Dentro de los tipos de cacao que se exportan estan Sanchez, Cascarilla, manteca de cacao
tradicional y organica, cocoa en polvo, cocoa dulce, chocolate, licor de cacao, pajillas
cascara, etc. Asi mismo, el cacao dominicano es cada vez mas demandado en los

mercados de Suiza, Alemania, Inglaterra, Bélgica, Estados Unidos y Canada.



CAPITULO IV.
MUNNE SRL: EMPRESA
PRODUCTORA Y EXPORTADORA
DE CACAO



4.1Munne y Co.: su creacion

José Mariay el Sr. Mateo Ramis, constituyeron en Santo Domingo la firma Ramis, Mufie
& Co., C por A, el 6 de septiembre de 1934. Mateo Ramis cedid todas sus acciones en la
compafiia al sefior Maria y le deseo que se eliminara su nombre de la razon social, por
consiguiente, en 1935, la Junta Central Extraordinaria, en donde se aprob6 el nombre de

Munné & Co., C por A, en donde este afio se considera el inicio oficial de la compafiia.

Fue instalada en el Conde, en donde se utiliz6 como depdsito para almacenar sal en la
calle Las Atarazanas. Tuvo por objeto la exportacion de cacao a los Estados Unidos de
América, incursionando otras actividades, como la exportacién de café en grano, cera de
abeja, maiz, y a su vez, como importacion de mercancias y comestibles y el procesamiento

y distribucién de arroz.

La compafiia adquirié en San Francisco de Macoris la Factoria de Arroz, la cual estuvo
bajo su direccion con la asistencia del sefior Rafael Irurzun, quien fue ocupado el cargo
de administrador por muchos afios. Luego fue adquiriendo motores y una locomotora con
fin de quemar la cascara del arroz y café y generar el potencial energético mas econémico

que requeria la factoria.

Se agregaron dos molinos de café con motores eléctricos y maquina de limpieza, mientras
la clasificacion de granos fue realizada por mujeres denominadas ’trilladoras’’. La
Administracion de la Exportadora de Cacao se instald en un local alquilado en la calle
Arzobispo Merifio, en la misma calle y a poca distancia de la sede social de Munné &
Co., con fines de fijar los precios del cacao en base a la bolsa de Nueva York. (Munnet,

2010)



4.1.1 El Presente y la Mision

Hoy en dia, Munné & Co, es presidida por Galo y Antonio Munné Taule, los cuales han
sido integrantes de la segunda generacion y descendientes directos de su fundador. La
tercera generacion esta constituida por los accionistas, Laura Munné Medrano y Ricardo

Eugenio Munné Gomez en Santo Domingo.

Forman parte de la administracién los accionistas Luis Francisco Espinal y Eusebio
Rogelio Marte, Gerentes de sucursal San Francisco de Macoris, en donde junto a la Sra.
Lourdes Canot, Gerente de la Sucursal de Puerto Plata, prestan su asistencia mediante las

nuevas tecnologias de administracion y fiscalizacion en las nuevas eras de globalizacion.

La mision de sus dirigentes es la de seguir trabajando en conjunto del agricultor cacao
talero dominicano y sirviendo al consumidor dominicano con productos de consumo
masivo, elaborados con alta tecnologia y dedicacidn para obtener una excelente calidad y

un servicio esmerado.

El futuro les presenta los retos de la globalizacion, en un mundo que se transforma
vertiginosamente debido a los cambios tecnoldgicos y cientificos, en los que los ayuda a
abrir las puertas a nuevas oportunidades considerando el mercado de exportacion como

un nuevo horizonte de infinitas proporciones. (Munnet, 2010)



4.2 Cartera de productos

Munné SRL, es una empresa que desde sus inicios su objetivo ha sido claro, ofrecer al
mercado un producto de demanda masiva con la mejor calidad y variedad el mismo.

Dentro de la cartera de productos que produce y comercializa Munné, se encuentran:

llustracion 4: Cartera de productos Munné

Cocoa Cacao Manteca de
Cacao
| | | | | I
Chocolate con
Cocoa dulce Funda de yute leche y mani

o y

I om W
Cocoa Chocolate Chocolate
amarga liquido Monchi

| Tabletas de

Chocolate chocolate

Chocolé ‘ Pudin

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Cartera de productos otorgada en las instalaciones de Munné.

4.3Estrategias de internacionalizacion

Se define a una estrategia de internacionalizacion como una decision con vision a largo
plazo, tomada por una empresa que desea expandir el alcance de sus productos hacia otro
pais, creando asi las condiciones idoneas para salir al mercado internacional. (Estrategia

de internacionalizacion, 2012)



Cabe resaltar que la estrategia ha de ser elegida por la empresa en consecucion con los

objetivos de esta, las caracteristicas del producto o servicio que comercializan y las

funciones de la empresa. (OBS Business School, 2017)

Partiendo de esto, se aprecian diversos tipos de estrategias de internacionalizacion, entre

los cuales se destacan:

Estrategia global: es el nivel superior de la internacionalizacion; se caracteriza
por estandarizar las politicas de la mezcla de marketing implementadas en los
mercados foraneos donde la empresa opera y/o donde sus productos tienen
presencia y a partir de esto crear la homogenizacién de los productos

comercializados. (Diccionario de comercio internacional)

Estrategia de localizacion: Esta orientada a lograr el incremento de la
rentabilidad a través de la adaptacién de los productos de una marca a las
necesidades, gustos y preferencias de los consumidores que componen cada

mercado en el cual tienen participacion. (Hill, 2011)

Estrategia transnacional: Resulta de una organizacion que extiende su
propiedad o parte de ella en paises foraneos, naciendo de alli las Ilamadas
“sucursales o filiales”. Esta estrategia une el alcance global, coordinacion de las
operaciones, Optima utilizacion de las ventajas Unicas que brinda cada mercado
como mecanismo para conducir las ventas, el porcentaje de participacion del

mercado y los ingresos. (Riquelme, 2018)



e Estrategia internacional: Esta estrategia se sustenta en la elaboracion de
productos, en primera instancia, con fines del disfrute del mercado interno,
entonces optan por vender en otros paises con una adaptacion minima en

concordancia con los parametros locales del pais. (Hill, 2011)

Tomando como referencia estos conceptos, se identifica que la estrategia de

internacionalizacion de Munné & Co. es la internacional.

A traveés de la historia de la empresa, se ha dado a conocer que, en sus origenes, en 1935,
esta fue creada con el objetivo de exportar cacao en grano e importar mercancias y
comestibles. Agilmente se introdujo en otras actividades comerciales, como la
exportacion de café en grano, maiz, cera de abejas, asi como el procesamiento y la

distribucién de arroz.

Con el transcurso de las décadas, especificamente en los setenta, el mercado internacional
del café empieza a ser regularizado por el convenio internacional del Café, como
consecuencia de esto, el gobierno dominicano incurre en el control de cuotas de la
exportacion de ese grano. Simultdneamente, el instituto de Estabilizacién de Precios

naturaliza el mercado del arroz, tomando dominio de este producto.

Frente a esta situacion, la respuesta de Munné es acceder a la industria del chocolate. El
1975, inicia la elaboracion de licor con fines de la exportacion. Con el paso de los afios
la empresa lanzé al mercado diversos productos que aun en la actualidad se mantienen

posicionados en el mercado local e internacional. (Munnet, 2010)



Munné & Co, cuenta con una vasta experiencia de alrededor de 80 afios en el &mbito de
las exportaciones. Segun informaciones de una fuente directa de la institucion, los
productos de principal atractivo para sus exportaciones son el Cacao y Manteca de cacao,

los cuales son dirigidos de manera estable hacia los Estados Unidos de América.®

Como punto diferenciador de los elementos exportados por la empresa, se destaca la
excelencia y calidad en sus productos, siendo esto lo que la empresa considera como
fortaleza y la premisa que hace a la marca digna de enfrentarse a competidores de
mercados foraneos. De igual forma, cuenta con un precio asequible al consumidor,

convirtiendo sus productos en rentables para el mercado destino.

El volumen de exportaciones perpetrado por la marca segln datos provenientes de fuentes
directas es de dos contenedores de manera mensual de sus productos, en particular de la
manteca de cacao, el método de transporte internacional empleado es el maritimo para
esto haciendo uso del Incoterm FOB*. La empresa indica que los puntos a considerar para
el momento de un exportacidn son en primera instancia, el crear una relacién de confianza
con el cliente, luego, cumplir responsablemente con lo acordado con anticipacién en el
contrato de compra-venta, en el mismo ambito, se plantea por lo general, el pago
anticipado del volumen a exportar, se debe resaltar que la duracion para que la mercancia

llegue al puerto de destino es un plazo de 10 dias, por tanto, se debe conservar los

8 Ver anexo entrevista a Laura Munné & Samuel Florian

4 Incoterm FOB: Los incoterms son términos internacionales de comercio, son normas acerca
de las condiciones de entrega de las mercancias. FOB “Free on board”, “Franco a bordo”, el
vendedor obtiene la responsabilidad de colocar la mercancia a bordo de una nave en un puerto
establecido previamente en el contrato de venta. (¢, Qué son INCOTERMS?, 2011)



productos bajo temperaturas controladas, pertinentes para salvaguardar la entrega de estos

en sus optimas condiciones para comercializacion y consumo.®

La empresa guarda relaciones comerciales con las navieras: Maritima dominicana,
Mediterraneam Shipping Company y E.T Heinsen, que son quienes les proporcionan los

servicios de transporte internacional.

A partir de su estrategia internacional y/o exportacién simple, el mayor reto que la
empresa ha de enfrentar es el de crear las condiciones dptimas para ver materializados
sus aspiraciones de ensanchar sus horizontes hacia diversos paises mas alla del mercado
que representa su lugar seguro (EE.UU), es decir, en la actualidad el mayor reto de Munné
es abrirse camino en el mercado global y lograr posicionarse de manera estable en nuevos
puntos geogréaficos, ciertamente, esto implica un desafio, sin embargo, los deseos de
crecimiento y superacion son el motor que la empresa necesita para mantener enfocada
su vision en cumplir sus objetivos. El potencial de la marca evidenciado en el respaldo
obtenido para con sus productos en el mercado local y foraneo, es el soporte que sefiala
que, si estan presentes el esfuerzo, la excelencia y la precision; haciendo uso de las
estrategias adecuadas, con certeza la empresa podra elevarse hasta donde ha determinado

llegar. ©

En otro aspecto, Munné reconoce la oportunidad que representar el expandir su estrategia
hacia destinos diversos, conscientes de que con esto dan paso a grandes retos pero de

igual forma, a una gran probabilidad de expansién a través de una mayor participacion en

5 Encontrar anexo datos otorgados por el encargado del dpto. de exportacién de la empresa
Munné, Samuel Florién.
6 Entrevista realizada a Laura Munné, encargada del area de mercadeo.



el mercado, la compafia se muestra abierta a diversificar sus horizontes y muestra
intereses especiales por experimentar la exportacién hacia los Paises Bajos, apoyandose
en el ambito logistico dominicano, en el cual expresan tener grandes expectativas de

crecimiento.



CAPITULO V.

ANALISIS DE VIABILIDAD PARA LA
EXPORTACION DE MANTECA DE
CACAO MUNNE HACIA ARGENTINA,
ANO 2020. CASO: MUNNE SRL.



5.1 Justificacion del estudio de Viabilidad

Las empresas en la actualidad buscan expandir sus horizontes, alcanzar nuevos mercados
y darse a conocer en un mundo donde a través de la globalizacion, las fronteras han
quedado atras. Esta apertura trae consigo grandes oportunidades que el mundo de los

negocios esta dispuesto a aprovechar.

Este fendbmeno impulsa a las empresas a trazar y explotar de manera 6ptima las estrategias
que les permitan alcanzar la meta de posicionarse en el mercado global; existen multiples
mecanismos para lograr este objetivo, sin embargo, la exportacién es sin duda un

procedimiento que representa un gran potencial para ello.

Munné & Co., C por A., originalmente se fund6 con miras a la exportacion de cacao en
grano, e importacion de mercancias y comestibles. Por tanto, desde sus inicios Munné ha
reconocido el gran valor que aporta a su marca el expandir sus horizontes; abrirse paso

hacia nuevos mercados.

Sin embargo, actualmente su Unico destino de exportacion son los Estados Unidos de
América, esto representa una gran ventaja para la empresa pues cuentan con una nocién
realista acerca de los retos que implica un modelo de introduccion hacia nuevos mercados
a través de exportacion. Asi mismo, la empresa reconoce la importancia de abrirse a otros
mercados para de esta forma expandir sus ventas, reducir riesgos y adquirir recursos, sin
embargo, a la fecha no tiene la estructura necesaria para ubicarse en otros territorios por

si misma.



Se ha considerado a Argentina como mercado objetivo debido a la gran demanda que esta
poblacién representa a nivel mundial de Cacao y sus derivados, y considerando que
Argentina no produce Cacao dado que no posee las condiciones climaticas necesarias, se
ve en la necesidad de importar los ingredientes necesarios para la elaboracion del
Chocolate como lo son manteca, grasa y aceite de cacao, cacao en polvo, pasta de cacao,

entre otros.

Mediante este analisis de viabilidad o factibilidad se pretende estudiar el mercado
argentino e identificar nuevas oportunidades comerciales y la viabilidad para la
exportacion de manteca de cacao hacia este mercado, destacado por ser uno de los
principales paises importadores de Cacao en la region de América Latina. Por otro lado,
se busca también atraer oportunidades de negocios y el fortalecimiento de la relacion
comercial entre Republica Dominicana y Argentina, mediante el aprovechamiento de las

prioridades que presenta Argentina al momento de importar.

5.2 Objetivos del estudio de analisis de Viabilidad

El objetivo general de este analisis es el de identificar si es posible o viable el desarrollar
un plan de exportacion de Manteca de Cacao hacia el mercado argentino a través de la
empresa Munné SRL a partir del afio 2020, con el fin de impulsar la actividad productora

y econémica de la misma.

El mismo planea ser alcanzado mediante la satisfaccion de los siguientes objetivos

especificos:



Analizar las relaciones comerciales existentes entre Republica Dominicana y Argentina.
Identificar las rutas existentes para la exportacion hacia el puerto de Buenos Aires,
Argentina.

Analizar el proceso logistico idéneo a fin de llevar a cabo el proceso de exportacion de
Manteca de Cacao hacia el mercado de Argentina.

Diagnosticar la exportacion de Manteca de Cacao desde la Republica Dominicano a la
Republica de Argentina durante el periodo 2020.

Cuantificar los productos ofrecidos por Munné SRL.

Estudiar la proyeccion para el desglose de llevar la exportacion de Manteca de Cacao
hacia Argentina.

Describir los requerimientos para la exportacion de Manteca de Cacao a Argentina.

Determinar las diferentes vias de acceso hacia el mercado argentino.

5.3. Presentacion y andlisis de los resultados obtenidos para la
determinacién de viabilidad de exportar Manteca de Cacao a
Argentina

5.3.1 Volumen de Exportacion de la empresa Munné

Tabla 16: Volumen Basado por contenedores y productos

Volumen de Exportacion por contenedores y

productos
20 Dry 40 Dry 45 HC
Manteca de cacao 24
Chocolate y cocoa 1
Total 25




Graéfico 4:Volumen Basado por productos
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La distribucion del volumen de exportaciones de los productos de Munné hacia los
Estados Unidos analizado con base a los datos suministrados en la tabla y grafico anterior
permite apreciar que el mayor porcentaje de productos exportados se concentra en la
manteca de cacao, representando el 96% de las exportaciones totales y el porcentaje
restante corresponde al 4% abarcado por el chocolate y la cocoa. Partiendo de esto, se
determina que el producto que posee un mayor flujo de exportaciones, siendo este mas

atractivo para el mercado internacional.

Grafico 5: Volumen Basado por contenedores

20 Dry; 100%

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Informacion suministrada por Samuel Florian, Encargado del depto. de
exportaciones en Munné



Los resultados obtenidos arrojan que el unico tipo de contenedor utilizado por Munné
para transportar sus productos de exportacion desde la Republica Dominicana hacia
Estados Unidos es el 20 Dry, haciendo uso de estos dos veces cada mes para movilizar la

manteca de cacao y una vez anual para movilizar el chocolate y la cocoa.

Tabla 17: Volumen de exportacién por navieras

Volumen de Exportacion por Navieras

Navieras Cantidad de contenedores
Maritima Dominicana 20
Otras 5

Graéfico 6: Porcentaje del volumen de exportacién por navieras

Otras
20%

Maritima
Dominicana
80%

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Informacion suministrada por Samuel Florian, Encargado del depto. de
exportaciones en Munné

La linea naviera que agrupa el 80% de los procesos de transporte internacional de Munné
S.R.L es Maritima Dominicana, siendo la autora de la exportacion de 20 de los 25
contenedores comercializados anualmente; por otro lado, perteneciendo el 20% de las
exportaciones totales a otras lineas navieras como: E.T Heisen y MSC dominicana.

Evidenciando la relacion de lealtad/fidelidad entre Munné y Maritima Dominicana.



5.3.2 Propuesta y/o proyeccion de exportacion hacia Argentina

Tabla 18: Propuesta de exportacién hacia Argentina

Aio 2020

Propuesta 2020

Enero

1

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

R R Rr[(RIR[R[R[R|[R|~R]|~

Total

12

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Informacién suministrada por Samuel Florian, Encargado del depto. de
exportaciones en Munné

Tabla 19: Proyeccion para las exportaciones de Manteca de Cacao hacia Argentina

P

royeccion

Aiio 2020

Contenedor Mensual 2019

Propuesta 2020

Enero

2

1

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

NININ NN NNINDN

Noviembre

2

[EEN S JUEN U\ JUEN [N S U U U

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Informacion suministrada por Samuel Florian, Encargado del depto. de
exportaciones en Munné




Gréfico 7: Proyeccion para la exportacion de Manteca de Cacao hacia Argentina, propuesta 2020
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Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Partiendo de las informaciones suministrada por Samuel Florian, Encargado del
depto. de exportaciones en Munné

Se plantea el envio de 1 contenedor de Manteca de Cacao mensual hacia Argentina,
aumentando el volumen de exportacion anual manteniendo el ritmo constante de la
comercializacion con los Estados Unidos, pero abriéndose paso hacia nuevos mercados,
aportando de esta forma a la diversificacion de las exportaciones de la empresa, creciendo
de un total de 24 contenedores exportados de Manteca de Cacao a 36 contenedores

anuales.

Representando esto, una oportunidad de expansion para Munné, incrementando las
posibilidades de posicionamiento en el mercado exterior y la obtencién de una mayor
utilidad provenientes de las exportaciones; asi como también la apertura de nuevas plazas

empleo dentro y fuera de la empresa.



5.3.2.1 Propuesta y/o proyeccion a largo plazo

Formula:
M = Y2-Y1
X2- X1
Datos:
Yi1= 24 X1=0
Y2= 36 X2=1

ARfo 2019--> 24 contenedores
Afo 2020--> 36 contenedores

Vo Y2-Y1
X2- X1
Vo 36-24
1-0
Vo 12
1
M = 12
Y-Y1= M (X-X1)
Y-24=12 (X-0)
Y-24=12X

Y= 12X+24 (Ecuacioén lineal)

Tabla 20: Proyeccion de la cantidad de contenedores a exportar hacia Argentina, periodos 2020-2030

Afo base 2019

Afo  Tendencia Lineal en contenedores
2021 | 48

2022 | 60

2023 | 72

2024 | 84

2025 | 96

2026 | 108

2027 | 120

2028 | 132

2029 | 144

2030 | 156
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Grafico 8: proyeccion plasmada de la cantidad de contenedores a exportar hacia Argentina para los afios
2020-2030

Tendencia Lineal Ao 2030

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Elaboracioén propia de las sustentantes. Fuente: Partiendo de la Informacién suministrada por Samuel Florian, Encargado del depto.
de exportaciones en Munné

Basados en una proyeccién con una tendencia lineal que representa el incremento de
manera constante de 12 contenedores anuales desde el afio 2020 se estima que el volumen

de exportacion de Munné S.R.L para el afio 2030 alcanzaria 156 contenedores.

La grasa/manteca de cacao resulta indispensable para la elaboracion de chocolates de
calidad por esta causa, es el principal producto de importacion de la industria chocolatera.
Segun la Presidencia de Agroindustria de Argentina, el pais compré en 2017 materia grasa
de cacao desde mercados foraneos por US$ CIF 51,3 millones de la importacion total de
Cacao y sus preparaciones y confecciones de chocolate, siendo esto el 29% de
participacion. Partiendo de las proyecciones hasta 2030 con un volumen de 156
contenedores exportados de Munné y esperando un ritmo estable de las importaciones
argentinas, tomando como base el volumen de importaciones que para el 2017 fue de 5.8

miles de toneladas, Munné a través de 156 contenedores suple aproximadamente 4,368



toneladas de la demanda de este insumo, estimando esto como un porcentaje significativo

en las importaciones argentinas.

5.4 Analisis de viabilidad para exportar Manteca de Cacao Munné
hacia Argentina

Uno de los factores para determinar si era viable el poder exportar Manteca de Cacao
Munné hacia Argentina, fue el cotizar con diferentes lineas navieras su tarifa de flete, el

tiempo en trénsito del embarque y la identificacion de sus rutas para la entrega de este.

Con los resultados obtenidos, pudimos realizar un analisis sintético y comparativo entre

las distintas cotizaciones recibidas de la mismas, los cuales presentaremos a continuacion:

Grafico 9: Grafica comparativa sobre precios US$ y tiempo de transito entre las diferentes lineas navieras
con destino al puerto de Argentina

Comparacion de costos en US$

$2,500.00 $2,308.00
$2,108.00
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$1,000.00

$500.00 $414.00

$-
13 dias 27 dias 30 dias 28 dias 42 dias 39 dias
approx approx approx. approx. approx approx

MSC HAPAG Hamburg ONE Sealand
SUD

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: cotizaciones reales solicitadas a las navieras participantes.



Grafico 10: Grafica comparativa entre las rutas maritimas con destino al puerto de Argentina

Rutas maritimas hacia Puerto de Buenos Aires,
Argentina

B MSC B HAPAG M Hamburg SUD ONE M Sealand/Maersk
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Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: Basada en datos otorgados por las distintas lineas navieras

Como se puede observar, la exportacion de manteca de cacao Munné hacia Argentina,
representa una propuesta viable, partiendo de la existencia de lineas navieras que operan
en la Republica Dominicana cuyas rutas hacen posible la movilidad de la mercancia.
Segun investigaciones y analisis realizados a las distintas lineas navieras, se aprecia que
la opcion mas factible para esta exportacion es llevarse a cabo a través de MSC pues el
tiempo estimado del viaje es en gran manera inferior ante otras lineas, siendo este de 13
dias aproximadamente con costo de USD$414.00, permitiendo el uso de esta linea, lograr
enviar la manteca mas rapido y con menor costo frente a las demas, al incurrir en menores
costos esto representa un mayor margen de utilidades para Munné y de igual forma para
MSC pues haciendo referencia a la ley de demanda, mientras mayor sea el volumen de
demanda que obtengan, sus precios de igual forma podrian reducirse al ver sus costos

impactados por el incremento de demanda en sus servicios.



De igual forma, se evidencia la factibilidad de esta transaccion a través de las relaciones
comerciales ya existentes entre Republica Dominicana y Argentina, pues, asi como se ha

hecho posible la importacion de productos argentinos como:

Tabla 21: Productos importados argentinos

Partida Producto
arancelaria
22042100 Vino

43021900 KOLDBY PIEL
VACA BLANCO
NEGRO

94032090 MESA DE
TRABAJO

94032090 GONDOLA DE
SUPERMERCADO

94032090 CHECK OUT

22041000 VINO ESPUMOSO

94036000 ESTANTERIA

Elaboracion propia de las sustentantes. Fuente: (Buscador de productos, 2019)

De igual forma, existen los medios para realizar efectivamente la importacion de
Manteca de Cacao, generando esto la oportunidad de incrementar los productos
exportados hacia Argentina, influenciando para lograr mejorar la balanza comercial
dominicana con Argentina. Esto beneficia las relaciones comerciales de ambos paises,
pero de la misma manera, beneficia la economia local, pues es una fuente de generacion
de empleos que impacta distintos sectores como: transportistas, consolidadores de carga,

navieras, operadores logisticos, entre otros.



De esta forma, influenciando en la reduccion de la tasa de desempleo que segun el informe
Panorama Laboral, de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (Desempleo en la
Republica Dominicana se mantiene en 5,6%, dice la OIT, 2018), es de 5.6%, permitiendo
que por cada persona que sea empleado en los sectores que componen la logistica de
exportacion, se brinde la oportunidad de sustento a aproximadamente 5 personas que
segun la Encuesta Nacional del Banco Central, constituyen en promedio un hogar

dominicano.

De manera precisa, se destaca que esta propuesta de exportacion es viable pues ademas
de suplir a Argentina un porcentaje significativo del total de sus importaciones de manteca
de cacao, beneficia a Munné para con la expansion de sus destinos de exportacion, su
posicionamiento a nivel internacional, generacion de mayor flujo de utilidades pero de
igual forma, aporta a la Republica Dominicana al generar fuentes de empleos, incrementar
los volumenes de exportacion hacia Argentina ayudando a estabilizar la balanza
comercial, permitiendo la dinamizacion de la economia a través de la generacién de
empleos y a su vez, impactando positivamente al sustento de los miembros de los hogares

dominicanos.



CONCLUSION

A partir de los objetivos especificos a los que se busca dar cumplimiento y de igual forma
basandose en elementos decisivos obtenidos durante el transcurso de la investigacion; y
como resultado del analisis realizado para determinar la viabilidad de la exportacion de
manteca de Cacao Munne hacia Argentina en el periodo 2020, se observan las siguientes

conclusiones:

Munné S.R.L, empresa dominicana creada con la firme vision de exportar cacao en
granos, con el paso de los afios ha diversificado su oferta exportable, realizando en la
actualidad transacciones con manteca de cacao, chocolate y cocoa hacia los Estados
Unidos a fin de perseguir el cumplimiento de su mision: satisfacer la demanda nacional e

internacional a través de productos de consumo de calidad.

Por consiguiente, en Munné S.R.L se ha despertado el interés y la disposiciéon por
expandir sus horizontes hacia nuevos mercados, en la busqueda de diversificacion y
nuevas alternativas que le permitan explotar de manera Optima las prometedoras

caracteristicas de sus productos.

Luego de haber analizado el panorama actual de Munné en el pais, resaltan los medios
que respaldan la viabilidad de esta propuesta, partiendo desde la existencia de rutas
recorridas por diversas lineas navieras que tienen operaciones en el pais, que hacen
posible la movilizacion exitosa de los productos exportados desde Republica Dominicana
hacia Argentina, haciéndose visible a través de las relaciones comerciales previamente

existentes entre ambos paises.



Esta relacion se sustenta a través de los productos importados como: vinos, escritorios,
estanterias, mesas de trabajo y demas, que dejan plasmada con certeza la idoneidad de las
transacciones entre estos paises que buscan obtener cada vez mas un mayor nivel de

reciprocidad.

En adicion, como fruto de las investigaciones realizadas, se ha determinado que
Republica Dominicana tiene la capacidad de cumplir a cabalidad con los requerimientos
exigidos para la importacion de productos de consumo humano por parte de la Republica

de Argentina.

Conociendo a Argentina como el principal consumidor de chocolate en América Latina
y las limitaciones en términos de condiciones climéticas que su territorio posee, las cuales
impiden que sea posible el cultivo de los elementos necesarios para la produccion del
chocolate. Se ha dejado expuesto cuan fuerte es el peso de las oportunidades que esta

brecha brinda para ambos paises.

Esta propuesta representa para Argentina una opcion novedosa de entre su gama de
proveedores, brindando oportunidades de diversificar los mercados desde los cuales
decide abastecerse y teniendo acceso a una marca que por afios ha mantenido estable una
imagen de calidad en sus productos. Sobre todo, sabiendo que la grasa/manteca de cacao
es el elemento principal para la elaboracion de un producto tan importante para la

poblacién argentina: el chocolate.

Para la Republica Dominicana, supone una fuente de generacion de empleos induciendo

la reduccion de la tasa de desocupacién en el pais, asi como produciendo un impacto



significativo en el sustento de los hogares de aquellos que resulten empleados por los
diversos sectores que hacen posible la exportacion, influyendo esto en la dinamizacién de
la economia. Por otra parte, es una oportunidad que permite al pais estrechar las relaciones
comerciales ya existentes y de igual forma mejorar la balanza comercial a través del

incremento de las exportaciones.

Con la apertura de Munné hacia destinos distintos se da paso hacia nuevos retos que
brindan en retribucion grandes beneficios que aportan a seguir desarrollando la cara de

este producto frente al mundo, creando una ain mayor estabilidad en el mercado local.

Culmina este estudio con el cumplimiento de los objetivos planteados y se espera que el
lector pueda obtener con claridad una nocién del panorama de Argentina como destino
exportable y las bondades de las que Munné S.R.L podria gozar al poner en marcha esta

propuesta.

Conociendo que en esta llamada “era de la informacidon” el conocimiento cada dia esta
mas cerca, este estudio puede servir como referente si resulta de interés para futuros
negociantes internacionales, quedando abierta a investigaciones de mayor profundidad

y/o aportes novedosos.
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ANEXOS



ORDEN DE ANEXOS

. Anteproyecto de Trabajo de Grado

Entrevista a Samuel Floridn y Laura Munne, encargados del depto. de
exportaciones Munné SRL.

. Cotizacion de flete para el envid de manteca de cacao en un contenedor 1x20” por
parte de la linea naviera MSC. (Afiadiendo al mismo precio el Handling con un

valor de US$55.00 y documentacién US$60.00)



Anexo 1. Anteproyecto de Trabajo de Grado
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INTRODUCCION

El cacao es un cultivo clave que mantiene a la Republica Dominicana como uno de los
paises lideres en la exportacién de productos organicos en el mundo, siendo asi el cacao
dominicano un gran potencial para la exportacion debido a la calidad con que a este se le
conoce en paises de América Latina y en todo el mundo.

El cacao es una fruta de origen tropical que hoy dia representa un sin nimeros de
oportunidades comerciales y beneficios para la salud y calidad de vida humana. El cacao
organico es producido en terrenos totalmente agroecolégicos donde no se utiliza
herbicidas ni abonos quimicos, la categoria de organico es mas saludable y se trata con el
mismo proceso de fermentacidn del cacao en grano. En adicion al cacao organico se
obtienen productos semielaborados del cacao tales como licor de cacao organico, manteca
de cacao y polvo de cacao, los cuales tienen mayor demanda que el grano crudo.

El producto més directo elaborado a partir de las habas de cacao es la manteca de cacao,
la cual posee numerosas propiedades hidratantes. Esta es la parte 0 materia de grasa
natural comestible del cacao. La manteca de cacao es el Unico componente del cacao
utilizado en la preparacion del chocolate blanco, y esta también es muy utilizada en la
fabricacion de numerosos productos farmacéuticos y/o cosméticos.

Munné SRL es una empresa fundada en 1935 cargada de una historia familiar cuya
finalidad fue de fomentar el crecimiento del mercado dominicano y sector agricola, a la
vez de incursionar en otras actividades comerciales, como la exportacion de diversos
productos. Fue en 1975 cuando Munné se adentra a la industria del Chocolate y a la vez
iniciando la elaboracion del licor de cacao para la exportacién. A través del paso de los
afios ha ido introduciendo y especializandose en la elaboracion de los productos derivados
del cacao, en este caso haremos enfoque en la manteca de cacao, el cual logra ser aceptado
masivamente por la poblacion y se ha visto la necesidad de expandir sus horizontes y en
la busqueda de la necesidad de un mercado, exporta a los Estados Unidos.

Actualmente, Argentina el pais de América Latina que mas Chocolate consume, sin
embargo, este pais carece de las condiciones agroecoldgicas y climéticas que requiere el
cultivo de cacao, por lo que el pais importa todos los ingredientes necesarios para la
elaboracion del chocolate y sus derivados. Los productos que se adquieren son pasta de
cacao, manteca de cacao y cacao en polvo. Debido a la gran demanda que este mercado
representa para la industria del Cacao, se ha visto una oportunidad de negocios para
acceder a este a través de la exportacién de la manteca del cacao.

En este caso, se busca realizar un analisis de viabilidad para la exportacién de Manteca
de Cacao para el mercado argentino, en vista de que Munné SRL cuenta con las
competencias necesarias para realizar dicha exportacion y la facilidad que presenta la
Republica Dominicana para el cultivo y produccion del Cacao y sus derivados,
aprovechando la demanda de este producto en los mercados internacionales,
especificamente Argentina.



JUSTIFICACION

Las empresas en la actualidad buscan expandir sus horizontes, alcanzar nuevos mercados
y darse a conocer en un mundo donde a través de la globalizacién, las fronteras han
quedado atras. Esta apertura trae consigo grandes oportunidades que el mundo de los
negocios esta dispuesto a aprovechar.

Este fendmeno impulsa a las empresas a trazar y explotar de manera 6ptima las estrategias
que les permitan alcanzar la meta de posicionarse en el mercado global; existen multiples
mecanismos para lograr este objetivo, sin embargo, la exportacion es sin duda un
procedimiento que representa un gran potencial para ello.

Munné & Co., C por A., originalmente se fundd con miras a la exportacion de cacao en
grano, e importacion de mercancias y comestibles. Por tanto, desde sus inicios Munné ha
reconocido el gran valor que aporta a su marca el expandir sus horizontes; abrirse paso
hacia nuevos mercados.

Sin embargo, actualmente su unico destino de exportacion son los Estados Unidos de
América, esto representa una gran ventaja para la empresa pues cuentan con una nocion
realista acerca de los retos que implica un modelo de introduccion hacia nuevos mercados
a través de exportacion. Asi mismo, la empresa reconoce la importancia de abrirse a otros
mercados para de esta forma expandir sus ventas, reducir riesgos y adquirir recursos, sin
embargo, a la fecha no tiene la estructura necesaria para ubicarse en otros territorios por
si misma.

Se ha considerado a Argentina como mercado objetivo debido a la gran demanda que esta
poblacion representa a nivel mundial de Cacao y sus derivados, y considerando que
Argentina no produce Cacao dado que no posee las condiciones climaticas necesarias, se
ve en la necesidad de importar los ingredientes necesarios para la elaboracion del
Chocolate como lo son manteca, grasa y aceite de cacao, cacao en polvo, pasta de cacao,
entre otros.

Mediante este analisis de viabilidad o factibilidad se pretende estudiar el mercado
argentino e identificar nuevas oportunidades comerciales y la viabilidad para la
exportacién de manteca de cacao hacia este mercado, destacado por ser uno de los
principales paises importadores de Cacao en la region de América Latina. Por otro lado,
se busca también atraer oportunidades de negocios y el fortalecimiento de la relacion
comercial entre Republica Dominicana y Argentina, mediante el aprovechamiento de las
prioridades que presenta Argentina al momento de importar.



DELIMITACION DEL TEMA Y PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

Delimitacion del tema

El objeto de estudio se centra en el andlisis de viabilidad para la exportacién de manteca
de cacao desde Republica Dominicana hacia Argentina. Caso de estudio: Munné SRL.
Afio 2020, con el proposito de determinar qué tan factible o viable es la exportacion de
uno de los productos mas directos elaborados a partir de las habas del Cacao como lo es
la Manteca de Cacao en Argentina, debido a la gran demanda que existe sobre este
producto en dicho mercado.

La investigacion se realizara en las instalaciones de Munné SRL en Santo Domingo, y
cubriremos datos relacionados con Argentinay la exportacion hacia este mercado a través
de articulos, noticias, informes y sitios Web.

Planteamiento del problema

Es un secreto a voces que los negocios son el motor que dinamiza el mundo. Observando
esta vital practica para el sustento humano a partir de los lentes de la globalizacion, da
paso a una tendencia constante en las empresas por recorrer un camino hacia la basqueda
de destinos Optimos donde sus bienes y/o servicios puedan suplir a plenitud las
necesidades de quienes conforman el mercado.

Si bien existen maltiples mecanismos para alcanzar con éxito la entrada hacia nuevos
mercados, sin embargo, la exportacion representa una opcion con grandes potenciales de
estabilidad y firmeza en términos de posicionamiento y rentabilidad.

El pais no es indiferente ante la incesante cultura de exportacion, al contrario, la
Republica Dominicana busca vehementemente alcanzar un significativo porcentaje de
participacién, asi como el incremento de su competitividad y productividad en los
mercados internacionales, para esto cuenta con diversas instituciones que impulsan y
brindan herramientas para lograr con éxito la exportacion. Segiin EAE Business School,
Las ventajas y/o beneficios que la exportacion trae consigo se traducen en: crecimiento
empresarial, posicionamiento internacional, multiplicacion de la presencia de los
productos, diversificacion de riesgos, promocion de las economias de escala y mejora el
prestigio de las empresas.

Este modelo de entrada es compatible con los objetivos que Munne S.R.L., se ha trazado,
pues la misma desde sus inicios ha optado por diversificar sus horizontes, siendo
evidencia de eso la propia mision de la empresa: “Seguir trabajando con el agricultor
cacatalero dominicano con productos de consumo masivo, elaborados con alta tecnologia
y dedicacion, para obtener una excelente calidad y un servicio esmerado. El futuro nos
presenta los retos de la globalizacion, en un mundo que se transforma vertiginosamente,
debido a los cambios tecnoldgicos y cientificos. Eso también nos abre las puertas a nuevas
oportunidades al considerar el mercado de exportacion como un nuevo horizonte de
infinitas proporciones.”



Los productos necesarios para la demanda global del cacao y sus derivados han ido
aumentando y se prevé que la misma siga viento en popa debido a los numerosos
beneficios que los productos derivados del cacao ofrecen.

Segun el Centro de Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana, las
exportaciones totales para el 2019 han sido de USD$4.952.5 M. especificamente el
renglon de exportaciones de Cacao Manufacturado para el trimestre desde el trimestre
Enero- Junio del afio 2019, alcanzo los USD$ 4.8 millones. Evidenciando a partir de esto
el potencial competitivo que posee el pais en este sector.

Un diputado provincial ha llevado hacia la cdmara de diputados, una propuesta para la
creacion de una planta industrial en el Seibo para procesar el cacao, el mismo expone:
“Producimos 68% de cacao en la region Este, moviendo ingresos por RD$709 millones
al afo, involucrando a 4,300 familias. Histéricamente El Seibo ha sido una de las
provincias que mas produce cacao, el problema central que enfrenta la provincia y los
productores, es su falta de industrializacion, por medio de una planta procesadora, que
permita su desarrollo pleno, tanto para abastecer con mayor variedad del producto el
mercado local, como el internacional”.

El cacao que se produce en Republica Dominicana entra en nueve de los diez grupos
genéticos en los que se clasifica, ofreciendo una variedad de sabores que lo colocan entre
los tres primeros lugares del mercado mundial en términos de calidad y el noveno lugar
en produccion mundial en el 2016, con 81,246 toneladas.

Actualmente el pais tiene 2.4 millones de tareas sembradas de cacao, 9.5% de toda su area
boscosa; que, del fruto del Cacao, no sélo se obtiene el chocolate y la cocoa, sino que
también se aprovecha su manteca en la industria cosmética y la cascarilla de cacao sirve
como alimento para el ganado vacuno, y del grano también puede obtenerse vino de cacao
y mermelada. Asimismo, Republica Dominicana fue el primero en ofrecer el fruto con la
certificacion de organico y se mantiene como el principal exportador a escala mundial
y el principal destino del cacao que se exporta desde Republica Dominicana es Europa y
Estados Unidos, pero también ha llegado a mercados lejanos como Japén, y algunos
paises en Latinoameérica.

Todo lo anteriormente expresado proporciona claros indicios de que la industria del
Cacao y sus derivados en el pais mantiene una constante tendencia al crecimiento en
términos de beneficios econdmicos, asi como también ejerce un impacto directo en la
dinamizacion de la economia al influir llanamente sobre los empleos de una muestra de
alrededor de 4,300 familias. No se prevé en esta industria ningun tipo de inclinaciones a
la ralentizacion, en su defecto, ciertamente va ganando terreno cada vez mas a nivel
mundial y con mayor fortaleza.

A nivel general la demanda global del sector “cacao, chocolate y productos de confiteria”,
registr6 un notable crecimiento durante los ultimos quince afios, impulsado por el
aumento en los ingresos per capita de las economias emergentes. Dentro del complejo
bajo analisis podemos distinguir dos sectores a nivel global, por un lado el de “cacao” y
por el otro el de “chocolate y confituras”, dado que se trata de mercados diferentes aunque
la demanda del primero dependa del segundo. El cultivo del cacao requiere de
condiciones climaticas especificas que hacen que se produzca Unicamente en una banda
geografica especifica cerca del Ecuador, limitando la oferta. La alta concentracion



mundial de este mercado se puede explicar en parte por las elevadas inversiones en
desarrollo y marketing que realizan las compafiias por tratarse de productos de consumo
masivo.

Argentina no produce cacao, dado que no posee las condiciones climaticas necesarias.
La elaboracién de chocolates se realiza mediante la importacion de insumos,
principalmente de Brasil, Colombia, Ecuador y Venezuela. En cuanto al segmento de
chocolate y confituras, en el mercado argentino existen alrededor de 150 empresas
dedicadas a la produccion de golosinas.

A nivel agregado, en 2016 las exportaciones argentinas del complejo en su totalidad
fueron de alrededor de US$135 millones, 23% menos que el afio anterior, siendo los
principales destinos Brasil, Chile, Australia, Uruguay y Paraguay. El 67% del valor
exportado correspondio a “Chocolate y demas preparaciones alimenticias que contengan
cacao” y el 33% a “Articulos de confiteria sin cacao, incluido el chocolate blanco”. Las
exportaciones de este rubro estdn disminuyendo desde el afio 2013. Mientras que las
importaciones, en términos generales, rondaron los US$203 millones, y fueron
mayormente de Brasil. Las compras del exterior se conformaron principalmente por los
siguientes segmentos: 29% “Manteca, grasa y aceite de cacao”, 22% “Cacao en polvo”,
20% ,“Chocolate y demas preparaciones alimenticias que contengan cacao”, 17% Pasta
de cacao, 10% “Articulos de confiteria sin cacao, incluido el chocolate blanco”.

Tomando en consideracion todos estos factores previamente analizados, Munné S.R.L,
en su imparable busqueda de crecimiento, ha detectado en Argentina un mercado
potencial para el disfrute y pleno aprovechamiento de los productos que estos ofrecen,
conociendo la importante posicion de este pais en términos de transacciones
internacionales en la industria del Cacao manufacturado. Es por esto, que a través de sus
conocimientos realistas en los riesgos que implica, pero de igual forma en los beneficios
que trae consigo la exportacion, busca extender sus lazos y mantenerlos firmes hacia el
fructifero y prometedor mercado argentino.



Formulacion del problema:

¢Qué debe de tomar en consideracion la empresa Munné, S.R.L. para exportar la Manteca

de Cacao hacia Argentina, afio 2020?

Sistematizacion del problema

¢Quiénes son Munné, SRL cuales productos ofrecen?

¢Cuales ventajas posee la Republica Dominicana sobre los paises que exportan Manteca
de Cacao a Argentina?

¢Cual es la relacion actual entre Republica Dominicana y Argentina?

¢Cual es la logistica a utilizar para la exportacion de la manteca de cacao?

¢ Cuales estrategias se deben de desarrollar para acceder al mercado argentino?

¢ Cual es el proceso de inocuidad necesario para la exportacion de manteca de cacao?

¢Quiénes son las principales competencias en el sector de la industria del cacao?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Analizar la viabilidad de un plan de exportacion de Manteca de Cacao hacia el Mercado
Argentino a través de la empresa Munné SRL, afio 2020.

Objetivos Especificos

Analizar las relaciones comerciales existentes entre Republica Dominicana y Argentina.



o Identificar a los competidores de Republica Dominicana en la produccion de
cacao.

e Analizar el proceso logistico idoneo a fin de llevar a cabo el proceso de
exportacién de Manteca de Cacao hacia el mercado de Argentina.

e Determinar la factibilidad de las exportaciones de Manteca de Cacao a
Argentina.

e Cuantificar los productos ofrecidos por Munné SRL.

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Marco Teorico

En atencion a la calidad, el mercado internacional clasifica el cacao dominicano en cuatro
categorias basicas: Sanchez, Hispaniola, Organico Sanchez y Organico Hispaniola. El
Sanchez se exporta principalmente a Estados Unidos donde es altamente apreciado por
su contenido de manteca y por su bajo precio. En las Gltimas décadas, el cacao hibrido ha
ido ganando participacion en el total de las exportaciones del pais. (El cacao)

- En el parrafo anterior el autor nos expresa la calidad del cacao dominicana y que
ha ido ascendiendo las exportaciones del pais.

Segun estimaciones de la Organizacion Internacional del Cacao, la produccion mundial
del afio agricola 2007/08 sera de millones de toneladas, cifra superior a los registrados en
el aflo 2006/07. Aun con los problemas de clima, los principales paises productores,
obtendran cosechas superiores a las del afio pasado. (RD)

- Elautor nos indica que para el afio anterior las cifras en cuanto a exportaciones de
caco han ido aumentando sin dejarnos destacar los problemas climaticos que
padecemos.

El consumo mundial del cacao se mide a base de las moliendas. Las causas principales
del aumento en las moliendas han sido: la fuerte demanda de manteca de cacao para
reabastecer la existencia de los almacenes de los stocks internacionales; el aumento en el
consumo de chocolate en los mercados emergentes y nuevamente industrializados y el
cambio en el habito de consumo de chocolate en los mercados tradicionales con el
consumo de productos con mayor contenido de cacao. (Guia Técnica El Cultivo de
Cacao).



- En este parrafo, el autor nos indica que las demandas del cacao y sus derivados
han sido la principal consecuencia al gran auge y continuo aumento en las
moliendas.

La Republica Dominicana esta incluida en un selecto grupo de 15 paises exportadores
reconocidos a nivel mundial como productores de cacao gourmet. Las exportaciones de
los diferentes tipos de cacao y sus derivados durante este afio cacaotalero tienen hasta
julio altimo un valor de gran cifra, el ingreso de divisas del pais durante el mes de julio
ultimo por las exportaciones de los diferentes tipos de cacao han sido de gran crecimiento
(s&nchez, sdmchez orgénico, hispaniola e hispaniola organico) y manteca, torta, cocoa,
licor, chocolatines y pajilla, entre otros derivados (2009).

- En este parrafo, nos indican que RD esta reconocido mundialmente como
exportador y productor de cacao, la gran cifra de las exportaciones de dicho
producto y sus derivados aumentaron para dicho afio.

Marco Referencial

Juan Rene Ramirez Guzman, 2017, ~“Exportacion de Manteca de Cacao en
Dispensadores Inteligentes de 400 ML para la eliminacién de estrias al mercado de
destino Espafia, Ciudad Malaca™ Lima-Pera.

Esta idea de negocio de exportar Manteca de cacao surge como iniciativa personal de
haber trabajado en el area de compras y planificacion en dos de las empresas mas
importantes del pais en el sector de maquilas y produccién de consumo Masivo Compafiia
Nacional de Chocolates del Perd y Machupicchu Foods S.A.C, las cuales abarcan el
mayor volumen en cuanto a exportaciones de Manteca de cacao para el sector alimenticio,
especificamente para el sector de chocolateria. Como propuesta de valor se ofrece un
producto Organico de alta calidad, el cual servira para proteger la piel del frio y viento
muy caracteristico de esta zona de Europa.

Rizzuto, Maria (2015) “Productos basicos agricolas y desarrollo: produccion y
comercializacion de cacao en Venezuela”, Venezuela, ULL Universidad Laguna.

En sintesis, el deterioro de la economia cacaotera en Venezuela a lo largo del periodo de
estudio, puede vincularse principalmente con el énfasis en la economia rentista petrolera,
la carencia de politicas macroecondémicas y agricolas acertadas, la escasez de insumos, la
falta de asistencia técnica, un sistema de financiamiento poco efectivo, practicas
agronoémicas tradicionales con escasas innovaciones, envejecimiento de las plantaciones
y baja densidad de siembra, debilidad en la organizacién de productores, insuficientes
incentivos para producir, inseguridad juridica de la tenencia de la tierra, predominio de
plantaciones con mosaicos de cacao en las que destacan los tipos Forasteros y Trinitarios,
sustitucion del cacao por otros cultivos mas rentables, poca generacion de relevo,
incidencia de plagas y enfermedades, manejo postcosecha inadecuado, escaso
conocimiento de los mercados de cacao, poca vision de agronegocios y débil manejo
administrativo-gerencial, deficiencias en las condiciones de vida en el medio rural vy,
especialmente una escasa politica de calidad diferenciada a lo largo de toda la cadena
agroalimentaria del cacao. Con respecto al nivel de transformacién de cacao en



Venezuela, las empresas procesadoras de chocolate se pueden clasificar en la industria
nacional propiamente dicha y los artesanos chocolateros.

Finalmente, mas que respuestas en torno a los sistemas agroalimentarios localizados en
Venezuela, con el analisis de la cadena agroalimentaria del cacao en este pais como motor
de desarrollo territorial, surgen muchas interrogantes a dilucidar en este &mbito de estudio
en futuros trabajos de investigaciones, dado que el planteamiento del desarrollo enddgeno
en este pais es muy reciente (desde mediados de la década de 2000). Igualmente, es
fundamental la generacion de estadisticas al nivel nacional, regional y local en Venezuela
(especialmente en estos dos ultimos), en el marco de proyectos institucionales, debido a
las deficiencias en las fuentes de informacion

Mejillones, Cristhina y Jaime, V (2015) “Plan Estratégico de Exportacion de Cacao
Fino producido en el Canton Guayaquil para el mercado de Shanghai”, México,
Universidad Politécnica Salesiana Ecuador.

Ecuador exporta varias clases de cacao, como el cacao criollo y el cacao fino de aroma,
el producto mas exportado es el cacao CCN51 siguiendo el cacao fino de aroma. La
produccién y venta del cacao genera mayores exportaciones a paises como Estados
Unidos, grupo de paises como Unidn Europea, China, siendo para nosotras el principal
destino Shanghai en este Gltimo caso. En otros paises el cacao fino de aroma ecuatoriano
es considerado el mejor a nivel mundial, siendo asi que actualmente ocupa el quinto lugar
en la tabla de exportadores mundiales de cacao. La excelente calidad del cacao fino de
aroma ecuatoriano son caracteristicas Unicas y dificiles de igualar por parte de los
competidores, representando esto una ventaja competitiva. Mediante un plan estratégico
exportador se pueden incrementar las exportaciones a diferentes paises, como el caso
chino, en especial al mercado de Shanghai. El andlisis realizado de la situacion actual,
objetivo a cumplir para el desarrollo, problemas del sector, ventajas, y exportacion del
cacao de aroma fino, determinan que el presente proyecto si es viable.

Las estrategias para mejorar la exportacion y la produccion del cacao ecuatoriano se
llevaron a cabo mediante una observacion detallada de las causas esenciales de los
problemas que tienen los productores del pais. Para mejorar cualquier tipo de proceso sin
duda se debe hacer esto, mediante una investigacion y una inversién por parte del
gobierno, que sean y estén enfocadas en la problemaética del sector.

Sanchez, Lisbeth (2018), “Estrategias para la iniciacion de exportacion de cacao
hacia Alemania de empresa global” Guayaquil, Universidad de Guayaquil.

La Hacienda Global produce actualmente 60 hectareas de cacao con un rendimiento de
30 quintales por hectarea, es decir, una produccion méaxima de 1.800 quintales,
equivalentes a su vez a 90 toneladas, que aspiran a ser exportados, los cuales representan
el 1,15% de las exportaciones de cacao de Ecuador hacia Alemania, con la expectativa de
captar una porcion igual del mercado aleman en el futuro inmediato. EI Acuerdo
Internacional que fue suscrito entre Ecuador y la Union Europea en el afio 2017 fue
considerado por los exportadores cacaoteros como una oportunidad para el comercio
exterior con Alemania, que es uno de los principales importadores de cacao en el mundo
entero, mas aun cuando al cacao ecuatoriano se le asigna el fino aroma, espesor,
rendimiento, sin embargo, la Hacienda Global esta desaprovechando esta oportunidad al
comercializar su produccién cacaotera solamente a nivel nacional, dejando de percibir
mayores créditos con la exportacion del mismo. Por esta razon, se disefid un plan de



accion como propuesta para que la Hacienda Global pueda exportar cacao hacia Alemania
en el futuro inmediato, especificamente hacia Berlin, reuniendo todos los requisitos para
convertirse en empresa exportadora, comercializando la fruta a través de agentes
importadores, que a su vez distribuyan a canales mayoristas y minoristas, de alli al
consumidor final, esperando transportar 22,5 pallets mensuales en contenedores desde las
instalaciones de la empresa a los clientes, esperando un ahorro arancelario de
aproximadamente el 12%.

En consecuencia, el plan de accion puede contribuir con la exportacion de cacao hacia
Alemania e impactar de manera positiva en la ampliacion de la produccion de la fruta en
la Hacienda Global, para beneficio de sus clientes internos y externo.

Marco Conceptual

e Viabilidad: Estudio que dispone el éxito o fracaso de un proyecto a partir de una
serie de datos base de naturaleza empirica: medio ambiente del proyecto,
rentabilidad, necesidades. (Merino, 2010)

e Comercio exterior: EI denominado comercio internacional o comercio exterior
consiste en un intercambio ordinario, generalmente de productos a cambio de
dinero, con la caracteristica diferencial de que para poder realizar el intercambio
se ha de atravesar una “frontera” (Bustillo)

e Importaciones: Transporte legitimo de bienes y servicios del extranjero, los
cuales son adquiridos por un pais para distribuirlos en el interior de este. (htt)

e Exportacion: Es cualquier bien para la economia, es decir, el servicio enviado
fuera del territorio nacional. (Ambrosini)

e Inocuidad: La inocuidad de los alimentos puede definirse como el conjunto de
condiciones y medidas necesarias durante la produccién, almacenamiento,
distribucion y preparacion de alimentos para asegurar que una vez ingeridos, no
representen un riesgo para la salud. La inocuidad en dichas cadenas
agroalimentarias, se considera una responsabilidad conjunta del Gobierno, la
industria y los consumidores. ( Calidad e inocuidad de alimentos)

e Origen de manteca de cacao: Los arboles de cacao crecian en forma natural a la
sombra de selvas tropicales en las cuencas del Amazonas y del Orinoco, hace
miles de afios. Los primeros cultivos conocidos fueron en Centroamérica, unos
1000 afios a. C. El cacao simbolizaba para los mayas el vigor fisico y la
longevidad, y consistia de un brebaje amargo que consumian exclusivamente los
nobles; también se utilizaba en ritos religiosos. Al ver que los granos de cacao se
usaban como monedas y que los aztecas le atribuian a la bebida de cacao virtudes
reconstituyentes, Hernan Cortés decidio explotarlo comercialmente, surgiendo asi
plantaciones en México v las islas del Caribe. (El cacao)



e [Economia: Es la ciencia que estudia de qué manera los recursos escasos son
empleados para la satisfaccion de las necesidades de los hombres en sociedad; por
una parte, esta interesada en las operaciones especiales de la produccion,
distribucion y consumo de los bienes, y por la otra, en la instituciones y actividad
s cuyo objeto es facilitar estas operaciones. (Schettino, 2002).

e Aduanas: Es toda oficina en la cual puede ser realizadas las formalidades
previstas en la Reglamentacion Aduanera. (Ballesteros, 2001).

e Comercializacion: Es poner a la venta un producto o servicio y darle las
condiciones y vias de distribucion adecuadas para su venta. En definitiva, es un
conjunto de funciones que se desarrollan desde que el producto sale del
establecimiento de un productor hasta que llega al consumidor. (Vargas, 2014).

e Embarque: Es el documento clave del transporte maritimo establecido entre el

transportista, segun la declaracién del cargador, expedidor o fletador. (Carmona,
2005).

Hipotesis

La manteca de cacao, empresa Munné SRL es un producto exportable.

Variables:

- Manteca.

- Exportacion.

- Catalogos de productos de Munné.

- Productos con capacidad de exportacion.
- Indicadores.

- Cantidad de productos exportados.

- Cantidad de manteca a exportar.



DISENO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion a utilizar es explicativo. Es explicativa puesto que su propdésito
es analizar y desarrollar las oportunidades que ofrece el mercado argentino para la
exportacion de Manteca de Cacao a través de la empresa Munné SRL, a la vez que explica
las condiciones actuales de la empresa y su estrategia de Negocios.

También sera de campo debido a que se recopilaran y se analizaran los datos obtenidos
sobre las exportaciones e importaciones del Cacao y sus derivados que sustentaran el
estudio de viabilidad.

Métodos de investigacion

En la investigacion se utilizaron varios métodos:

e Analitico: Para llevar a cabo la identificacion de cada una de las partes que
participan en nuestra investigacion. Asi mismo, servird para establecer la razon
causa y efecto de nuestra problematica.

e Sintético: este nos permitira reunir cada uno de los elementos necesarios en el
estudio y agruparlos en la informacion mas relevante y/o importante para
determinar las oportunidades que ofrece el mercado argentino.

Técnicas de investigacion

Las técnicas por utilizar seran la entrevista y la encuesta, las cuales estaran dirigidas a
productores y exportadores dominicanos de Manteca de Cacao o del Cacao y sus
derivados, para asi conocer o determinar como se encuentra el mercado nacional en la
actualidad.

Fuentes de investigacion

- Fuentes primarias: tenemos informacion de documentos originales de
investigacion o escrito en el que se puede hallar la informacion completa, referente
a un informe de investigacion.



- Fuentes secundarias: tenemos informacion de libros y revistas en donde se
encuentra informacion relacionada con el tipo de estudio que estamos llevando a
cabo.

Fuentes de documentacion
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Anexo 2: Entrevista a Samuel Florian y Laura Munne, encargados

del depto. de Exportaciones Munné SRL

1 ¢Podrias mencionarnos cual es la cartera de productos que elabora Munné?
Cocoa, Cocoa dulce, Cocoa amarga, Chocolate, Tabletas de chocolate, Chocolate
liquido, Funda de Yuta, Cacao, Manteca de Cacao, Chocolate con leche y mani,

Chocolate Monchi, Chocolé, Pudin, Fondue, entre otros.

2 ¢Cuédles son los productos que actualmente exportan y hacia donde son
exportados los mismos? Actualmente exportamos el Cacao y la Manteca de

cacao, y nuestro unico mercado externo ha sido Estados Unidos

3 ¢Qué crees que hace a Munné diferente a la competencia?
La Calidad

4 ¢Cbmo evaluaria la produccion y exportacion de la manteca de cacao en
cuestion de calidad y precios? Tenemos una calidad excelente y con un precio

asequible al usuario.

5 ¢Qué debemos de tomar en cuenta para exportar su manteca de cacao?
Primero es ser clientes, es decir, conocer el producto, conocer a la competencia,
analizar su proceso de produccion y comercializacion. Asi mismo, ser
responsable, ya que usualmente el tiempo de transito ocurre dentro de los 10 dias

Maritimo, y con temperatura controladas.

6 ¢Cudles consideras son los principales retos como empresa dentro del
mercado en la actualidad? Expandir nuestro producto a nuevos mercados, asi
también como el de mejorar nuestra estrategia de mercadeo y publicidad en el

territorio nacional.

7 ¢Como visualiza el futuro del sector logistico en el pais? Con grandes avances
ya que se estan haciendo proyecto para que las empresas de Logistica tengan un

mayor alcance del mercado.
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¢ Qué tiempo tiene exportando? ¢Hacia cuales mercados?

Hace poco mas de 80 afios. Por el momento solo exportamos hacia los Estados

Unidos.

9

10

11

12

13

14

¢ Cual es su volumen de exportacion?

Usualmente dos contenedores de manteca de cacao al mes.

Modalidad de exportacion, ¢aéreo o maritimo?

Maritimo.

¢Cual es el término de ventas y/o negociacion (Incoterm) usualmente
utilizado?
FOB.

- Tienen negociaciones de flete con navieras? ¢Cuales?
Si, con Maritima Dominicana, MSC, y E.T HEINSEN.

¢ Estan dispuestos a explorar otros mercados? De ser si, ¢ Cuales? ¢Por qué?

¢ Tienen establecidos un presupuesto anual para dicho fin?

Si. Uno de nuestros objetivos es el de incursionar a nuevos mercados,
principalmente hacia paises Latinoamericanos y del Caribe o hacia Mercados
Europeos, que son quienes principalmente demandan productos elaborados a
partir del Cacao. Actualmente estamos considerando la posibilidad de exportar
hacia Paises Bajos, debido a un andlisis de mercado hecho por el dpto. de
exportacion. No, actualmente no contamos con un presupuesto anual

preestablecido pata dicho fin.

¢ Cuales consideras podrian ser los beneficios que obtendrian como empresa

abrirse a otros mercados?
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16

17

18

Dar a conocer nuestro producto, ganar mayor rentabilidad y conocimiento en el
mercado, abrir nuevas puertas y satisfacer la demanda existente de los productos

que producimos.

¢Cuales son los productos que mas producen y que porcion ocupa en sus
niveles de produccion, digase, que porcentaje ocupa dentro de su cartera de
productos?

Los productos que mas producimos son Chocolates y Cocoa los cuales representa
el 3% de nuestras explotaciones, también tenemos la manteca que es un derivado

del cacao representando el 95% de nuestras exportaciones.

¢Cuales son los retos que consideran asumen con los productos que

exportan?

1- Dar un buen servicio a nuestro cliente.
2- Que nuestro producto sea de calidad.

3- Que le gustes a los demés consumidores.
4- Que sean conocido en otros paises

5- Tener mayor nivel de exportacion.

6- Poder exportar a mas paises.

¢ Como suelen enviar sus contenedores? ¢ Suelen estan Paletizado? ¢ Cajas en
el piso o Float louden? ¢Productos que van en los mismos, digase si envian
un solo producto por contenedor?

Los Enviamos de dos formas: paletizadas y cajas en el piso.

¢De acuerdo con la informaciéon suministrada, exportan hacia Estados
Unidos? ¢Qué volumen han estado manejando desde que empezaron como

empresa exportadora? Dos contenedores al mes.



19 ¢Volumen exportado por producto?

Manteca de cacao exportamos dos Contenedor al mes fijo y en cuanto al Chocolate
y la Cocoa no le tengo una informacion exacta porque no es nuestro fuerte en las
exportaciones, en estos Ultimos tres afios es que estamos exportandolos al exterior.

Podria ser un contenedor cada afo.



Anexo 3: Cotizacién de flete para el envido de manteca de cacao en un
contenedor 1x20° por parte de la linea naviera MSC. (Aniadiendo al mismo
precio el Handling por un valor de de US$55.00 y documentacion US$60.00)

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DOMINICANA SRL Fecha: 10-Mar-20
Cotizacion No:
Telefono. 809 381-1008 Fax 809 381-1076 A PUMA LOGISTIC SRL
Direccion: CALLE RAFAEL AUGUSTO SANCHEZ #38 EDIF. MALAGA VI, NACO. Contacto: NA
STO.DGO
RNC: 101-23232-2 Telefono: NA
Correo: do344-info@msc.com Departamento NA
Hecho por: Ivette Pelletier

Terestre Origen N/A Tiempo Transito |13 dias aprox

Terrestre Destino N/A Frecuencia de semanal

Tipo de carga Manteca de cacao Validez de la Desde 10-Mar-20 Hasta 31-Mar-

tarifa
20

Ruta/Nota servicio directo/BRC Vatos

Cargos Puerto de carga Puerto de descarga VE Contenedor Moneda Precio

SEAFREIGHT CAUCEDO,DOMINICAN BUENOS E 20DV uUsD 2400
REPUBLIC AIRES ARGENTINA

BUNKER RECOVERY COST CAUCEDO,DOMINICAN BUENOS E 200DV usD 150.0

SURCHARGE REPUBLIC AIRES ARGENTINA

CARRIER SECURITY FEE CAUCEDO,DOMINICAN BUENOS E 20DV usD 1.0
REPUBLIC AIRES ARGENTINA

ISPS - INTERN. SHIP AND PORT | CAUCEDO,DOMINICAN BUENOS E 20DV usD 5.0

SECURITY CHARGE ORIGIN REPUBLIC AIRES ARGENTINA

SEAL FEE CAUCEDO,DOMINICAN BUENOS E 20DV uUsD 8.0
REPUBLIC AIRES ARGENTINA
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