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Introduccidon

En la siguiente investigacion nos propusimos hacer una revision sobre las herramientas
gue pueden ser utilizadas para trabajar emociones en el aula, para asi poder analizar si
al utilizar estas herramientas podriamos lograr un mayor desarrollo de la ensenanza-
aprendizaje en la educacién infantil. Con el fin de desarrollar hombres y mujeres que

actuen con la conciencia en consonancia con las emociones que sienten.

Definimos herramientas diddcticas al conjunto de medios materiales que intervieneny
facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto fisicos
como virtuales, segiun el momento y la condicién, despertar el interés de los
estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos. Ademas,
gue facilitan la actividad docente al servir de guia; asimismo, tienen la gran virtud de

adecuarse a cualquier tipo de contenido. Morales, P. (2012).

Por otra parte, Antonio Damasio, define las emociones como “programas de accion
razonablemente complejos [...], detonados por un objeto identificable o un evento, un

estimulo emocionalmente competente” (2010: 131).

Nuestra idea de investigacidn es saber con cudles herramientas se pueden trabajar las
emociones en 4to grado. Encontramos que el problema de esta investigacion esta
sustentado en que, al revisar el curriculo escolar vigente de la Republica Dominicana de
4to grado del nivel primario observamos que no existen herramientas con que los
docentes puedan trabajar las emociones en los niflos mediante ninguna asignatura.
Otro de los hallazgos fue la falta de capacitaciéon y entrenamiento para que el maestro

de primaria pueda trabajar las emociones con los alumnos de 9 afios de 4to grado

Nuestro objetivo general es descubrir cuales herramientas son las adecuadas para

trabajar las emociones en el aula.

Por otro lado, la gran pregunta de esta investigacién fue; éPor qué el MINERD no se ha
preocupado en integrar al curriculo dominicano un apartado que dicte las herramientas
gue pueden ser utilizadas para el manejo de las emociones en los alumnos, y a su vez

proporcionarles a los docentes las mismas?



Realizamos esta investigacidon porque aun no existe en el curriculo de 4to grado ninguna
técnica o recurso que el maestro pueda utilizar como base para trabajar las mismas.
Para gestionar un mejor aprendizaje y el buen desarrollo integral de los alumnos, los
factores afectivos deben de estar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es por esta
razén que consideramos que la implementacion de herramientas para manejar las
emociones en el aula puede mejorar significativamente una vida escolar sana, asi como
la capacidad de identificar y expresar emociones basicas para la mejora de sus

habilidades sociales.

Encontramos en nuestro marco tedrico que la teoria segin Bisquerra, R. (2008), la
inteligencia emocional es un constructo que abarca la formacién integral de la persona.
Por tanto, debe ser un complemento que responda y atienda las necesidades no solo
intelectuales, sino también sociales que a menudo quedan relegadas a un segundo

plano en el ambito académico.

También vimos otra teoria como fue la de Piaget, J. (1947), el desarrollo cognitivo era
una reorganizacion progresiva de los procesos mentales resultantes de la maduracion
bioldgica y la experiencia ambiental. Creia que los niflos construyen una comprension
del mundo que los rodea, experimentan discrepancias entre lo que saben y lo que

descubren en su entorno, y luego ajustan sus ideas en consecuencia.

Nuestra investigacion es de corte cualitativo utilizando técnicas de recogidas de
informacién como fueron las entrevistas abiertas y cerradas, analisis de documentos.
Para analizar los resultados utilizamos matrices de contrastacidn y de triangulaciéon y un

analisis a profundidad, lo que nos dio como conclusién una teoria emergente.

Esta investigacion consta de cuatro capitulos: en el capitulo | el Problema de la
Investigacién en el cual exponemos el planteamiento, la formulacién, Ila
sistematizacion, los objetivos vy la justificacidn del problema. En el segundo capitulo el
Marco Tedrico en el cual exponemos las teorias que le dan sustento a esta investigacion.
El tercer capitulo describimos el disefio metodoldgico con el tipo, la metodologia, los
instrumentos y técnicas y el universo, poblacién y muestra de la investigacién. Por
ultimo, el cuarto capitulo exponemos la Presentacién, Analisis e Interpretacidn de los

Resultados


https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_cognitivo

Capitulo | — El problema de la investigacion



1.1 Planteamiento del problema

Descripcion del problema

Las tensiones de la vida moderna, la continua globalizacién de los conocimientos en el
terreno individual, estudiantil, profesional, laboral, la presion del reloj, la exigencia de
un constante perfeccionamiento, entre otros factores, son situaciones que tienden a
alterar el estado emocional de la mayoria de los estudiantes, llevandolos al borde de sus

propios limites fisicos y psiquicos.

Por ello es necesario que se tengan estrategias de ensefianza-aprendizaje, maximizando
las capacidades humanas, mediante el empleo de herramientas y estrategias de estudio
gue proporcionen lo necesario para asimilar el trabajo intelectual en menor tiempoy en
mejores condiciones personales y ambientales, cuya finalidad es buscar el éxito
profesional y personal, integrando todos los componentes que este pueda conformar.

Alba, Del Aguila, Gonzales y Ponce (2000).

Teniendo esto en cuenta, para esta investigacion nos enfatizamos en revisar el curriculo
escolar vigente de la Republica Dominicano de 4to grado del nivel primario. Al hacerlo
observamos que no existen herramientas con que los docentes puedan trabajar las

emociones en los nifios mediante ninguna asignatura.

De igual forman, realizamos algunas entrevistas en la Escuela Primaria Jhon F. Kennedy

gue nos mostraron lo siguiente;

La directora, aunque conocia el término de emociones, no logré identificar en el
curriculo un apartado que trabaje las mismas mediante herramientas didacticas, ni

mencionar que herramientas proporcionaba para trabajarlas al personal de la escuela.

Por otra parte, el departamento de orientacién y psicologia nos comunicé que habian
recibido talleres y capacitaciones para trabajar las emociones, asi que mediante
proyectos de vida y la familia trabajan con los nifios que recibian con emociones

negativas.

En ese mismo orden, los docentes expresaron que trabajan el manejo de emociones en
el aula mediante la lectura de algunos cuentos y realizan actividades recreativas para

gue los niflos puedan expresarse.



También nos informaron que trabajan con los padres mediante un programa de
epifania. Sin embargo, no nos ofrecieron ningln detalle acerca de la implementacién del

programa, ni de los resultados que se podrian obtener con este.



1.2 Contextualizacion del problema

La Escuela Basica Jhon F. Kennedy fue fundada en el aiio 2000. El nombre de esta le fue
otorgado en honor al expresidente de Estados Unidos Jhon. F. Kennedy. Sin embardo,

en el 2016 el centro fue trasladado a la calle Los Hernandez #3, El Tamarindo.

Mision:

Ofrecer un servicio educativo que asegure a los alumnos y alumnas una educacién de
calidad, caracterizada por una variacién de servicios, puesto a disposicion de los mas

necesitados, sin importar a su condicién social, politica, econdmica o religiosa.

Estamos comprometidos en formar sujetos competentes en donde se favorezca el
desarrollo de sus habilidades para acceder a mejores condiciones de vida, aprender a

vivir en forma solidaria y democratica y sean capaces de transformar su entorno.

Vision:

Ser una institucion formada de sujetos, capaces de vivir en armonia en su entorno
familiar, escolar y social, siendo respetuoso de su medio ambiente, critico y reflexion de

la velocidad en que les ha tocado vivir.

Valores:
J Identidad
o Respeto
J Responsabilidad
J Puntualidad
. Honestidad
. Colaboracién
o Esperanza
J Equidad
J Compatibilidad



Dentro de sus objetivos generales se encuentran:

>

Ayudar a la formacién de la identidad de los alumnos/as (ambiente intelectual)
que es la base de la superacién, tomando en cuenta las necesidades econdmicas
de la ciudad.

Educar a los alumnos/as para un mejor futuro teniendo como referente la
transformacién tecnolégica de su entorno y su realidad existente.

Formar sujetos criticos, autocriticos, capaces analiticos y reflexivos acorde con
elmundo competente de la globalizacién e integracién apegado a sus tradiciones
y valores culturales dominicanos.

Brindar una educacién de calidad a todos/as estudiantes a partir de los 5 afios
en igualdad de condiciones de acuerdo con el espacio fisico del centro.
Fomentar la articulaciéon escuela-comunidad participando y resolviendo
necesidades y problemas del centro, de sus hijos/as tomando en cuenta la
integracién de la comunidad.

Integrar activamente a las orientadoras y maestras/os en las actividades del
centro y de la comunidad, facilitando orientaciones y charlas con miras a
contribuir a minimizar los problemas y necesidades que sus hijos/as presentan

en el aprendizaje.

La planta fisica del centro educativo cuenta con 22 aulas basicas, un aula especial, 3

aulas iniciales, 2 salones, 3 almacenes, areas verdes, cancha deportiva, laboratorio de

informatica, biblioteca, comedor-cocina, bafios y agua potable.

Dentro de los equipos mobiliarios cuentan con 980 mesas y sillas para los estudiantes;

cada aula posee mural, pizarra, armarios y un escritorio para la maestra.

Por otra parte, los Recursos Humanos del Centro estan distribuidos de la siguiente

manera;
Cargo NiUmero de empleados
Director 1




Subdirector 2
Secretaria Docente 1
Secretarias Auxiliares 4
Docentes 31
Bibliotecaria 1
Encargado de mayordomia 1
Personal de Apoyo 8
Contador 1
Plomero 1
Electricista 1
Jardinero 1
Portero 1
Brigada de Policia Escolar 1

El Centro Educativo tiene capacidad para matricular 875 estudiantes con un promedio

de 36 por seccidn, con edades comprendidas desde 5 hasta 13 afios.




1.3 Formulacién del problema

¢Qué herramientas usan los docentes de la escuela para el manejo de las
emociones de los alumnos de 9 afios en 4 grado de la Escuela Primaria John F.

Kennedy?

1.4 Sistematizacion del problema

¢Qué son las herramientas didacticas?
¢Como surgen las herramientas didacticas?

¢Cuales herramientas didacticas deberia presentar el curriculo escolar para

trabajar las emociones?

¢Con cudles herramientas didacticas puede trabajar el maestro las emociones en

el aula?

é¢Cuales herramientas didacticas se usan en otros sistemas educativos fuera del

pais para trabajar las emociones en el aula?

¢Qué son las emociones?

¢Cuales son los tipos de emociones?

¢Cuales son las caracteristicas principales de cada emocion?

éPor qué es importante trabajar las emociones en el aula?

¢Qué programa debemos disefiar para trabajar las emociones en el aula?
¢Qué caracteristicas presenta un alumno que tiene problemas emocionales?
¢Cémo manejarse en una situacion de crisis emocional?

¢En qué ayuda a los alumnos desarrollar sus emociones en el aula?

¢Qué tipo de disefo de programa necesita el maestro para trabajar las

emociones en el aula?



1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general:

e Identificar las herramientas que usan los docentes de 4to grado para trabajar las

emociones en el aula con los alumnos.
1.5.2 Objetivos especificos:

e Describir las herramientas didacticas que pueden ser utilizadas para manejar las

emociones en los alumnos.

e Clasificar las herramientas que presenta el Disefio Curricular de 4to grado para

trabajar las emociones en el aula.

e Analizar las herramientas que el maestro de 4to grado utiliza para el manejo de

las emociones en el aula.
e Definir que son las emociones.

e Nombrar las distintas emociones que puedan presentar los alumnos.
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1.6 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se enfocara en identificar las herramientas adecuadas para el
manejo de las emociones porque aun no existe en el curriculo de 4to grado ninguna

herramienta que el maestro pueda utilizar como base para trabajar las emociones.

Porque trabajar los sentimientos y emociones dentro del aula, desde la infancia, como
una actitud que debe tener presente en todo momento el maestro, mejorara la
autoconciencia y confianza de uno mismo, domina las emociones y los impulsos, y

aumenta la empatia y la colaboracién entre los alumnos.

Para gestionar un mejor aprendizaje y el buen desarrollo integral de los alumnos, los
factores afectivos deben de estar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es por esta
razon que consideramos que la implementacién de herramientas para manejar las
emociones en el aula puede mejorar significativamente una vida escolar sana, asi como
la capacidad de identificar y expresar emociones basicas para la mejora de sus

habilidades sociales.

Para que esta propuesta de investigacion le sirva a cada docente y asi hacer un trabajo
mas efectivo con los alumnos y desarrollen todo su potencial y mejoren las diferentes
conductas que puedan presentar en su vida cotidiana a través de las herramientas

didacticas que puedan surgir para el beneficio de los mismos.
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Capitulo Il = Marco Tedrico Conceptual
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2.1 Marco Teérico Conceptual

2.1.1 Herramientas Didacticas

Segun la Real Academia Espafiola, una herramienta es un instrumento, generalmente de

hierro o acero, que sirve para hacer o reparar algo y que se usa con las manos.

Amos, C. (2000) define la Didactica por su parte, como método pedagédgico que busca
alcanzar el objetivo de que los alumnos a quien se les ensefia obtengan un aprendizaje

de manera adecuada a través de diversos métodos.

Florez, R. (1994) destaca que existen tres tipos de didactica, general, diferencial y

especifica.

De acuerdo con el autor la didactica general puede ser definida como: “el conjunto de
normas y/o principios, de manera general, en los cuales se fundamenta el proceso de

ensenanza y aprendizaje, sin considerar un ambito o contenido especifico” (p. 35).

En cuanto a la didactica diferencial o también conocida como diferenciada, es posible
mencionar que esta adquiere un caracter mas especifico pues como dice este mismo
autor, se lleva a cabo en un contexto mds acotado. Considerando este tipo de contextos,
se ven involucrados aspectos a nivel socioafectivo y cognitivo del estudiante, tales como:
la edad, personalidad, competencias y/o habilidades cognitivas, entre otros. Existe un
proceso de adaptacion de contenidos orientado a las diferentes audiencias o grupos de

estudiantes.

La didactica especifica o también denominada especial es aquella que hace referencia,
como menciona, al estudio de métodos y practicas para el proceso de ensefianza de
cada especialidad, disciplina o contenido concreto que se pretende impartir. Es posible
entonces establecer diferentes estrategias para ensenar. Por lo tanto, la didactica
especifica entiende que para campos disciplinares como los del lenguaje, matematicas

o ciencias, se aplican diferentes estrategias, pues el saber se aborda de distintas formas.

13



Asimismo, segun Cebrian, M. (Citado en Cabero, 2001:290) las herramientas didacticas
son todos los objetos, equipos y aparatos tecnolégicos, espacios y lugares de interés
cultural, programas o itinerarios medioambientales, materiales educativos que, en unos
casos utilizan diferentes formas de representacién simbdlica, y en otros, son referentes
directos de la realidad. Estando siempre sujetos al analisis de los contextos y principios
didacticos ointroducidos en un programa de ensefianza, favorecen la reconstruccién del

conocimiento y de los significados culturales del curriculum.

Segun Cabero, J. (2001), existe una diversidad de términos para definir el concepto de

Herramientas Didacticas, tales como:

e Medio (Saettler, P. 1991; Zabalza, M, 1994)

e Medios auxiliares (Gartner, A. 1970; Spencer-Giudice, E. 1964)

e Recursos didacticos (Mattos, L. 1973)

e Medio audiovisual (Mallas, K. 1977 y 1979)

e Materiales (Gimeno, J. 1991; Ogalde, I. y Bardavid, E. 1991)
Es decir, cada autor da un significado especifico al concepto, lo que conduce a tener un
panorama mucho mas amplio en cuanto a materiales didacticos se refiere.

2.1.2 Emocion

La Real Academia Espaiola da una de las definiciones mas basicas que encontramos de
emocién “Alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va

acompafiada de cierta conmocién somatica.”

Daniel Goleman hace referencia al término emocion como a un sentimiento,

pensamiento, estado bioldgico, psicoldgico y tendencias a la accidn que lo caracterizan.

También dice que las emociones existen centenares, con muchas variaciones y matices

diferentes y ha descrito estas emociones como las basicas;

e lIra: rabia, enojo, resentimiento, furia, exasperacion, indignacién, acritud,

animosidad, irritabilidad, hostilidad, y en caso extremo, odio y violencia.
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e Tristeza: afliccién, pena, desconsuelo, pesimismo, melancolia, autocompasién,

soledad, desaliento, desesperacidn, y en caso patoldgico, depresidn grave.

e Miedo: ansiedad, aprensién, temor, preocupacién, consternacion, inquietud,
desasosiego, incertidumbre, nerviosismo, angustia, susto, terrory, en el caso de

gue sea psicopatolégico, fobia y panico.

e Felicidad: alegria, gozo, tranquilidad, contento, beatitud, deleite, diversién,
dignidad, placer sensual, estremecimiento, rapto, gratificacién, satisfaccion,

euforia, capricho, éxtasis y, en caso extremo, mania.
e Sorpresa: sobresalto, asombro, desconcierto y admiracion.

e Aversion: desprecio, desdén, displicencia, asco, antipatia, disgusto y

repugnancia.

2.1.3 Aprendizaje

El aprendizaje se define como el proceso mediante el cual se origina o se modifica una
actividad respondiendo a una situacién siempre que los cambios no puedan ser
atribuidos al crecimiento o al estado temporal del organismo (como la fatiga o bajo el

efecto de las drogas). (Ernest Hilgard, 1973)

Segun Kolb, D (1994), el aprendizaje es un proceso por el cual el conocimiento resulta

de la combinacidn de la captura y la transformacion de la experiencia.

Rojas, F (2001) también hablé del aprendizaje como un cambio de conducta,
definiéndolo como “el resultado de un cambio potencial en una conducta -bien a nivel
intelectual o psicomotor- que se manifiesta cuando estimulos externos incorporan
nuevos conocimientos, estimulan el desarrollo de habilidades y destrezas o producen

cambios provenientes de nuevas experiencias”.

También, se puede definir el aprendizaje como un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia
(Feldman, R. 2005). Este proceso de cambios supone un cambio conductual, debe ser

perdurable en el tiempo y ocurre a través de la practica o de otras formas de experiencia.
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2.1.4 Cerebro y Aprendizaje

El cerebro se puede definir como un érgano complejo, ubicado dentro del craneo, que
gestiona la actividad del sistema nervioso, de el dependen fundamentalmente nuestra
supervivencia, nuestro equilibrio personal, nuestro razonamiento y coherencia, nuestra
relacion con los demas, nuestros valores humanos e incluso nuestro sentido ultimo de

la existencia. (Francisco Mora, 2014, p. 115)

La compresién da lugar a aprendizajes mas profundos y de mas largo alcance, que los
aprendizajes de contenidos pues, aunque estos también puedan realizarse (de
memoria), y se contindan llevando a cabo en la educacidn pasiva, requieren de mucha

practica para que no sean de corta duracién. (Caine, G. 1994).

La idea de Caine, G es que mientras mas conexiones entre neuronas tenga el cerebro
gue aprende, lo que se logra con una rica experiencia, habrd mayor comprension del
nuevo material a ser aprendido, pues la nueva informacién puede relacionarse con la ya

habida, y efectuar conexiones con contenidos existentes.

2.1.5 Neurociencia, Aprendizaje y Afecto.

Las Neurociencias cobijan un area del conocimiento que se encarga del estudio del
Sistema Nervioso desde el funcionamiento neuronal hasta el comportamiento.
Obviamente, la comprensién del funcionamiento del cerebro normal favorece el
conocimiento y la comprensién de anormalidades neurobioldgicas que causan
desérdenes mentales y neuroldgicos. El propdsito principal de las Neurociencias es
entender como el encéfalo produce la marcada individualidad de la accion humana. Es
aportar explicaciones de la conducta en términos de actividades del encéfalo, explicar
cémo actuan millones de células nerviosas individuales en el encéfalo para producir la
conducta y cdmo, a su vez, estas células estan influidas por el medio ambiente,

incluyendo la conducta de otros individuos (Kandell, E. Schwartz, ) & Jessell, T 1997).

Mora, F define la Neurociencia como un “conjunto de conocimientos sobre cémo
funciona el cerebro y el producto de ese funcionamiento, que es el pensamiento, los

sentimientos y la conducta humana”. (2009, p.5).
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También dice que, en el ambito de la Atencién a la Diversidad, y en especial, en alumnos
con dificultades de aprendizaje, la Neuroeducacién puede influir de forma significativa
en el proceso de deteccion e intervencién de déficits en el aula; que puedan obstaculizar
o disminuir distintas habilidades como la lectura, la escritura, el cdlculo o aprendizaje,
de manera temprana. Ademas de ayudar a “prevenir, reducir o mitigar todas aquellas
consecuencias de vivir en ambientes estresantes y negativos o de constante amenaza,
con lo que adquieren habitos que influyen también de manera negativa en el desarrollo

normal de sus cerebros” (2016, p. 29).

De acuerdo con la Neuroeducacién, la ensefianza debe potenciar y perfeccionar las
habilidades propias y bioldgicas de cada sujeto, “porque cada cerebro es uUnico vy
singular, y tiene un ritmo de maduracidn concreto, (...) cuando se utilizan estrategias en
consonancia con la forma natural de aprendizaje de nuestro cerebro, el proceso se
facilita” (Guillen, J 2015). (Bueno, D 2015; Howard-Jones, L 2011 y Sdez, C 2014); afiaden
qgue la mision de la Neuroeducacion es la de ayudar, ampliar y facilitar el aprendizaje,
tanto para aprender como para ensefiar, a partir de los descubrimientos obtenidos

sobre el cerebro.

Es importante mencionar que estas metodologias insisten en la importancia de
entender al alumno como un ser global, y cémo su formacién en conceptos puramente
académicos deben ir ligados a la comprension del funcionamiento de su entorno
cotidiano, tanto nivel conceptual como instrumental. "Muchas veces formamos a las
personas para que sean grandes profesionales, pero nos olvidamos de que antes tienen
gue ser personas” (Saez, C 2014, p.79). De manera transversal y como sefiala Jesus C.
Guillem, insiste en que los docentes han de ser capaces de fomentar aptitudes y valores
correspondientes a la Inteligencia emocional, crear climas positivos de aprendizaje en
los que los alumnos se sientan valorados, escuchados y respetados, fomentar la empatia
y las habilidades emocionales que les permitan entenderse, valorarse y seguir motivados

cuando algo no les sale como esperaban.

Por otro lado, la Neurociencia afectiva (Richard J. Davidson, 2018, revista educacién 3.0)
es el estudio de los mecanismos cerebrales que subyacen a la emocidn y la regulacién

de la emocion. Dado que la emocidn es clave para el bienestar, el estudio de las bases
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neurales de la emocién es fundamental para comprender cdmo podemos cultivar el

bienestar y el alivio del sufrimiento.

Toda la informacién que un organismo procese, incluyendo la que se hace verbalmente
accesible y reportable, debe ser significativa para sus propdsitos de adaptacion vy

supervivencia, procesos guiados y organizados por los afectos (Zajonc, R 1980).

Por esto motivar a los alumnos con la palabra y el afecto pone en funcionamiento
motivacional las propias capacidades; se busca descubrir, desafiarse, aprender,
apropiarse de saberes compartidos con otros. Cuando un docente y también sus padres
ponen en palabras y gestos la confianza en que el alumno y sus capacidades, el

estudiante desarrolla conciencia de su propia capacidad frente a la actividad.

Si sucede lo contrario, puede darse un bloqueo o inseguridad que hay que trabajar
mucho. La predisposicion del alumno y la disponibilidad de docentes y padres generan

espacios de intercambios sanos y propicios de aprendizajes significativos.

2.2 Antecedentes

2.2.1 Herramientas Didacticas

La historia de las herramientas didacticas es casi tan antigua como la propia ensefanza,
aunque suele citarse como referente del primer material propiamente didactico la
obra Orbis Sensualium Pictus de J.A. Comenio, elaborada en el siglo XVII, ya que
representa la creacion del primer texto o manual generado con la intencionalidad de
facilitar la transmisidn de conocimiento combinando el texto escrito con
representaciones pictdricas asi como incorporar la lengua vernacula del alumnado a las

paginas impresas.

La evolucién de la tematica de las herramientas diddacticas a través del tiempo hace
relacion a los objetivos mas relevantes de la educacion, es el de ensefar a los
estudiantes a que sean auténomos en cuanto al aprendizaje, con la capacidad de

aprender y entender lo que se quiere transmitir.
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A pesar de ello, en los programas académicos desarrollan en cada estudiante la
dependencia de instrucciones que da el docente, estos dejan muchos o pocos
conocimientos sobre diferentes temas que desea tratar, dejando al estudiante con
escasas herramientas de comprension cognitiva que le puedan llegar a ser Utiles para

hacer frente a nuevas situaciones por si mismos.

A través de esta metodologia el estudiante ha adquirido la cultura de escuchar y seguir
instrucciones que les permita desarrollar diferentes trabajos asignados por el docente,
dejando en duda la capacidad de imponer su posicién critica sobre el tema que se esté
trabajando. Por lo contrario, el estudiante debe generar su posicidn frente a la tematica
para que le permita adquirir la capacidad de solucionar problemas en cualquier ambito
de su vida personal o profesional. Por consiguiente, los planes de estudio deben tener
como prioridad la forma de aprendizaje de cada estudiante dado que cada uno es

diferente y es imposible que todos adquieran conocimiento de la misma manera.

Segun Rincon, A. (2010):

e El emplear el material didactico como estrategia permite la motivacion en los
nifos y nifias. Despierta la curiosidad, mantiene la atencion y reduce la ansiedad
produciendo efectos positivos.

e El material didactico favorece el proceso de ensefianza y aprendizaje, les ayuda
a los nifos y a las nifas a desarrollar la concentracidn, permitiendo control sobre
si mismo.

e El material didactico estimula la funcidn de los sentidos para acceder de manera
facil a la adquisicion de las habilidades y destrezas.

e El material didactico pone a prueba los conocimientos, en un ambiente Iudico,

de manera favorable y satisfactoria en los nifios y las nifias.

Roberto Zugaro considera como herramientas didacticas "todo elemento extrafio al aula
y a las posesiones habituales de los alumnos, que sirve para complementar el proceso

ensefanza-aprendizaje".

Correa, P. (2001) dice:
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e Elmaterial Educativo es muy importante en el desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje, permitiendo obtener resultados positivos en el rendimiento de los
nifnos.

e Toda aula de Nivel Inicial debe estar dotada de material Educativo apropiado y
suficiente a fin de que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea satisfactorio y

gratificante.

2.2.2 Emocion

Para Aristételes (384-322 a. de C) la emocion es definida como una condicion segun la
cual el individuo se transforma hasta tal punto que se queda con el juicio afectado, que
viene acompafiado de placer y dolor. Las palabras clave que Aristételes asocia a las
emociones son envidia, célera, lastima y temor. Sin embargo, el enfoque del estudio de
Aristételes sobre las emociones es centrado en la célera. Asi aborda los factores que
desencadenan la misma, llegando a reconocer algunas reacciones fisioldgicas vy
comportamentales, analizando las creencias morales y sociales. Posteriormente en
"Etica a Nicomaco", Aristételes sefiala que las emociones pueden ser educadas y a la vez

utilizadas a favor de una buena convivencia.

En la Republica de Platén (428-347 a. de C) las emociones estan presentes a través de
términos como el dolor y el placer. El exceso de alguno de estos elementos afecta a la
razén del hombre, y a la vez la sociedad tiene como tarea hacer que los mas viejos

ensefien a los mds jovenes a descubrir el placer sin exageracidn en tareas concretas.

Siglos mas tarde, David Hume (1740) clasificé las emociones en calmadas y violentas.
Mientras las primeras responden a sentimientos psicolégicos como el goce estético o la
aprobacién moral, las segundas no necesitan ir acompafiadas de sensaciones fisicas
definidas y localizables. A pesar de expresar que ciertas “emociones leves” como la
admiraciény la simpatia cumplen una funcién evaluativa y no solamente fisiolégica, para
Hume la gama ordinaria de las emociones —resentimiento, esperanza, temor— no es
confiable para establecer un juicio; ellas son respuestas emocionales mas o menos

ciegas e irracionales.
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Por su parte, en el siglo XIX, el influyente fildsofo y psicélogo William James definié las
emociones como reacciones fisioldgicas (James 1884), con lo cual descartaba las teorias

qgue abarcaban un concepto de la emocién como una forma mds o menos inteligente.

Contrariamente a las teorias de indole naturalista y fisioldgica, a finales del siglo XIXy a
principios del XX, filésofos y psicélogos cognitivos como Max Scheler, Franz Brentano y
Robert Solomon desarrollaron reflexiones en torno a la naturaleza epistémica de las
emociones. Interrogaron aspectos como la moral, la pedagogia y la racionalidad. En
estos planteamientos, las emociones dejan de explicarse desde un componente
esencialmente fisioldgico y privado y se rescatan sus elementos cognoscitivos, “que
presuponen creencias objetivas sobre el contexto emocional” (Solomon, D 1989, p.29).
Asi, por una parte, esta la participacion de las sensaciones fisiolégicas en la experiencia
de la emociodn, y por otra, esta el hecho de que las emociones abarcan conceptos y
creencias. Estos dos tipos de consideraciones de la emocidn, la fisiolégica y la cognitiva
o moral, han estado en el centro de las teorias modernas sobre la emocidn por parte de

la filosofia y la psicologia occidentales (Solomon, D 1984).

Desde otra perspectiva, filésofos del Romanticismo aleman como Friedrich Scheler y
Johan Goethe e ilustrados como Jean-Jacques Rousseau destacaron la importancia de la
educaciéon sentimental como un conocimiento mediante al cual se puede acceder a
través de lo sensible. Para estos pensadores, el cultivo de la vida interior y el lugar que
ocupan las emociones y los sentidos, como vias de acceso al conocimiento, merecen la

misma atencion que la razén y el reconocimiento en la esfera publica (Trepp, M 1994).
2.3 Teorias

Diversos autores a través del tiempo han desarrollado teorias sobre las emociones y
las herramientas didacticas que se pueden utilizar para manejar las mismas dentro del

aula. Presentaremos algunas de esas teorias con sus diferentes autores;

e Teoria evolutiva de la emocion (Charles Darwin)
e Teoria de la emocidn de James-Lange

e Teoria de la emocién de Cannon-Bard

e Teoria del circuito de Papez

e Teoria de Schachter-Singer
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e Teoria de la evaluacion cognitiva

e La Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

e Teoria del desarrollo cognitivo de Piaget

e Teoria de la Inteligencia Emocional segun Daniel Goleman
e Teoria de la Inteligencia Emocional segun Bisquerra

e Teoria de la Educacién Montessori

e Teoria de la Formacién de Padres.
2.3.1 Teoria evolutiva de la emocidn (Charles Darwin)

La teoria evolutiva de la emocidn tiene su origen en las ideas de Darwin, que afirmaba
gue las emociones evolucionaron porque eran adaptativas y permitian a los seres
humanos sobrevivir y reproducirse. Por ejemplo, la emocién del miedo obligaba a las

personas a luchar o evitar el peligro.

Por tanto, de acuerdo con la teoria evolutiva de la emocidn, nuestras emociones
existen porque nos sirven para sobrevivir. Las emociones motivan a las personas a
responder de forma rapida ante un estimulo del ambiente, lo que aumenta las

probabilidades de supervivencia. (Darwin, C 1872)
2.3.2 Teoria de la emocidn de James-Lange

Esta es una de las teorias fisioldgicas de la emocién mas conocidas. Propuesta de
manera independiente por William James y Carl Lange, dicha teoria sugiere que las

emociones ocurren como consecuencia de las reacciones fisioldgicas a los eventos.

Ademas, esta reaccién emocional es dependiente de la manera como interpretamos
esas reacciones fisicas. Por ejemplo, imagina que caminas por el bosque y ves un o0so.
Comienzas a temblar y tu corazén se acelera. Segun la teoria de James-Lange,
interpretaras tu reaccidn fisica y concluiras que estds asustado: “Estoy temblando y,
por tanto, tengo miedo”. Asi pues, esta teoria afirma que no tiemblas porque estas

asustado, sino que estas asustado porque tiemblas. (James-Lange, 1884)
2.3.3 Teoria de la emocién de Cannon-Bard

Concretamente, esta teoria sugiere que las emociones ocurren cuando el tdlamo envia

un mensaje al cerebro en respuesta a un estimulo, lo que provoca una reaccién
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fisiolégica. Al mismo tiempo, el cerebro también recibe un mensaje sobre la
experiencia emocional. Esto ocurre de forma simultanea. (Cannon-Bard, WP 1927 y

1938)
2.3.4 Teoria del circuito de Papez

Papez fue el primero en proponer que era el sistema limbico quien controlaba la
expresion emocional. La informacién que salia de hipotalamo daba lugar a las
respuestas emocionales de control del cuerpoy, por ultimo, la informacion que salia
de la corteza daba lugar a los sentimientos emocionales. Los trayectos seguidos hasta

la corteza se llamaban «canal del pensamiento».

Las experiencias emocionales tienen lugar cuando la corteza cingular integra las
sefales recibidas desde la corteza sensorial (parte de la corteza lateral evolutivamente

nueva) y desde el hipotdlamo.

La informacién que sale de la corteza cingular hacia el hipocampo y, desde aqui, al
hipotdlamo permite que los pensamientos que tienen lugar en la corteza cerebral

controlen las respuestas emocionales. (Papez, ] 1937)
2.3.5 Teoria de Schachter-Singer

Esta teoria forma parte de las teorias cognitivas de la emocién, y sugiere que la
activacion fisioldgica ocurre primero. Después, el individuo debe identificar las razones
de esta activacion para experimentar la etiqueta de la emocion. Un estimulo provoca
una respuesta fisioldgica que entonces es interpretada y etiquetada de forma cognitiva,

lo que se convierte en la experiencia emocional.
Estimulo - Activacién - Cogniciéon - Sentimiento. (Schachter-Singer, SJ 1962)
2.3.6 Teoria de la evolucion cognitiva

Segun esta teoria, el pensamiento debe ocurrir antes que la experiencia de la emocidn.
Richard Lazarus fue el pionero en esta teoria, por lo que ésta suele recibir el nombre de
la teoria de la emocién de Lazarus. En resumen, este artefacto tedrico afirma que la

secuencia de eventos primero implica un estimulo, seguido de una emocion.
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Por ejemplo, si estds en un bosque y ves un 0so, primero pensards que estds en peligro.
Esto provoca la experiencia emocional de miedo y la reaccién fisiolégica, que puede

acabar en huida. (Lazarus, R 1966)
2.3.7 La Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

De acuerdo con la teoria sociocultural de Vygotsky, L (1979), el desarrollo cognitivo de
los individuos se encuentra directamente relacionado con la interaccién social en el
marco de la cultura dominante, es decir, que responde al proceso de socializacién. Se

comprende, pues, que el desarrollo de la persona es consecuencia de la socializacidn.

Vygotsky sefiala que todo aprendizaje en la escuela siempre tiene una historia previa,
todo nifio ya ha tenido experiencias antes de entrar en la fase escolar, por tanto,
aprendizaje y desarrollo estan interrelacionados desde los primeros dias de vida del
nifio. Refiere dos niveles evolutivos: el nivel evolutivo real, que comprende el nivel de
desarrollo de las funciones mentales de un nifio, supone aquellas actividades que los

nifios pueden realizar por si solos y que son indicativas de sus capacidades mentales.

Por otro lado, este autor sefiala que si se le ofrece ayuda o se le muestra cdmo resolver
un problema y lo soluciona, es decir, si el nifio no logra una solucion
independientemente del problema, sino que llega a ella con la ayuda de otros constituye
su nivel de desarrollo potencial. Lo que los nifios pueden hacer con ayuda de “otros”, en
cierto sentido, es mas indicativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por si

solos.

Se demostré que la capacidad de los nifios, de idéntico nivel de desarrollo mental para
aprender bajo la guia de un maestro variaba en gran medida, e igualmente el
subsiguiente curso de su aprendizaje seria distinto. Esta diferencia es la que denomind

Zona de Desarrollo Proximo:

“No es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucién de un problema bajo la guia de un

adulto o en colaboracidn con otro compafero mds capaz.” (1979: 133).
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La Zona de Desarrollo Proximo define aquellas funciones que todavia no han madurado,
pero que se hallan en proceso de maduracién, en este sentido se caracteriza el

desarrollo mental prospectivamente.

Esta teoria también nos explica acerca de las herramientas del pensamiento se refieren
a todas aquellas herramientas construidas socialmente que permiten estimular u

optimizar el pensamiento.
Hay de dos tipos de herramientas esenciales:

¢ Herramientas psicoldgicas: el lenguaje, los niUmeros y los sistemas de simbolos
en general. Aplican también otras como las convenciones sociales, las normas,

los mapas, las obras de arte, los esquemas, entre otros.

¢ Herramientas técnicas: todo tipo de herramientas materiales como lapices,

papeles, maquinas, instrumentos y demas.

También, la mediacion hace referencia a los procesos de interacciéon desarrollados por

el sujeto a través de:

¢ Mediaciones instrumentales, es decir, las herramientas del pensamiento sean

técnicas o psicoldgicas.

e Maediaciones sociales, es decir, las relaciones humanas (padre, madre,

maestros).
2.3.8 Teoria del desarrollo cognitivo de Piaget

Para Piaget, J (1947), el desarrollo cognitivo era una reorganizacién progresiva de los
procesos mentales resultantes de la maduracién bioldgica y la experiencia ambiental.
Creia que los nifios construyen una comprensién del mundo que los rodea,
experimentan discrepancias entre lo que saben y lo que descubren en su entorno, y
luego ajustan sus ideas en consecuencia. Ademas, Piaget afirmé que el desarrollo
cognitivo esta en el centro del organismo humano y que el lenguaje depende del

conocimiento y la comprensién adquiridos a través del desarrollo cognitivo.

Por lo que el desarrollo intelectual, es un proceso de reestructuracién del conocimiento,

gue inicia con un cambio externo, creando un conflicto o desequilibrio en la persona, el
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cual modifica la estructura que existe, elaborando nuevas ideas o esquemas, a medida

gue el humano se desarrolla. (Piaget, 1947, p.130)

Existen cuatro etapas del desarrollo cognitivo;

1.

Etapa sensorio-motora (del nacimiento hasta los 2 afos): el conocimiento se
adquiere a través de experiencias sensoriales. Termina cuando se inicia el
desarrollo del lenguaje funcional.

Etapa pre-operacional (de los 2 a los 7 afios): el aprendizaje se da por medio del
juego de imitacién, el pensamiento es egocéntrico.

Etapa de operaciones concretas (de los 7 a los 11 afios): el pensamiento se
vuelve mas légico, pero se ve limitado por conceptos abstractos. Los nifios son
capaces de pensar, sentir y ser empaticos.

Etapa de operaciones formales (a partir de los 11 afios): aumenta el uso de la
l6gica como parte del proceso racional y, por lo tanto, las habilidades

deductivas.

Los esquemas constructivos del conocimiento ayudan a interpretar y entender el mundo

por medio de las acciones fisicas y mentales involucradas. Comprenden tanto el

conocimiento per se, como su proceso de obtencion. Seguln se viven mas experiencias,

estos esquemas pueden verse modificados o sustituidos.

Se distinguen tres procesos de adaptacion entre las etapas cognitivas:

Asimilaciéon. Proceso subjetivo por medio del cual incorporamos nueva
informacidn a los esquemas.

Acomodacion. Implica la alteracién de los esquemas debido a la adquisicidon de
nueva informacion.

Equilibrio. Fase media entre la asimilacién y acomodacidn de los esquemas, en
la que el sujeto busca un orden mental en la transicion de etapas del
pensamiento para ser capaz de experimentar las cuatro etapas del desarrollo

cognitivo.
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2.3.9 Teoria de la Inteligencia Emocional segtin Daniel Goleman

La Inteligencia Emocional se define como: “la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos y los de los demas, de motivarnos y de manejar adecuadamente las

relaciones”. (Goleman, D 1995)

Goleman dice que la inteligencia emocional es una habilidad que se puede ensefiar y
cultivar, y describe métodos para incorporar el entrenamiento de habilidades

emocionales en los planes de estudios escolares .

El enfado parece ser el estado de dnimo mas persistente y dificil de controlar. De hecho,
el enfado es la mas seductora de las emociones negativas porque el mondlogo interno
gue lo alienta proporciona argumentos convincentes para justificar el hecho de poder
descargarlo sobre alguien. A diferencia de lo que ocurre en el caso de la melancolia, el
enfado resulta energetizante e incluso euforizante. Es muy posible que su poder
persuasivo y seductor explique el motivo por el cual ciertos puntos de vista sobre el

enfado se hallan tan difundidos.

Expresa Goleman que la gente, por ejemplo, suele pensar que la ira es ingobernable y
que, en todo caso, no debiera ser controlada o que una descarga «catartica» puede ser
sumamente liberadora. El punto de vista opuesto —que quiza constituya una reaccién
ante el desolador panorama que nos brindan las actitudes recién mencionadas—,
sostiene, por el contrario, que el enfado puede ser totalmente evitado. Pero una lectura
atenta de los descubrimientos realizados por la investigacidon de Tice nos sugiere que
este tipo de actitudes habituales hacia el enfado no sélo estan equivocadas sino que son

francas supersticiones.

Sin embargo, dice que la cadena de pensamientos hostiles que alimenta al enfado nos
proporciona una posible clave para poner en practica uno de los métodos mas eficaces
de calmarlo. En primer lugar, debemos tratar de socavar las convicciones que alimentan
el enfado. Cuantas mas vueltas demos a los motivos que nos llevan al enojo, mas

«buenas razones» y mas justificaciones encontraremos para seguir enfadados.
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En este sentido Goleman sefiala que los pensamientos obsesivos son la lefia que
alimenta el fuego de la ira, un fuego que sélo podrd extinguirse contemplando las cosas
desde un punto de vista diferente. Como ha puesto de manifiesto la investigacién
realizada por Tice, uno de los remedios mds poderosos para acabar con el enfado

consiste en volver a encuadrar la situacidon en un marco mas positivo. (1995, p.106)

La tristeza es el estado de animo del que la gente mas quiere despojarse y Diane Tice
(1995) descubrid que las estrategias para conseguirlo son muy variadas. Sin embargo,
no deberia evitarse toda tristeza porque, al igual que ocurre con cualquier otro estado
de dnimo, tiene sus facetas positivas. La tristeza que provoca una pérdida irreparable,
por ejemplo, suele ir acompafiada de ciertas consecuencias: disminuye el interés por los
placeres y diversiones, fija la atencion en aquello que se ha perdido e impone una pausa
momentanea que renueva nuestra energia para permitirnos acometer nuevas

empresas.

Segun el autor la tristeza, en suma, proporciona una especie de refugio reflexivo frente
a los afanes y ocupaciones de la vida cotidiana, que nos sume en un periodo de retiro y
de duelo necesario para asimilar nuestra pérdida, un periodo en el que podemos
ponderar su significado, llevar a cabo los ajustes psicolégicos pertinentes y, por ultimo,

establecer nuevos planes que permitan que nuestra vida siga adelante. (1995, p.122)

Goleman sefiala que los maestros saben perfectamente que los problemas emocionales
de sus discipulos entorpecen el funcionamiento de la mente. En este sentido, los
estudiantes que se hallan atrapados por el enojo, la ansiedad o la depresidn tienen
dificultades para aprender porque no perciben adecuadamente la informacién y. en
consecuencia, no pueden procesarla correctamente. Las emociones negativas intensas
absorben toda la atencién del individuo, obstaculizando cualquier intento de atender a

otra cosa.

En este sentido expresa que, de hecho, uno de los signos de que los sentimientos han
derivado hacia el campo de lo patoldgico es que son tan obsesivos que sabotean todo
intento de prestar atenciéon a la tarea que se esté llevando a cabo. Cualquier persona
gue haya atravesado por un doloroso divorcio (y cualquier nifio cuyos padres se hallen

en este proceso) sabe lo dificil que resulta mantener la atencidon en las rutinas
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relativamente triviales del trabajo y la escuela, y cualquier persona que haya padecido
una depresidn clinica sabe también que, en tal caso, los pensamientos autocompasivos,
la desesperacidn, la impotencia y el desaliento son tan intensos que impiden cualquier

otra actividad.

Cuando las emociones dificultan la concentracidn, se dificulta el funcionamiento de la
capacidad cognitiva que los cientificos denominan «memoria de trabajo», la capacidad
de mantener en la mente toda la informacién relevante para la tarea que se esté
llevando a cabo. El contenido concreto de la memoria de trabajo puede ser algo tan
simple como los digitos de un nimero de teléfono o tan intrincado como la trama de
una novela. La memoria de trabajo es la funcién ejecutiva por excelencia de la vida
mental, la que hace posible cualquier otra actividad intelectual, desde pronunciar una
frase hasta formular una compleja proposicion logica. Y la regién cerebral encargada de
procesar la memoria de trabajo es el cértex prefrontal, la misma region, recordemos, en
donde se entrecruzan los sentimientos y las emociones. Es por ello por lo que la tension
emocional compromete el buen funcionamiento de la memoria de trabajo a través de
las conexiones limbicas que convergen en el cdrtex prefrontal, dificultando asi —como
yo mismo descubri durante aquel angustioso examen de célculo— toda posibilidad de

pensar con claridad. (1995, p.137)

Goleman dice que cuando el miedo activa nuestro cerebro emocional, una parte de la
ansiedad centra nuestra atencién en la amenaza, obligando a la mente a buscar
obsesivamente una salida y a ignorar todo lo demds. La preocupacion constituye, pues,
en cierto modo, una especie de ensayo en el que consideramos las distintas alternativas
de respuesta posibles. En este sentido, la funcidon de la preocupacion consiste, por
consiguiente, en una anticipacién de los peligros que pueda presentamos la viday en la

busqueda de soluciones positivas ante ellos.

Refiriéndose a la preocupacidon Goleman dice que el problema surge cuando la
preocupacion se hace crénica y reiterativa, cuando se repite continuamente sin
procuramos nunca una solucién positiva. Un analisis mas detenido de la preocupacion
crénica evidencia que ésta presenta todos los rasgos caracteristicos propios de un

secuestro emocional moderado: parece no proceder de ninguna parte, es incontrolable,
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genera un ruido constante de ansiedad, se muestra impermeable a todo razonamiento
y encierra a la persona preocupada en una actitud unilateral y rigida sobre el asunto que
la preocupa. Cuando el ciclo de la preocupacién se intensifica y persiste, ensombrece el
hilo argumental hasta desembocar en arrebatos nerviosos, fobias, obsesiones,

compulsiones y auténticos ataques de panico. (1995, p.116)

El autor expresa que aplicar la Inteligencia Emocional presenta los siguientes cambios

(1995, p.435)

1. Autoconciencia Emocional

e Mayor reconocimiento y designacion de las emociones.
e Mayor comprensién de las causas de los sentimientos.
e Reconocimiento de las diferencias existentes entre los sentimientos y las

acciones.

2. El control de las emociones

e Mayor tolerancia a la frustracion y mejor manejo de la ira.

e Menos agresiones verbales, menos peleas y menos interrupciones en clase.

e Mayor capacidad de expresar el enfado de una manera adecuada, sin llegar a las
manos.

e Menos indice de suspensiones y expulsiones.

e Conducta menos agresiva y autodestructiva.

e Sentimientos mads positivos con respecto a uno mismo, la escuela y la familia.

e Mejor control del estrés.

e Menor sensacién de aislamiento y fe ansiedad social.

3. Aprovechamiento productivo de las emociones

e Mayor responsabilidad.
e Capacidad de concentracidn y de prestar atencion a la tarea que se lleva a cabo.
e Menor impulsividad y mayor autocontrol.

e Mejora de las puntuaciones obtenidas en las pruebas de rendimiento.
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4. Empatia: la compresion de las emociones

e Capacidad de asumir el punto de vista de otra persona.
e Mayor empatia y sensibilidad hacia los sentimientos de los demas.

e Mayor capacidad de escuchar al otro.
5. Dirigir las relaciones

e Mayor capacidad de comprender las relaciones.

e Mejora en la capacidad de resolver conflictos y negociar desacuerdos.

e Mejora en la solucién de los problemas de la relacion.

e Mayor afirmativita y destreza en la comunicacién.

e Mayor popularidad y sociabilidad. Amistad y compromiso con los comparieros.
e Mayor atractivo social.

e Mas preocupacién y consideracién hacia los demas.

e Mas sociables y animosos en los grupos.

e Mas participativos, cooperadores y solidarios.

e Mas democraticos en el trato a los demas.

2.3.11 Teoria de la Inteligencia Emocional segun Bisquerra

Segun Bisquerra, R (2008), la inteligencia emocional es un constructo que abarca
la formacidn integral de la persona. Por tanto, debe ser un complemento que responda
y atienda las necesidades no solo intelectuales, sino también sociales que a menudo

guedan relegadas a un segundo plano en el dmbito académico.

Bisquerra, R define la conciencia emocional como la capacidad para tomar conciencia de
las propias emociones y de las emociones de los demas, incluyendo la habilidad para
captar el clima emocional de un contexto determinado. Esta competencia pasa por
reconocer, identificar y concientizar los propios sentimientos y emociones para poder

darle el nombre que le corresponden, en lugar de sentirse “bien” o “mal”.

Igualmente, sefiala que esta capacidad nos permite tomar conciencia de la interaccién
entre emocidn, cognicidén y comportamiento, ya que los estados emocionales inciden en
el comportamiento y éstos en la emocidn.

31


https://www.redalyc.org/jatsRepo/3761/376157736006/html/index.html#redalyc_376157736006_ref3

Bisquerra, R plantea también la Regulacion Emocional, y la define como la capacidad
para manejar las emociones de forma apropiada. Si la primera competencia explica
como tomar conciencia de la existencia de la emocidn, esta segunda refiere la

concienciacion entre la emocion, la cognicion y el comportamiento.

La Autonomia Emocional, a la cual se refiere como un conjunto de caracteristicas y
elementos relacionados con la autogestidon personal, entre las que se encuentran la
autoestima, actitud positiva ante la vida, responsabilidad, capacidad para analizar
criticamente las normas sociales, la capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como la

autoeficacia emocional.

También la Competencia social, que se refiere a la capacidad para mantener buenas
relaciones con otras personas. Esto implica dominar las habilidades sociales basicas,
capacidad para la comunicacion efectiva, respeto, actitudes pro-sociales, asertividad,

entre otros.
2.3.12 Teoria de la Educacion Montessori

Maria Montessori establece un método educativo que enfatiza la necesidad de
favorecer el desarrollo natural de las aptitudes de los alumnos a través de la
autodireccidn, la exploracion, el descubrimiento, la practica, la colaboracién, el juego, la

concentracién profunda, la imaginacién o la comunicacién.

El método Montessori se caracteriza por proveer un ambiente preparado: ordenado,
estético, simple, real, donde cada elemento tiene su razén de ser en el desarrollo de los
nifos. El aula Montessori integra edades agrupadas en periodos de 3 afios, lo que

promueve naturalmente la socializacién, el respeto y la solidaridad.

El ambiente preparado ofrece al nifio oportunidades para comprometerse en un trabajo
interesante, elegido libremente, que propicia prolongados periodos de concentracion
gue no deben ser interrumpidos. La libertad se desarrolla dentro de limites claros que

permite a los nifios convivir en la pequefia sociedad del aula.

Los nifios trabajan con herramientas concretos cientificamente disefiadas, que brindan

las llaves para explorar el mundo y para desarrollar habilidades cognitivas basicas. Las
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herramientas estan disefiadas para que el nifio pueda reconocer el error por si mismo y

hacerse responsable del propio aprendizaje.

El adulto es un observador y un guia; ayuda y estimula al niflo en todos sus esfuerzos. Le
permite actuar, querer y pensar por si mismo, ayuddndolo a desarrollar confianza y

disciplina interior. Los principios educativos fundamentales de su método son:
1. Aprendizaje por descubrimiento

La filosofia educativa de Montessori tiene un caracter marcadamente constructivista. Se
entiende que las personas en general aprendemos mejor mediante el contacto directo,
la practica y el descubrimiento que a través de la instruccidn directa. No obstante,
determinadas materias, sobre todo a partir de los 6 afios, requieren clases magistrales

puntuales.
2. Preparacion del entorno educativo

En el método Montessori se utiliza un “entorno preparado”; esto significa que se
procura que esté adaptado a las necesidades de los alumnos en funcién de su edad.
Ademas, debe propiciar el movimiento y la realizacidon de actividades, estar limpio y
ordenado, ser estéticamente atractivo y contar con elementos naturales como plantas

dentro y fuera del aula.
3. Uso de herramientas especificas

Uno de los componentes mds importantes del entorno preparado montessoriano es la
inclusion de determinados materiales que fueron desarrollados por la propia
Montessori y sus colaboradores. Es preferible utilizar materiales naturales, como la

madera, que otros mas artificiales.
4. Eleccidon personal del alumno

A pesar de que el entorno preparado conlleva limitaciones en el rango de actividades a
las que pueden acceder los alumnos, éste sigue siendo mayor que el de la educacién
tradicional y durante la mayor parte del tiempo de clase se da libertad para escoger
cualquier material, juego o contenido educativo de entre los que hay disponibles en el

aula.
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5. Aulas para grupos de edad

Un aspecto muy relevante del método Montessori es el hecho de que se recomienda
gue las aulas contengan un numero elevado de alumnos y que estos tengan edades
diferentes, si bien se dividen por grupos de edad a causa de las especificidades del
desarrollo en cada periodo. Generalmente la separacidn se realiza en grupos de 3 afos

(por ejemplo, de 6 a 9).

Esto se debe a que Montessori defendia que existen periodos sensibles en los cuales los
nifios tienen una mayor facilidad para adquirir unos u otros tipos de destrezas y
conocimientos. Asi, en la infancia temprana es importante desarrollar el lenguaje o los
sentidos, mientras que el pensamiento abstracto se fomenta sobre todo a partir de los

6 afos.
6. Aprendizajey juego colaborativos

Puesto que los alumnos tienen libertad para escoger de qué forma se educan, con gran
frecuencia decidiran colaborar con sus compafieros. Esto permite la tutorizacién entre
pares, es especialmente relevante en relacion con el juego (que cumple funciones

importantes en el desarrollo sociocultural) y debe ser promovido por el profesorado.
7. Clases sin interrupciones

Otro de los rasgos mds caracteristicos del método Montessori es la presencia de clases
de 3 horas ininterrumpidas. Dado que se basan principalmente en la autodireccién por
parte de los alumnos, estos deberian aburrirse mucho menos que en la ensefianza
tradicional; lo que se busca es favorecer el logro de un estado de concentracién que

potencie el aprendizaje.
8. Profesor como guia y supervisor

En el método Montessori el profesor guia el aprendizaje de los alumnos evitando
obstaculizar su proceso de autoeducacidn. Asi, sus roles se relacionan con la preparacién
del entorno académico, la observacion de los nifios para promover el aprendizaje
individualizado, la introduccién de nuevos materiales educativos o el aporte de

informacion.
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2.3.13 Teoria de la Formacion de Padres

El término formacién de padres indica un intento de accién formal con el objeto de
incrementar la conciencia de los padres y la utilizacién de sus aptitudes y competencias

parentales (Lamby Lamb, C 1978).

La formacidn de los padres “forma parte de la educacién de los nifios y es un método
para promover su desarrollo” (Cataldo, C 1991:17) a través del incremento de la
informacién, del conocimiento y las habilidades de los padres para atender las
necesidades de los nifios a lo largo de su desarrollo. La formacién parental constituye
una “accion educativa de sensibilizacién, de aprendizaje, de adiestramiento o de
clarificacién de los valores, las actitudes y las practicas de los padres en la educacién"
(Boutin, E y Durning, P 1997:24) que comprende “un proceso de desarrollo individual
tendiente a perfeccionar las capacidades de sentir, de imaginar, de comprender, de

aprender, de utilizar unos conocimientos” (Durning, P (1995:39).

También se ha caracterizado como “conjunto de actividades voluntarias de aprendizaje
por parte de los padres que tiene como objetivo proveer modelos adecuados de
practicas educativas en el contexto familiar y/o modificar y mejorar practicas existentes
con el objeto de promover comportamientos en los hijos y las hijas que son juzgados
positivamente y erradicar los que se consideran negativos (Vila, C 1997). Por lo tanto, el
término formacién de padres alude al desarrollo de habilidades de los padres y madres

para educar a sus hijos.

Segun Hoover-Dempsey, KV Bassler, O y Burow, R (1995), existen varios factores que
favorecen la participacion de los padres en las actividades relacionadas con la escuela.
El primero es que los padres hayan observado la participacién modelada por sus propios
padres y otros adultos; el segundo, se refiere a que los padres se involucran mas si
experimentan un sentido de eficacia personal para ayudar a sus hijos a tener éxito en la
escuela. Esta percepcién de eficacia puede ser disminuida si los padres consideran que
carecen de las habilidades y el conocimiento para ayudar a sus nifos a tener éxito. El
tercer factor es un aumento en participacién de los padres si perciben oportunidades,

invitaciones o exigencias de ayuda del personal escolar y de sus hijos.
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Epstein y Clark Salinas (2004) proponen una clasificacion de las estrategias parentales
de participacidn, que incluye seis categorias: habilidades de crianza; comunicacién
escuela-padres; involucramiento de los padres como voluntarios en las escuelas en
actividades de aprendizaje en casa y en la toma de decisiones escolares; y la

colaboracién de los padres con la escuela y la comunidad.
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Capitulo lll — Disefio Metodoldgico
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3.1 Tipo de investigacion

Nuestra investigacion es de corte cualitativo, centrado en el disefio de programa de
Stufflebeam CIPP (Contexto, Input, Proceso, Producto). Utilizaremos los siguientes

métodos; inductivo, explicativo, descriptivo y dialdgico.
3.2 Método

El método a usar es el inductivo. Utilizamos otros métodos adyacentes como son; la
descripcién, la explicacion, el andlisis, entre otros. Esto nos permitié tener un
diagnéstico de entrada para poder presentar las necesidades que surgen de acuerdo con

la respuesta de los informantes.

3.3 Universo, Poblacion y Muestra

3.3.1 Universo

En principio esta investigaciéon previd un universo compuesto por la Directora, el
Departamento de Orientacion y Psicologia, 2 docentes de 4to grado de primaria, 40
alumnos y 8 padres. Esta parte de la investigacion hubo de redisefiarse debido a la

situacién nacional provocada por la pandemia del Covid 19.
3.3.2 Muestra

En relacién a lo citado anteriormente la muestra fue tomada de acuerdo a los informes
de los maestros y el departamento de orientacion y psicologia de los alumnos que
presentan problemas emocionales, esta muestra corresponde a un estimado de 4
alumnos por seccion lo que hace una muestra de 16 alumnos. También fueron
entrevistados maestros del centro en un nimero reducido por la baja asistencia de os

docentes al centro educativo.
3.4 Instrumentos a usar en la investigacidon

3.4.1 Técnicas de recogidas de informacion (TRI) Evaluacién de contexto

Para realizar la investigacién utilizamos; entrevistas, abiertas y cerradas, dirigidas al:

Director, Departamento de Orientacidn y Psicologia, docentes.
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El departamento de Orientacidon y Psicologia nos mostré algunos informes de los casos
de los alumnos objeto de estudio y los programas que ellos llevaban a cabo, en este

trabajo no se veian las herramientas para trabajar las emociones con los alumnos.

Otra de las acciones fue la revisién y analisis del registro de notas donde se evidenciaba

el bajo rendimiento académico de los alumnos objeto de estudio.

Por otro lado, observamos que en los registros de los maestros en donde no se evidencia
ninguna herramienta que trabaje las emociones en su planificacion anual, mensual y

diaria.

Otra busqueda importante fue el andlisis minucioso del Disefio Curricular de Educacion
Basica y no logramos encontrar ningun apartado que hable sobre las herramientas que

deben ser utilizadas para trabajar las emociones.
3.4.2 Técnicas de analisis de la informacidn (TAIl) (Contexto)

Utilizamos: Matrices de contrastacion y de triangulacién, analisis a profundidad y teoria

emergente.
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Capitulo IV — Presentacion, Analisis e Interpretacion

de los Resultados
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4.1 Matrices de contrastacion

Objetivos Técnicas Nivel de | Marco Andlisis  del | Informe Observacion
coincidencia Tedrico investigador preliminar relevante
Entrevista Directora Maestra
Determinar el | 1-éDentro del | 1- Si, pero | 1- Si. Dentro | -Podemos decir | -Teoria de la | -Las evidencias | -De acuerdo | -Durante
nivel de | programa no logré | del programa | que hubo una | Inteligencia anteriores nos | con lo que | nuestra visita,
coincidencia general que | justificar su | no existe un | relaciéon en las | Emocional lleva a | observamos notamos que
en las | proporcionael | respuesta. apartado respuestas de la | segin Daniel | reflexionar que | en las | el personal del
entrevistas. MINERD hay 5 directo, pero | directora y la | Goleman. a pesar de que | entrevistas y | centro se
=l
algun podemos maestra en las no existe aun | la comunidad, | desenvolvia
- Esta teoria
apartado para | 5-Si. implementarl | preguntas #1, 2 ninguna existe la | bastante bien
expresa que
trabajar las 0. 5 vy 10, aunque asignatura que | necesidad de | a la hora de
10- Enojo y las emociones
emociones? la maestra trabaje trabajar  las | realizar su
miedo. 2- Si, aunque negativas
Identifiquelo profundizé mas directamente emociones, trabajo, sin
no intensas
en las suyas. con las | no solo en el | embargo, no
2-éiHa directamente. absorben toda
emociones, si se | centro tuvieron
observado en -La maestra | la atencién del
5-Si. puede trabajar | educativo, mucha
el curriculo de expreso que, | individuo,
con un | sino también | seguridad al
cuarto grado 10- Enojo, | aunque en el | obstaculizand
programa de | desde el | hablar de
algunas tristeza y | curriculo no | o cualquier
Inteligencia hogar. herramientas
herramientas miedo existe un | intento de
Emocional. para trabajar
para trabajar apartado atender a otra
las
las directo que | cosa y por
emociones.
emociones? hable de | esto los
herramientas maestros
5-¢En su
para manejarlas | deben de
planificacion
emociones se | ayudar a sus
anual,
podia estudiantes
mensual o
implementar. con
diaria integra
herramientas
algin  tema -También

que trate con
las

emociones?

10-¢ Cudles
emociones
son las que
usted cree
que expresan

los alumnos y

expresaron que
las emociones
negativas  son
las que mas se
deben trabajar
en el ambito

escolar.

y estrategias
que les
demuestren
como manejar
sus
emociones
para asi tener
un mejor
desarrollo en

su vida
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que hay que intelectual vy
trabajarlas en personal.
el centro?
Objetivos Técnicas Nivel de | Marco Andlisis  del | Informe Observacion
coincidencia Tedrico investigador preliminar relevante
Entrevista Directora Psicéloga
Establecer la | 1- ¢Dentro del | 1- Respondié | 1- Si. No | -Lo -Teoria de | -Tras analizar las | -En resumen, | -Nos
relacion que | programa quesi,perono | justificd su | anteriormente formacion | informaciones es necesario | percatamos de
existe entre | general que | justificd su | respuesta. expuesto  nos | de padres. | previamente implementar que habia un
las entrevistas | proporcionael | respuesta. ; permite expuestas, programas gran trabajo en
3- Epifania vy -
de la directora | MINERD hay observar  que llegamos a la | donde los | conjunto entre
3- Epifania y | escuela de Especifica
y la maestra. alguien existe una conclusién  de | padres tengan | todas, en
escuela de | padres. mente en
apartado para relacién en las que la inclusion | una especial con la
padres. la teoria
trabajar las 5- Reflexiones | respuestas de de Vil de los padres en | participacidn psicologa, ya
e Vila en
emociones? 5-Reflexiones. | y las  preguntas donde | las actividades | activa en la | que era la que
onde la
Justifiquelo. orientaciones. | #1, 3, 6y 10. que realizan los | educacidony el | mas
describe
nifios desarrollo conocimientos
3- ¢Qué 6- Juegos | -Gracias a esto, | como un
6- Juegos representa un | emocional de | tenia acerca del
programa divertidos y | llegamos a la | conjunto
divertidos vy gran  cambio | sus hijos. tema de las
utiliza  para ) coloquios. conclusiéon  de | de
coloquios. positivo para emociones.
que los padres que tanto la | actividade
) 10- Enojoy estos, ya que, al
y tutores | 10- Enojo y | directora como | s
tristeza. verse
trabajen con | miedo. la psicéloga | voluntaria
recompensados
los nifios que conocen la |s de
por su esfuerzo,
se identifican importancia de | aprendizaj
se  mostraran
con inclur a los | e por
mas motivados
emociones padres en | parte de
al momento de
negativas? actividades para | los padres
realizar una
Expliquelo. que  trabajen | que tiene
clase u otra
con el desarrollo | como
5- éCudles actividad.
de sus hijos, | objetivo
trabajos
tanto emocional | proveer
hacen los
como modelos
maestros en el
intelectual. adecuado
aula para
s de
trabajar las
practicas
emociones?
educativa
Nombrarlos
s en el
contexto
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6- éCuales familiar
herramientas y/o
existen en el modificar
curriculo  de y mejorar
basica  para practicas
trabajar las existentes
emociones? con el
. objeto de
10- ¢éCudles
promover
emociones
comporta
son las que
mientos
usted cree
en los
expresan sus
hijos y las
alumnosy que
hijas que
hay que
son
trabajarlas en
juzgados
el centro?
positivam
ente y
erradicar
los que se
considera
n
negativos.
Objetivos | Técnicas Nivel de | Marco Andlisis  del | Informe Observacion
coincidencia Tedrico investigador preliminar relevante
Entrevista Directora Coordinadora
Identificar si | 1- éDentrodel | 1- Si, pero | 1-Si, sin embargo, | -Podemos ver | -Teoria de la | -Al comparar | -En  sintesis, | - Muchas
existe programa no logré | no logrd justificar | que hubo | formacién estas evidencias | tanto los | veces no
alguna general que le | justificar su | su respuesta. coincidencia en | de padres. nos damos | padres como | podian
coincidencia | proporcionael | respuesta. lo concerniente cuenta de que | la comunidad | justificar
3- Epifania vy -
en las | MINERD hay a las preguntas para el buen | se deben | ninguna de
3- Epifaniay | escuelade padres. Concretame
entrevistas. algun #1,3,6,7y 10. desarrollo de un | incluir en las | sus
escuela de . nte lo que
apartado para 6- Reflexiones y nifio debe haber | actividades respuestas,
padres. ) ) -Por ello | establecen
trabajar las orientaciones. una buena | que realice la | por lo que nos
entendemos Epstein vy
emociones? 6- colaboracién escuela. dimos cuenta
. 7- Juegos | que las dos | Clark Salinas
Identifiquelo Reflexiones. S entre la escuela, de que los
divertidos y | partes estan de | (2004) al
) los padres y la conocimiento
3- ¢Qué coloquios. acuerdo en que | proponer
comunidad en s que tenian
programa se debe orientar | una

general, pues de

acerca del
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utiliza para | 7- Juegos | 10-Enojo, miedoy | a los padres | clasificacion | alli adoptan los tema
que los padres | divertidos vy | tristeza. sobre de las | nifios sus especifico de
y tutores | coloquios. trabajar con sus | estrategias diferentes herramientas
trabajen con ) nifios y sobre | parentales conductas. para manejar
10- Enojo y
los nifios que ) todo si de las emociones
miedo.
se presentan participacié eran
identifiquen emociones n, que precarios.
con negativas. incluye seis
emociones categorias:
negativas? habilidades
Identifiquelo de crianza;
, comunicaci
6- éCuadles
) on escuela-
trabajos
padres;
hacen los
involucrami
maestros en el
ento de los
aula para
) padres
trabajar las
como
emociones?
voluntarios
Nombrarlos
en las
7- éCudles escuelas en
herramientas actividades
existen en el de
curriculo  de aprendizaje
basica  para en casay en
trabajar  las la toma de
emociones? decisiones
] escolares; y
10-  ¢éCudles
) la
emociones
colaboracié
usted cree
n de los
gue expresan
padres con
los alumnos y
la escuela y
que hay que
) la
trabajarla en
comunidad.
el centro?
Objetivos | Técnicas Nivel de | Marco Andlisis  del | Informe Observacion
coincidencia Tedrico investigador preliminar relevante
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Entrevista Coordinadora Maestra
Evaluar el | 9- ¢Cudles | 9- Enojo, tristezay | 9-Enojo, -La -Teoria de | -Llama la | -Sin lugar a | -Tanto la
nivel de | emociones miedo. tristeza vy | coordinadora y | Educaciéon atencion ver | dudas debemos | maestracomola
coincidenci | usted cree miedo. la maestra solo | Emocional que la | de mostrarles a | coordinadora se
a en las | que coincidieron en | segln coordinadora y | los niflos que, si | mostraron muy
entrevistas. | expresan los la pregunta #9 | Bisquerra. la maestra | en algln | entusiasmadas
alumnos vy referente a las coincidieron en | momento cuando nos
que hay que emociones ) que las | tienen respondieron vy
Bisquerrad
trabajarlas negativas que ) emociones emociones nos dimos
efine la
en el centro? mas se deben o negativas deben | negativas, no | cuenta de que a
conciencia
trabajar en la ) ser manejadas | deben de | pesar de los
emocional
escuela. en la escuela. sentirse escasos
como la
inseguros, en | conocimientos
capacidad -En tal sentido
lugar de esto | sabianqueesde
para tomar | nos damos
o deben de | suma
conciencia cuenta de que
identificarlas y | importancia
de las | las emociones
) . compartirlas aprender a
propias negativas  son
) N para poder | manejar las
emocionesy | las que los nifios
superarlas. emociones
de las | deben de
. . i negativas.
emociones identificar y
de los | controlar mas.
demas,
incluyendo
la habilidad

para captar
el clima
emocional

de un
contexto

determinad
o. Esta
competenci
a pasa por
reconocer,

identificar vy
concientizar
los propios
sentimiento
S y
emociones

para poder

45



https://www.redalyc.org/jatsRepo/3761/376157736006/html/index.html#redalyc_376157736006_ref3

le

darle

nombre que

correspond

en, en lugar

el

de sentirse
“bien” o
“mal”.
Objetivos | Técnicas Nivel de | Marco Andlisis  del | Informe Observacion
coincidencia tedrico investigador preliminar relevante
Entrevista Psicologa | Coordinadora
Analizar si | 1- ¢Dentro del | 1- Si. No | 1- Si. No logré | -La psicologa y | -La teoria | -Segln la teoria | -En virtud de | -Nos  dimos
existe algln | programa que | justifico. justificar su | la coordinadora | del de Piaget los | los resultados | cuenta de que
tipo de | proporciona el respuesta. coincidieron en | desarrollo | nifios vemos que | en lo
3- Epifaniay
coincidencia | MINERD hay las  preguntas | cognitivo experimentan para un mejor | referente a su
escuela de | 3- Epifania vy
en las | algun  apartado #1,3,5,7,8 9y | de Piaget | todo tipo de | desarrollo de | rol de trabajo,
padres. No | escuela de
entrevistas. | para trabajar las 10. afirma emociones en | los nifios | ambas
se padres. No se
emociones? que los | su entorno, por | debemos de | estaban
explicaron. | explicaron. -Podemos  ver
Justifique su nifos tanto, al hacer | ser completamen
que las
respuesta. 5- 5- Juegos, construye | reflexionesenla | comprensivos | te preparadas,
entrevistadas
Reflexiones | cuentos y n una | escuela les | y no olvidar | sin embargo
3- éQué dicen haber
y reflexiones. comprensi | proponemos que no | no tenian
programa utiliza recibido
orientacion on del | algunas podemos muchas bases
para que los 7-Si. entrenamiento
es. mundo situaciones en | limitarlos a | de donde
padres y tutores . para trabajar las
8- Si. que los | las que se | aprender a | sustentarse al
trabajen con los | 7-Si. emociones y
. . rodea, puedan manejar  sus | hablar de
nifios que . 9- Enojo, miedoy | que de estos le
8- Si. . experime | encontrar y | emociones herramientas
presentan tristeza. proporcionan
. ntan como podrian | solo en la | para las
emociones 9-  Enojo, charlas a los
) 10- No. discrepan | actuar  segln | escuela, sino | emociones.
negativas? miedo y maestros, para
) cias entre | esto. que también
Expliquelo. tristeza. que ellos
lo que deben de ser
trabajen
5- ¢éCudles | 10- No, saben y lo capaces de
mediante
trabajos hacen los | pues se que identificarlas
. reflexiones vy
maestros en el | trabaja descubren en todo
cuentos con los
aula para trabajar | desde el en su momento
nifos.
las emociones? | inicio en el entorno, y para que
Nombrarlos dia a dia. luego puedan llevar
ajustan
sus ideas
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7- é¢Cémo en una mejor
Psicéloga/Coordi consecue vida social.
nadora ha ncia.
recibido usted Ademas,
algun Piaget
entrenamiento afirmé
para trabajar las que el
emociones? desarrollo
cognitivo
8- éLe
) esta en el
proporciona
centro del
usted algunas
) organismo
herramientas a
humano y
los maestros vy
que el
padres para
) lenguaje
trabajar las
depende
emociones?
del
9- éCuadles conocimie
emociones son las nto y la
que usted cree comprensi
expresan los on
alumnos y que adquiridos
hay que trabajar a través
en el centro? del
desarrollo
10- ¢Cree usted
cognitivo.
qgue en la escuela
deberian trabajar
las emociones
como un eje
transversal?
Justifique su
respuesta.
Objetivo Técnicas Nivel de | Marco Tedrico | Andlisis  del | Resumen Observacion
coincidencia investigador preliminar relevante
Entrevista Psicéloga Maestra
Examinar si | 6- éCudles | 6- 6- -Podemos ver | -Teoria -Tras revisar las | -Atendiendo a | -A pesar de que
hubo alguna | herramientas | Conciencia Concienci | que hubo | sociocultural de | respuestas de | estas respondieron a
coincidencia | existen en el | emocional, coincidencia en | Vygotsky. las consideracion | la mayoriade las
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en las

entrevistas.

curriculo  de
basica  para
trabajar las

emociones?

9- éCudles
emociones

expresan los
alumnos que
usted cree
que hay que
trabajar en el

centro?

ética
profesional
y
autocontrol

emocional.

9- Enojo,
tristeza y

miedo.

a social o

empatia.

9- Enojo,
tristeza y

miedo.

las preguntas #6
y 9, en donde la
Psicologa y la
maestra
mencionan
algunas

herramientas

que
supuestamente

tiene el
curriculo y
también al

momento  de
describir las
emociones que
segun ellas
deben ser
trabajadas en el

centro.

-Esta teoria
demostro que la
capacidad de los
nifios, de
idéntico nivel de
desarrollo
mental para
aprender bajo la
guia de un
maestro variaba
en gran medida,
e igualmente el
subsiguiente

curso de su
aprendizaje

seria distinto.

-La  Zona de
Desarrollo
Proximo define
aquellas
funciones que
todavia no han
madurado, pero
que se hallan en
proceso de
maduracién, en
este sentido se
caracteriza el
desarrollo
mental
prospectivamen

te.

- También nos
explica acerca
de las
herramientas

psicolégicas o
materiales que

permiten

estimular u

entrevistadas,

revisamos el
curriculo  para
confirmar la
existencia de las
herramientas

que dictaron y
observamos que
no existe en
ningun apartado
herramientas

bajo ese titulo

en el mismo.

es, nos damos
cuenta de que
a pesar de que
la maestray la
psicéloga
tenian una
idea sobre las
herramientas
y emociones
que deben ser
tratadas en el
aula, no
lograron
expresarlas en
base al
curriculo

dominicano.

preguntas, mas
tarde al realizar
una exhaustiva
busqueda en el
curriculo, no
logramos
encontrar  las
herramientas
para manejar las
emociones que
estas alegaban

habia en el.
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optimizar el

pensamiento.

4.2 Matrices de triangulacién

Objetivos Informe Informe Informe Nivel de Marco Andlisis del Conclusién
preliminar preliminar preliminar (3) | coincidencia Tebrico investigador
(1) (2)
Conocer el -De acuerdo con lo -En resumen, es | -En sintesis, | -Tras analizar -La teoria del | -Al examinar los -Para concluir,
nivel de gue observamos en | necesario tanto los padres | las afirmaciones | desarrollo informes, podemos
coincidencia las entrevistas y la implementar como la | anteriores, cognitivo de | contemplamos afirmar que el
de los comunidad, existe programas donde | comunidad se | podemos ver Piaget afirma | que es necesario personal
informes la necesidad de los padres tengan | deben incluir en | que todas que los nifios | capacitar alos educativo tiene
trabajar las una participacién | las actividades | marcan la construyen padres para que la necesidad y el
emociones, nosolo | en la educacidon y | que realice la | importancia de una estos continden deseo de
en el centro el desarrollo | escuela. laincursiéon de comprension trabajando desde | fomentarla
educativo, sino emocional de sus los padres y la del mundo | el hogar el aplicacion de
también desde el hijos. comunidad para | que los rodea, | desarrollo integral | herramientas
hogar. el mejor experimentan | y emocional del para trabajar las
desarrollo discrepancias | nifo. emociones
cognitivo delos | entre lo que dentro y fuera
alumnos. sabenylo que del centro con
descubren en el apoyo de los
su entorno, y padresy la
luego ajustan comunidad.
sus ideas en
consecuencia.
Objetivo Informe Informe Informe Nivel de Marco Analisis del Conclusion
preliminar preliminar preliminar (3) coincidencia | Tedrico investigador
(1) (2)
Indicar la -Sin lugar a dudas -En virtud de los -Atendiendo a | -Al analizar -La teoria de -En tal sentido, -En conclusion,
relacién que debemos de resultados vemos | estas estos Daniel observamos que el personal
mostrarles a los que para un consideraciones, informes, nos | Goleman la empatia es una | educativo debe
nifios que, si en mejor desarrollo nos damos cuenta | percatamos sobre de las emociones | promover la
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existe entre

los informes.

algin momento
tienen emociones
negativas, no deben
de sentirse
inseguros, en lugar
de esto deben de
identificarlas y
compartirlas para

poder superarlas.

de los nifios
debemos de ser
comprensivos y
no olvidar que no
podemos
limitarlos a
aprender a
manejar sus
emociones solo
en la escuela, sino
que también
deben de ser
capaces de
identificarlas en
todo momento
para que puedan
llevar una mejor

vida social.

de que a pesar de
quelamaestrayla
psicéloga tenian
una idea sobre las
herramientas vy
emociones  que
deben ser
tratadas en el
aula, no lograron
expresarlas en

base al curriculo

dominicano.

que lase da
una
coincidencia
cuando se
habla de que
para poder
trabajar las
emociones
con los nifios
debemos de
ser empaticos
y ensefiarles a
ellos lo

mismo.

Inteligencia
Emocional
dice que la
empatia es la
compresion
de las
emociones,
capacidad de
asumir el
punto de vista
de otra
persona,
sensibilidad
hacia los
sentimientos
de los demas
y mayor
capacidad de
escuchar al

otro.

clave para
trabajar las
demas, por lo que
los docentes
deben de ser
empaticos ala
hora de ensefiar a

sus estudiantes.

educacion
emocional con
la empatia
como principio
para cada una
de las pautas
que vayan a
trabajar con los

alumnos.

4.3 Teoria Emergente

Las conclusiones derivadas de las matrices de triangulacién nos proporcionaron los

datos suficientes para realizar una teoria emergente. Dichas conclusiones determinan

gue el personal educativo necesita ser capacitado en lo concerniente a todas las pautas

y herramientas que pueden ser utilizadas para manejar cada crisis o situacién emocional

gue pueda presentarse en los alumnos. Todo esto con el objetivo de obtener un mejor

desarrollo en la ensefianza-aprendizaje y de formar personas capaces de controlar sus

emociones.

Enfocandonos en estos resultados y de acuerdo con las evidencias reflejadas, si se

capacita y suple al personal educativo con las herramientas necesarias, estos podrian a

su vez guiar a los padres para que continden ayudando al nifio a seguir con su desarrollo

cognitivo y emocional desde su hogar.
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Conclusion

Los resultados arrojados en esta investigacidén muestran la falta de conocimiento de los
docentes sobre las herramientas que se pueden utilizar para trabajar las emociones en
los alumnos de cuarto de primaria, que se pueden basar en la falta de al personal
educativo por parte del MINERD, a pesar de que estos tienen el deseo y la disposicidon

de comprender el tema.
Las emociones;
e Afectan las atenciones de los estudiantes.
e Influyen en su motivacion e involucramiento.
e El manejo de estas permite la autorregulacion para aprender.

Por tanto, trabajar el manejo de estas con herramientas adecuadas desde la escuela
permite a los nifos desarrollar las competencias emocionales, y estar en capacidad de
ser conscientes de sus propios estados internos, asi seran capaces de comprender los
sentimientos de quienes los rodean, tolerar presiones ambientales y frustraciones de la

vida diaria, desarrollar habilidades sociales y de trabajo en equipo.

El docente por su parte debe poseer la capacidad para asumir otros puntos de vista, es
decir, ser empatico y sensible a los sentimientos de los estudiantes, ofrecer alternativas
de solucidn a los problemas de los estudiantes, trabajar en equipo con todo el personal
del centroy finalmente, cooperary participar en las actividades escolares que involucren

a los padres y la comunidad.

La mayor parte de las conductas se aprenden, sobre todo de los padres, de los
profesores y de las personas que rodean al nifio. Para conseguir que el nifio aprenda a
manejar adecuadamente sus emociones es necesario que los padres y profesores
cuenten con la suficiente informacién como para poder regular y controlar sus estados

emocionales y facilitar que los nifios tengan un mejor desarrollo cognitivo y emocional.

Por esto como agentes de ensefanza es de vital importancia saber cudles son las
necesidades de los alumnos, buscar la forma de interactuar con ellos de tal manera que

se pueda mejorar su ambiente de aprendizaje, porque donde no hay interaccién de
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maestro-estudiante, este en lugar de sentirse acogido se siente aislado sin saber que
cuenta con el apoyo de los docentes con esa realidad de humano que aparte de ser el

encargado de transmitirle conocimiento pueda ser un amigo dentro del aula.

Es asi como los alumnos desarrollan una adecuada inteligencia emocional, crean y
mantienen relaciones satisfactorias, comunicando lo que necesitan, piensan y
sienten, teniendo en cuenta los sentimientos de los otros; tienen mayor rendimiento
académico, estan motivados para explorar, afrontar desafios y aprender, poseen una
autoestima alta y tienen un mayor desenvolvimiento a la hora de resolver cualquier tipo

de conflicto.

“William Arthur Ward dice;
e Eleducador mediocre habla.
e Elbuen educador explica.
e El educador superior demuestra.

e Mientras que el gran educador inspira”.
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Recomendaciones

e Incentivar las implementaciones de herramientas para manejar las emociones

en el aula.

e Fomentar los principios y valores en los estudiantes para un sano desarrollo

emocional.

e CQOrientar a los padres con talleres acerca del manejo emocional de los nifos, ya

gue estos son los principales protagonistas en su educacion.

e Crear pautas especificas a los docentes sobre cémo llevar una buena

planificacién incluyendo herramientas para el desarrollo emocional de los

alumnos.

e Tomar en cuenta las respuestas emocionales de los alumnos ante las
herramientas que se trabajen con ellos, para asi poder determinar si esta

teniendo efectos positivos en él.

e Proporcionarle a psicélogos y maestros herramientas adecuadas y talleres para

trabajar las emociones en conjunto.

e Desarrollar actividades que involucren la comunidad.

e A la hora de realizar la planificacién, tomar en cuenta el aspecto emocional de

los alumnos y decidir cudl seria la mejor herramienta para trabajarlo.

e Promover en el docente la empatia a la hora de trabajar con los alumnos.
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Realizar actividades en donde los nifios puedan reducir el estrés de las tareas y

demads problemas.

Alternar las clases con juegos y orientaciones para los alumnos.
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Anexos

Cuadro de involucrados

Personas Métodos y Técnicas

Directora Entrevista
Coordinadora Entrevista
Psicéloga Entrevista
Docente Entrevista
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= ute

Director/a:

Nombre:

Apellidos:

Afos laborando en la escuela:
Maestria:

Sector:

Horario de trabajo:

Otra profesion:

é¢Dentro del programa general que proporciona el MINERD hay algun apartado para trabajar
las emociones? Identifiquelo.

¢Ha observado en el curriculo de 4to algunas herramientas para trabajar las emociones?

¢Qué programa utiliza para que los padres y tutores trabajen con los nifios que se identifiquen
con emociones negativas? Expliquelo.

¢Sus maestros han recibido alguna formacién en el tema de las emociones?
Si
No

¢En su planificacién anual, mensual o diaria, integran algun tema que trate con las
emociones?

¢Cuales trabajos hacen los maestros en el aula para trabajar las emociones? Nombrarlos.

¢Qué estrategias existen en el curriculo de basica para trabajar las emociones? Mencione por
lo menos 3.

¢éTiene el registro escolar algun apartado en donde se realicen observaciones de la evolucion
de las emociones en los alumnos?

Si
No

¢Les proporciona usted algunas herramientas a los maestros, a los padres, y a los psicélogos
para trabajar las emociones?
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Si
No

¢Cuales emociones son las que usted cree que expresan los alumnos y que hay que trabajarla
en el centro?

A)
B)
Q)

éCree usted que en la escuela deberian trabajar las emociones como un eje transversal?
Justifique su respuesta.

Si

No

= ute

Maestros/as:

Nombre:

Apellidos:

Anos laborando en la escuela:
Maestria:

Sector:

Horario de trabajo:

Otra profesion:

¢Dentro del programa general que proporciona el MINERD hay algun apartado para trabajar
las emociones? Identifiquelo.

¢El curriculo de 4to contempla herramientas para trabajar las emociones?
Si

No

¢En qué asignatura usted cree que se trabaja mas las emociones?

Matematicas
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Lengua Espafiola
Ciencias Sociales
Ciencias Naturales
Otras

¢En su planificacidn anual, mensual o diaria, integran algin tema que trate con las
emociones?

¢Qué estrategias existen en el curriculo de basica para trabajar las emociones? Mencione por
lo menos 3.

éTiene el registro escolar algiin apartado en donde se realicen observaciones de la evolucién
de las emociones en los alumnos?

¢Qué programa utiliza para que los padres y tutores trabajen con los nifios que se identifiquen
con emociones negativas?

Si

No

¢Ha recibido usted entrenamientos para trabajar las emociones?
Si

No

¢Cuadles emociones son las que usted cree que expresan los alumnos y que hay que trabajarla
en el centro?

A)
B)
Q)

¢Cree usted que en la escuela deberian trabajar las emociones como un eje transversal?
Justifique su respuesta.

Si
No

¢Cudles herramientas didacticas utilizaria usted para trabajar las emociones en el aula?
Nombrelas.
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= ute

Psicélogos/as;

Nombre:

Apellidos:

Anos laborando en la escuela:
Maestria:

Sector:

Horario de trabajo:

Otra profesion:

é¢Dentro del programa general que proporciona el MINERD hay algun apartado para trabajar
las emociones? Identifiquelo.

Especifique el programa que usted trabaja con los alumnos que son referidos por los maestros
con emociones negativas.

¢Cuadles son, cdmo y por qué usaria estas estrategias con estos alumnos? Expliquelo.

¢Qué programa utiliza para que los padres y tutores trabajen con los nifios que se identifiquen
con emociones negativas? Expliquelo.

¢Cuales trabajos hacen los maestros en el aula para trabajar las emociones? Nombrarlos.

¢Qué estrategias existen en el curriculo de basica para trabajar las emociones? Mencione por
lo menos 3.

¢Coémo Psicélogo, ha recibido usted entrenamientos para trabajar las emociones?
Si
No

¢éLes proporciona usted algunas herramientas a los maestros, a los padres, y a los psicélogos
para trabajar las emociones?

¢Cudles emociones son las que usted cree que expresan los alumnos y que hay que trabajarla
en el centro?

A)

B)
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Q)

éCree usted que en la escuela deberian trabajar las emociones como un eje transversal?
Justifique su respuesta.

Si
No

¢Cuales herramientas didacticas utilizaria usted para trabajar las emociones en el aula?

Nombrelas.

Coordinador/a;

Nombre:

Apellidos:

Aios laborando en la escuela:
Maestria:

Sector:

Horario de trabajo:

Otra profesion:

¢Dentro del programa general que proporciona el MINERD hay algun apartado para trabajar
las emociones? Identifiquelo.

Especifique el programa que usted trabaja con los alumnos que son referidos por los maestros
con emociones negativas.

¢Cudles son, cdmo y por qué usaria estas estrategias con estos alumnos? Expliquelo.

¢Qué programa utiliza para que los padres y tutores trabajen con los nifios que se identifiquen
con emociones negativas? Expliquelo.

¢Cudles trabajos hacen los maestros en el aula para trabajar las emociones? Nombrarlos.

¢Qué estrategias existen en el curriculo de basica para trabajar las emociones? Mencione por
lo menos 3.

¢Cémo Coordinador, ha recibido usted entrenamientos para trabajar las emociones?

Si
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No

éLes proporciona usted algunas herramientas a los maestros, a los padres, y a los psicélogos
para trabajar las emociones?

¢Cuales emociones son las que usted cree que expresan los alumnos y que hay que trabajarla
en el centro?

A)
B)
Q)

éCree usted que en la escuela deberian trabajar las emociones como un eje transversal?
Justifique su respuesta.

Si
No

¢Cuadles herramientas didacticas utilizaria usted para trabajar las emociones en el aula?
Noémbrelas.
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