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RESUMEN

La comunicacion digital sigue en continua evolucion, en aspectos técnicos, sociales y
culturales, puede potencializar el mensaje y poder de venta, cautivar publico y
alcanzar audiencias jaméas pensadas a nivel local. El objetivo de investigacion es
determinar el impacto de la comunicacién digital en el cine y la televisiébn de
Republica Dominicana. El tipo de investigacion fue descriptiva; los instrumentos
aplicados fueron encuesta y entrevista. De los hallazgos, 40% asignaron el maximo
valor al impacto de la comunicacion digital; 94% son usuarios frecuentes; para 44%
la penetracion de la comunicacion digital es de 81-100% y para 30% que es la
anéloga en igual porcentaje; al 70% la comunicacion digital le ha motivado interés
por un bien o servicio. Se concluye que comunicacion digital en cine y TV, motiva
interés por bienes y/o servicios y es de suma efectividad.

Palabras clave: evaluacion, cine, television, comunicacion, digital.
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INTRODUCCION

El objetivo principal de la presente investigacion es determinar el impacto de la

comunicacion digital en el cine y la televisién de Republica Dominicana.

La aparicion e incorporacion de nuevas tecnologias han influido, marcado pautas en
la comunicacion y ha creado nuevas formas de difundir informacion, haciendo parte
del dia a dia de los dominicanos. Indistintamente de la edad, educacion o nivel
socioeconémico, en algun momento todos tienen contacto con las tecnologias
digitales de la comunicacion, entendiendo como tal, el proceso mediante el cual se
transmite una informacion significativa, que propicia la relacion entre individuos y que

constituye la razon de ser de la publicidad.

Modernamente se dispone de una extensa gama de medios para comunicar, que se
clasifican en dos grandes categorias: analogos y digitales. Los primeros se refieren a
los medios tradicionales, que transmiten informacion sin ningun tipo de intervencion
de la informatica o la web. En cuento a la digital, es la estructurada en cédigo binario
y transmitida por un medio digital. Es un formato mas comodo y rapido para la
transmision de mensajes. El pais posee una serie de particularidades culturales, que
inciden directamente en el cine y la televisién que se consume a nivel local. Cultura
define el modo en que la sociedad percibe esa comunicacion, trayendo a colacion
una serie de elementos subjetivos que dependiendo de cémo se manipulen el
mensaje sera efectivo o no. La comunicacioén visual es preferida sobre cualquier otra,

esto ha impulsado el desarrollo y la evolucion de los aspectos técnicos de la
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comunicacion digital, que se ha convertido en una potente herramienta publicitaria
contenedora de un atractivo comercial que acaricia el ego del consumidor, poniendo
en operacion un sistema de codificacibn que involucra al consumidor en el
desmantelamiento del mensaje, que se traduce en instrucciones visuales que

intervienen en la actitud y decision del consumidor.

En este tenor se puede reconocer la importancia del problema de investigacion, el
cual queda expresado en la interrogante: ¢Cual es el impacto de la comunicacion
digital en el cine y la television de Republica Dominicana? Por lo que el objeto de
estudio es la presencia de la comunicacion digital en dos importante medios
audiovisuales: el cine y la television. El autor plantea como campo de accién el

ambito territorial de Republica Dominicana.

En términos generales, el trabajo que se propone a continuacion se justifica en
cuanto pretende ser un aporte a la investigacion sobre el tema de la comunicacion
digital. Los elementos que conforman la estructura del texto han sido dispuestos en

un orden secuencial para su mejor compresion.

Para los aspectos metodologicos se escogid un tipo de investigacion descriptiva; los
métodos inductivo-deductivo y estadistico; las fuentes y técnicas que se utilizaron
para las tareas de relevamiento, ordenamiento, procesamiento e interpretacion de
datos fueron primarias (libros, fuentes web, tesis, periédicos, anuncios publicitarios,
otros trabajos relacionados con el tema, peliculas y programas televisivos) y
secundarias (instrumentos de recopilacién -encuesta y entrevistas-), ademas de la

observacion directa y la recopilacién documental. Respecto a la poblacion y muestra,


http://www.monografias.com/trabajos37/interpretacion/interpretacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml

esta constituida por estudiantes universitarias de la facultad de arte y comunicacion,

de los cuales se seleccionaron 50.

Para dichos fines el esquema planteado se dividié en capitulos, los cuales estan
integrados de la siguiente manera: capitulo | planteamiento de la investigacion;
capitulo Il aspectos metodolégicos de la investigacién; capitulo Il contexto general
del cine, la televisiéon y la comunicacion digital; capitulo 1V andlisis de los resultados;
capitulo V conclusiones y recomendaciones; capitulo VI anexos y en el capitulo VII

las referencias.
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CAPITULO I:

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Como consecuencia de la globalizacion, en la época actual es necesario acortar las
distancias y los tiempos de contacto, los medios digitales y las nuevas tecnologias
han permitido que los ciudadanos del mundo se conecten entre si, sin importa lo

alejadas que se encuentren.

Paulatinamente hemos pasando de lo analogo a lo digital, segun las exigencias del
acelerado ritmo que llevan los avances tecnoldgicos, particularmente en el ambito de

la informacion y del entretenimiento.

Las nuevas tecnologias han marcado la pauta y la nueva forma de crear y difundir
informacion, afectando todos los ambitos, brindando la oportunidad de encontrar un
sinfin de posibilidades que les permitira hacer parte de este mundo globalizado
mediante el uso del internet. Pero no es suficiente con poseer las tecnologias o las
herramientas, hay que saber usarlas, dominarlas, sacarle provecho a tecnologias
gue eventualmente seran los mecanismos que haran funcionar al mundo de la

globalizacion y la era digital.

La trasformacién experimentada por los medios de comunicacion, como el cine y la

television, entra en una categoria de extraordinaria, pasando de un sistema analogo



a uno 80% de digitalizacion, estrechando el vinculo entre la television y la industria

cinematografica.

Pese a todo este impacto de la digitalizacién en los medios de comunicacién y de
gue los consumidores la han asimilado rapidamente, no se conocen las dimension
gue abraca la red y las nuevas tecnologias para los medios locales de comunicacion,
tampoco el impacto que produce en la comunicacién digital el contenido tanto de los

canales de television como del cine que son producidos en el territorio nacional.

En este tenor los formatos de los contenidos se disefian de manera muy genérica, en
ocasiones sin la debida valoracién de quienes van a recibir el mensaje en el corto,
mediano y largo plazo. Por otra parte no se han valorado estos medios como canales
para expresar, criticar y denunciar; sino mas bien para entretener y no se ha

contemplado cabalmente la internacionalizacion de los mismos.

Sin lugar a dudas, la comunicacion digital es una herramienta que sigue en continua
evolucion, a la par con el resto de la tecnologia, tanto en aspectos técnicos como
sociales y culturales, es una técnica vigente y actual que bien utilizada puede
potencializar el mensaje y poder de venta, cautivar al publico y alcanzar niveles de

audiencia jamas pensados para las producciones locales.

La presentacion de este problema manifiesta una inquietud por la percepcion
existente de que aun falta organizacion, valorizacion y utilizaciéon de los medios de
comunicacion digitales, que pueden aportar al cine y la television nacionales.

Actualmente los factores que concurren a regular y orientar el cine y la television,



tanto en el plano de la difusion como en el de la produccion, son sobre todo de

naturaleza industrial, financiera y comercial.

Por todo lo anteriormente expuesto surge la siguiente interrogante: ¢Cuél es el
impacto de la comunicacién digital en el cine y la televisibn de Republica

Dominicana?

1.2 Antecedentes y actualidad

La transicion digital es un proceso complejo de innovaciéon continua y disruptiva a la
vez, que afecta de forma desigual a los distintos sectores, mercados y modelos de

negocio mediaticos (World News Media, 2014).

Cabe destacar que internet ha trastocado gran parte de los paradigmas que
ayudaban a comprender los procesos de comunicaciéon publica en medios masivos.
Aportando una sistematizacion de los diez cambios de paradigmas que dan lugar a la

e-Comunicacion, los cuales son:

e Primero: de audiencia a usuario

e Segundo: de medio a contenido

e Tercero: de soporte/formato a multimedia

e Cuarto: de periodicidad a tiempo real

e Quinto: de escasez a abundancia

e Sexto: de intermediacion a desintermediacion

e Séptimo: de distribucién a acceso
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e QOctavo: de unidireccionalidad a interactividad
¢ Noveno: de lineal a hipertexto

e Décimo: de informacién a conocimiento (Orihuela, 2014).

Los medios tradicionales de la comunicacion masiva también han entrado a la
llamada era digital, en ese entendido, la investigacion versa sobre la evaluacién del
Cine y la Television en la Comunicacion Digital de Republica Dominicana, donde se
cuenta con escaso acervo documental sobre el tema, por lo que el tema no solo
resulta interesante, sino que ademas es novedoso, pues el medio de transmision
puede afectar la manera en que es recibido el mensaje que se desea difundir desde

el punto de vista de la publicidad.

La comunicacion digital a nivel nacional se inicié con la transmision via satélite, que
transferia programacion televisiva en las que estaban incluidos canales dedicados
exclusivamente a producciones cinematograficas e incluso algunas televisoras
participaban como coproductoras de las mismas. Los actores de cine fueron creados
y/o popularizados por la television, propiciando una especie de alianza estratégica

entre estos dos sectores de los audiovisuales.

En la investigacion experimental realizada en Madrid, por Arcila (2010), titulada la
presentacion del si-mismo en los entornos virtuales, desde una perspectiva
comunicativa, se concluye que la mediacion tecnolégica que tiene lugar en la
comunicacion digital estimula la efectiva importancia que tienen las marcas

identitarias en los entornos virtuales.
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Beriguete y cols. (2012), en su tesis titulada herramientas de la comunicacion visual,
llega a la conclusion de que la digitalizacion de la comunicacion aumenta el alcance

del mensaje y por ende los margenes de ganancia cuando de publicitar se trata.

Gonzalez (2014), en su articulo publicado en la revista Andlisis, bajo el titulo la
generacion digital ante un nuevo modelo de television: contenidos y soportes
preferidos, presenta las preferencias y habitos de consumo de los jovenes ante el
nuevo modelo de television: la hipertelevision. A la generacion digital le gusta la
television, pero estd dejando de verla en la forma tradicional. Demandan la
adecuacion de contenidos televisivos a los nuevos soportes —como Internet o el
teléfono moévil-, asi como la innovacion en los formatos: mas interactivos vy
participativos. Rechazan la programacion actual y la califican de poco variada,
sensacionalista y con exceso de prensa rosa. Los formatos preferidos son series,
cine y en tercer lugar documentales. Entre sus propuestas de contenido para la

nueva television los jovenes piden mas actualidad, informacion y ocio.

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 General:

Determinar el impacto de la comunicacion digital en el cine y la television de

Republica Dominicana.

1.3.2 Especificos:

e I|dentificar el alcance de la comunicacion digital en el pais.



1.4

Analizar la efectividad de la comunicacion digital tanto en cine como en

television local.
Comparar la cuota de mercado de los medios analogos con los digitales.
Proponer una estrategia para la transformacion digital tanto del cine como de

la television.

Marco conceptual y referencial

Campafa Publicitaria: “La campana publicitaria es un plan de publicidad
amplio para una serie de anuncios diferentes, pero relacionados, que
aparecen en diversos medios durante un periodo especifico. La campafia esta
disefiada en forma estratégica para lograr un grupo de objetivos y resolver
algun problema crucial. Se trata de un plan a corto plazo que, por lo general,
funciona durante un afio o menos. Un plan de campafia se resume la situacion
en el mercado y las estrategias y tacticas para las areas primarias de
creatividad y medios, asi como otras éareas de comunicacion de
mercadotecnia de promocion de ventas, mercadotecnia directa y relaciones
publicas. El plan de campafia se presenta al cliente un una presentacion de
negocios formal. También se resume en un documento escrito que se conoce

como libro de planes.”

Cine: “Corresponde a la abreviatura del término
cinematografo o cinematografia, que designa la técnica y arte de

proyectar fotogramas de forma rapida y sucesiva para crear la impresién de
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movimiento, mostrando algun video. El cine es un arte, y comunmente,
considerando las cincuenta artes del mundo clasico, se le
denomina séptimo arte. Las creaciones televisivas que se ocupan de la
narrativa, montaje, guionismo, y que en la mayoria de los casos consideran al
director como el verdadero autor, son consideradas manifestaciones artisticas,

o cine arte (cine de arte).”

e Cine digital: “Es un formato estandar de proyeccion de cine totalmente
digitalizado para proyecciones comerciales. La norma D-Cinema ha sido
creada por el consorcio Digital Cinema Initiatives, LLC (DCI), cuyos miembros
son los principales estudios de Hollywood - Walt Disney Pictures, Fox
Broadcasting Company, Paramount Pictures, Sony Pictures
EntertainmentUniversal Studios y Warner Bros. Studios. El consorcio DCI
emiti6 un documento detallado sobre el estandar D-Cinema, que lleva por
nombre Digital Cinema System Specifications (especificaciones del sistema de

cine digital).

e Comunicacion: “Es la actividad consciente de intercambiar informacion entre
dos 0 mas participantes con el fin de transmitir o recibir significados a través
de un sistema compartido de signos y hormas semanticas. Los pasos basicos
de la comunicacion son la formacién de una intencion de comunicar, la
composicion del mensaje, la codificacion del mensaje, la transmision de la
sefal, la recepcién de la sefial, la decodificacién del mensaje y finalmente, la

interpretacion del mensaje por parte de un receptor.”


https://es.wikipedia.org/wiki/The_Walt_Disney_Company
https://es.wikipedia.org/wiki/Fox_Broadcasting_Company
https://es.wikipedia.org/wiki/Fox_Broadcasting_Company
https://es.wikipedia.org/wiki/Paramount_Pictures
https://es.wikipedia.org/wiki/Sony_Pictures_Entertainment
https://es.wikipedia.org/wiki/Sony_Pictures_Entertainment
https://es.wikipedia.org/wiki/Universal_Studios
https://es.wikipedia.org/wiki/Warner_Bros.
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Comunicacién digital: “Es el tipo de comunicacién estructurada en cédigo
binario y transmitida por un medio digital. Es un formato mas cémodo y rapido
para la transmisibn de mensajes. Surge como efecto de las nuevas
tecnologias que se introducen de manera vertiginosa en el campo de la
comunicacion social. Para la informatica es la transferencia fisica de datos (un
flujo digital de bits) por un canal de comunicacion punto a punto o punto a
multipunto. Estas sefiales no cambian continuamente, sino que es transmitida
en paquetes discretos. No es tampoco inmediatamente interpretada, sino que
debe ser primero decodificada por el receptor. El método de transmision
también es otro: como pulsos eléctricos que varian entre dos niveles distintos
de voltaje. En lo que respecta a la ingenieria de procesos, no existe limitacion

en cuanto al contenido de la sefial y cualquier informacion adicional.”

Comunicacién Visual: “La comunicacion visual es un proceso de
elaboracion, difusion y recepcion de mensajes visuales. En ella influyen: el
emisor, el receptor, el mensaje, el cédigo, el medio o canal y el referente. Es

un medio de trasmisién de mensajes estructurados.”

Publicidad: “La publicidad es una forma de comunicacion comercial que
intenta incrementar el consumo de un producto o servicio a través de los
medios de comunicacién. A través de la investigacion, el analisis y estudio de
numerosas disciplinas, tales como la psicologia, la sociologia, la antropologia,
la estadistica, y la economia, que son halladas en el estudio de mercado, se

podré desarrollar un mensaje adecuado para el publico.”
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e Television: “La television es un sistema para la transmision y recepcion de
imagenes y sonido que simulan movimiento, a distancia que emplea un
mecanismo de difusiébn. La transmisibn puede ser efectuada por medio
de ondas de radio, por redes de television por cable, television por
satélite o IPTV, los que existen en modalidades abierta y pago. El receptor de

las sefales es el televisor.”

e Television digital: “Estas formas de difusion se han mantenido con el
nacimiento de la television digital con la ventaja de que el tipo de sefial es muy
robusta a las interferencias y la norma de emision esta concebida para una
buena recepcion. También hay que decir que acompafa a la sefial de
television una serie de servicios extras que dan un valor afadido a la
programacioén y que en la normativa se ha incluido todo un campo para la
realizacion de la television de pago en sus diferentes modalidades. La difusion
de la television digital se basa en el sistema DVB Digital Video Broadcasting y
es el sistema utilizado en Europa. Este sistema tiene una parte comun para la
difusion de satélite, cable y terrestre. Esta parte comdn corresponde a la
ordenacion del flujo de la sefial y la parte no comun es la que lo adapta a cada

modo de transmision.”

1.5 Justificacion e Importancia de la Investigacién

Esta investigacibn es de gran importancia ya que mediante su realizacién se

generaron informaciones Utiles para todos los actores de la comunicacion digital. Se


https://es.wikipedia.org/wiki/Onda_(f%C3%ADsica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Radiofrecuencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n_por_cable
https://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n_por_sat%C3%A9lite
https://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n_por_sat%C3%A9lite
https://es.wikipedia.org/wiki/IPTV
https://es.wikipedia.org/wiki/Se%C3%B1al_abierta
https://es.wikipedia.org/wiki/Televisi%C3%B3n_por_suscripci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Telecomunicaci%C3%B3n#Consideraciones_de_dise.C3.B1o_de_un_sistema_de_telecomunicaci.C3.B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Televisor
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escogio trabajar este contenido no solo por su relevancia, sino que también por ser
novedoso. Para la publicidad, la comunicacién constituye una poderosa llamada de
atencion y su formato digital se considera como la maxima expresion visual, del
concepto que se pretende transmitir. En la media en que el cine y la television
dominicanos capten este concepto los resultados son diferentes. En este contexto,
se hace necesario el conocimiento de las nuevas practicas de comunicacién que se
generan debido a los cambios tecnologicos. Al finalizar la investigacion, se arrojaron
datos estadisticos e informaciones de primera mano y actualizadas, segun la

realidad del cine y la television locales y el impacto de la comunicacion digital.
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CAPITULO II:
ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

2.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva para hacer un andlisis donde
explique, describa y prediga segmentos midiendo asi las preferencias de estos,
tratando de lograr una posible asociacion con la aceptacién del formato de acuerdo

al segmento de publico.

Por ser descriptiva pretende llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos y personas. Mide y recoger informacion de manera independiente o

conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren.

2.2 Método de investigacion

El método usado en la investigacion es el inductivo- deductivo, con el propdsito de
obtener resultados fiables, mediante la sistematizacién, ya que se parti6 de lo
general a lo particular, es decir, se inicié por el tema principal que es el cine y la
television de Republica Dominicana y su uso como herramienta de comunicacion

digital, por lo que se analiza su efectividad.

El método inductivo-deductivo, porque partiendo de las generalidades del problema,

se llega al contexto actual dominicano, para confirmar la hipétesis planteada,
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mediante la utilizacion de las herramientas seleccionadas para esta investigacion en
sus diferentes etapas (la recopilacion documental, encuesta, entrevista, la ficha

bibliogréafica y la observacion directa).

Por otro lado, el método estadistico tiene participacion pues se manejaron datos
cuantitativos y que fueron medidos mediante este método, para mayor exactitud de

los resultados de la investigacion.

Para esto se llevd a cabo la secuencia de procedimientos para el manejo de los
datos cualitativos y cuantitativos de la investigacion, cuyo propdésito es proposito la
comprobacion, en una parte de la realidad, de una o varias consecuencias
verificables deducidas de la hipdtesis general de la investigacion. EI método

estadistico tiene las siguientes etapas:

1. Recoleccion (medicidn)
2. Recuento (cOmputo)

3. Presentacion

4. Sintesis

5. Andlisis

2.3 Fuentes y técnicas

Enfocando la investigacion en las técnicas y modelos utilizados por organizaciones
afines que han servido de soporte a la comunicacién digital, y que a su vez

constituyen una referencia.
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Las técnicas aplicadas son indispensables para ordenar las etapas de la
investigacion, aportar instrumentos para manejar la informacion, llevar el control de

los datos y orientar la obtencion de los conocimientos.

e Fuentes primarias: libros, fuentes web, tesis, periddicos, anuncios
publicitarios, otros trabajos relacionados con el tema, peliculas y programas
televisivos.

e Fuentes secundarias: una encuesta y entrevistas.

Para lograr los objetivos planteados en la investigacion, se utilizaron las técnicas

siguientes:

e Observacion: elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se
apoya el investigador para obtener el mayor numero de datos. La
administracion de la entrevista se auxilié de la observacion directa.

e Recopilacién documental: mediante el uso de fichas bibliogréficas, para hacer una
sintesis de las informaciones relevantes respecto al fenémeno estudiado. Para los
fines se utilizé la ficha bibliografica, en la cual se recopilaron todos los datos
relevantes y se plasmaron las sintesis de cada bibliografia de las consultadas

respecto al tema.

2.4 Poblacion y muestra

La poblacién estuvo compuesta por estudiantes universitarios de la facultad de arte y

comunicacion, ya que poseen el criterio para opinar con propiedad sobre el tema. De



estos se extrajo, por muestreo aleatorio simple, una muestra representativa de 50

estudiantes, a quienes se les aplicé el instrumento de recoleccion de datos.

2.5 Instrumento de recoleccion de datos

Como instrumento de recoleccion de datos, se utilizé una encuesta elaborada con
10 preguntas cerradas y una entrevista compuesta por 5 preguntas, dirigida a grupos

focales de expertos en la materia.
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CAPITULO lII:
CONTEXTO GENERAL DEL CINE, LA TELEVISION
Y LA COMUNICACION DIGITAL

3.1 El Concepto cine

La palabra cine es la abreviatura del concepto cinematografia, definida como la
técnica o el arte de proyectar fotogramas sucesivos a cierta velocidad, creando una

impresion de movimiento a lo largo de un video.

Etimol6gicamente la palabra cinematografia es un neologismo utilizado desde finales
del siglo XIX, derivado del griego kine que significa movimiento y grafos que quiere
decir imagen, unidas significan imagen en movimiento. Las rudimentarias técnicas
unidas a la fotografia se convirti6 en un fendmeno de consumo masivo. (Bazin,

2011).

El cine surge para narrar historias y acontecimientos, debido a la diversidad y libertad
en la creacién de peliculas, el cine moderno es dificil definir. Tradicionalmente se le

denomina séptimo arte, entre las 50 artes del mundo clasico.

El conjunto compuesto por la narrativa, montaje, guion y en las que el director es el
autor, son consideradas manifestaciones artisticas, o cine de arte. En cuento a la

creacion documental o periodistica se la clasifica segun su género.

La calidad artistica de una produccién cinematografica se debe a la participacion en

documentales y filmes periodisticos de personal con visién propia, Unica y
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posiblemente artistica (directores, fotégrafos y camarografos, entre otros). (Aumont,

2015).

La teoria del cine se trata de fotografias secuenciales, que se proyectan de forma
continua para recrear movimiento ininterrumpidamente.

Las principales formas de cine son:

e Cine clasico: enfatiza la continuidad, de caracteristicas fuertes y un final feliz.

e Cine moderno: intenta rechazar el estilo clasico y proyectar una imagen
contraria.

e Cine digital: es el producto de Ila digitalizacion de las técnicas
cinematograficas, las cuales tienen un formato estandarizado. (Fernandez,

2017).

3.1.1 Antecedentes

El cine se inicio de la mano de los hermanos Lumier, cundo el 28 de diciembre de
1895, proyectaron en Lyon la salida de unos obreros de una fabrica francesa, la
demolicion de un muro y la llegada de un tren y un barco saliendo de puerto. Cabe
destacar que esta proyeccion se realizé por el perfeccionamiento del invento de
Thomas Alva Edison en América, quien habia grabado numerosas escenas que se
podian ver a través de un kinetoscopio. Edison ademéas crea el formato de 35
milimetros, a base de nitrato de celulosa. Luego aparecieron otros formatos como el

de 16 mm, 9.5 mm y super 8. (Gubern, 2003).



Luego los hermanos Lumier crearon 10 peliculas, sin actores, ni montaje, breves y

con la camara fija.

Fue Alice Guy la primera persona en ser realizadora de una pelicula, la fundadora
del cine narrativo y de la narracién cultural superando el cine de mostracién de los
hermanos Lumiere y sentando las bases de lo que en el futuro se ha considerado
ficcion. Se le atribuye la primera pelicula de la historia del cine “El hada de los
repollos” (La Fée aux Choux, 1896). Mas tarde Georges Mélies, Realizd peliculas
con historias y decorados como "Fausto"y "Barba Azul" (1901), desarrollé las
nuevas técnicas cinematograficas, sobre todo con Viaje a la luna (1902) y con Viaje a
través de lo imposible (1904) aplicando la técnica teatral ante la camara y creando
los primeros efectos especiales y la ciencia-ficcion filmada. (Ramos y Marimon,

2003).

Desde entonces surgieron grandes directores como Murnau, Erich  von
Stroheim y Charles Chaplin. Se hicieron peliculas de aventuras, como las de Douglas
Fairbanks y dramas romanticos como las de Valentino. En Norteamérica surgio la
escuela comica como la comedia de Mack Sennett, basada en slapsticksy en la
estereotipacion de figuras sociales como el policia o el gordo, el avaro y el bigotudo

burgués. Los mayores exponentes fueron Buster Keaton y a Charles Chaplin.

La aparicion y utilizacién de lentes estereoscépicos de color rojo y azul, conocida

como anaglifo, inicia en 1915. (Aumont, 2015).



En 1920 aparece el formato de pantalla ancha, utilizado en Hollywood, fenébmeno

que coincidi6 con el lanzamiento de las peliculas de 3 dimensiones. Su uso
disminuyo con la gran depresién de 1930, siendo sustituidos por pantallas de menor
amplitud, que resultaron menos costosas, reapareciendo en los afos 50,
simultaneamente con el auge de la television, destacandose el cinemascope entre el
1963 y 1967, que fue sustituido por panavision (el mas usado modernamente), una

pantalla ancha o panoramica.

En el aflo 1927 surge el cine con sonido (cine sonoro), El cantante de jazz, en el

mismo ano empezo el doblaje. (Gubern, 2003).

Para 1935 se hizo el primer films con color, técnica a la que se le llamo Tecnicolor,
con La feria de la vanidad (Becky Sharp), de Rouben Mamoulian, pero la primera

pelicula a todo color fue Lo que el viento se llevd, en 1939.

El gran logro de la época moderna es el cine digital, cuya primera pelicula se realiz6
en Paris, el 2 de febrero de 2000, con la técnica del Procesado Digital de Luz (DLP),

desarrollado por Texas Instruments. (Aumont, 2015).

3.1.2 Caracteristicas

En el campo de las audiovisuales, la realizacién del cine producido por la llamada
industria, conlleva decisiones tanto artisticas como a nivel de produccion, las cuales
dependen, en gran medida, de los medios disponibles. En este sentido, las cinco

etapas que caracterizan la realizacion son las siguientes:



Desarrollo

Preproduccion
Rodaje
Postproduccién

Distribucién

Para los fines se requiere un equipo técnico especializado en cada area, el cual esta

conformado por:

El productor cinematografico; que es el encargado de la organizacion y los
aspectos técnicos necesarios para la elaboracion de la pelicula, es decir; es
qguien transforma idea en una pelicula. Ademas es quien contrata el personal
para trabajar en la misma, se encarga del financiamiento y de contactar los
distribuidores para la difusion de la obra final.

Coproductor; este se encarga solo de tarea puntuales del proceso técnico
y/o creativo.

El director cinematografico; responsable de dirigir la filmacion de una
pelicula, de la puesta en escena, el que da las pautas a los actores y al
equipo técnico, toma todas las decisiones creativas, segun su estilo de
trabajo, también supervisa el decorado, el vestuario y realiza otras funciones
para llevar a buen término el rodaje.

El guionista; persona encargada de la elaboracion del guion, a partir de una
historia original o una adaptacion. A la vez el guion cinematografico puede ser:

literario cuando narra la pelicula en términos de imagen (descripciones) y


https://es.wikipedia.org/wiki/Productor_cinematogr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Director_cinematogr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Puesta_en_escena
https://es.wikipedia.org/wiki/Vestuario
https://es.wikipedia.org/wiki/Guionista
https://es.wikipedia.org/wiki/Guion_literario
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sonido (efectos, dialogos), y se divide en actos y escenas.; o técnico cuando
se agregan indicaciones técnicas (tamafio de plano, movimientos de camara)
gue es la guia del equipo técnico y que es elaborado por el director y no por
el guionista.

e Los sonidistas; constituyen el equipo que se encarga del sonido
cinematografico, que debe estar conformado por un técnico de sonido, los
microfonistas, el editor de sonido, el compositor de la masica incidental y los
artistas de efectos sonoros (foley) y de doblaje, los dos primero deben estar
presentes en el rodaje y el resto en la postproduccion. Es un trabajo
fundamental para la pelicula, ya que influye en como del publico reciba las
vibraciones sonoras, las cualidades estéticas del sonido (texturas,
frecuencias), y cualidades psicolédgicas (sugerentes, agradables, inquietantes
0 molestas), para ser captadas por el sistema auditivo y las interprete a nivel
cerebral (procedencia, intensidad, tonalidad, materiales, espacio etc.) y
estimule los demas sentidos. Por medio del sonido se amplian los limites de la
pantalla, apoya la narrativa, cohesiona el montaje, trabaja de forma
inconsciente transmitiendo historias y emociones.

e El director de fotografia; es quien determina cdmo se va a ver la pelicula
terminada, en funcion del estilo del director, los requerimientos de la historia y
los aspectos visuales de la pelicula (encuadre, iluminacion, o6ptica, etc.). el
director de fotografia es responsable de la parte visual y el concepto de la
pelicula (tonalidad general de la imagen y la atmdésfera Optica). Cuenta con un

equipo que resulta ser el mas numeroso de toda la produccién


https://es.wikipedia.org/wiki/Sonido_cinematogr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Compositor
https://es.wikipedia.org/wiki/Sonido_cinematogr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Doblaje
https://es.wikipedia.org/wiki/Director_de_fotograf%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Composici%C3%B3n_fotogr%C3%A1fica
https://es.wikipedia.org/wiki/Iluminaci%C3%B3n_f%C3%ADsica
https://es.wikipedia.org/wiki/Objetivo_(fotograf%C3%ADa)
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cinematografica, en él se ubican camarografos, asistente de camara
(foquistas), el cargador de negativos, los eléctricos (gaffers), los operadores
de travelling o dolly (grips), los estabilizadores de camara (steady cam) y los
aprendices.

El escenografista; encargado del ensamblaje del ambiente para las
sucesivas tomas de la pelicula fotografica adaptadas a la narrativa,
dramaturgia y la ritmica, para construir audiovisuales (escenas y secuencias)

impecables.

El montador; persona que se encarga del montaje cinematografico posterior
al rodaje, donde se escogen, ordenan y unes los planos seleccionados, segun
una idea, el guion, el criterio del director y el aporte del montador. En este
proceso se sincroniza la imagen con el sonido (tarea del ayudante de
montaje). El montador revisa las tomas diarias junto al director y al director de
fotografia.

Operador de camara; encargado de los movimientos de camara, adaptados
a los requerimientos técnicos y artisticos del guion y del director.

Disefiador de produccidn; responsable del area artistica, se encarga de la
estética general de la pelicula. Coordina el o los directores de arte, los
asistentes y encargados especificos, como escendgrafos, encargados de
vestuario, modistas, maquilladores, peluqueros, utileros, pintores, carpinteros

0 constructores. También al especialista en efectos visuales y Opticos.


https://es.wikipedia.org/wiki/Camar%C3%B3grafo
https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_en_cine
https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_en_cine
https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_en_cine
https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_en_cine
https://es.wikipedia.org/wiki/Steady_cam
https://es.wikipedia.org/wiki/Plano_(lenguaje_audiovisual)
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_de_producci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_de_producci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Escen%C3%B3grafo
https://es.wikipedia.org/wiki/Vestuario
https://es.wikipedia.org/wiki/Vestuario
https://es.wikipedia.org/wiki/Maquillaje
https://es.wikipedia.org/wiki/Peluquer%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Utiler%C3%ADa
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Actores/actrices; persona que interpreta personajes, usando la voz, la
mimica, recursos corporales y emocionales, para transmitir un conjunto de
ideas y acciones propuestas al espectador.

Stunts o doble; es la persona con habilidades especiales, que actia en
ciertas escenas para no arriesgar la integridad del actor. Cuentan con una
preparacién especial, fisica y mentalmente, son capaces de realizar
actividades de riesgo habitualmente y son contratados para realizarlas durante

el rodaje.

En una produccion cinematografica se necesitan otros recursos, que son

imprescindibles para la puesta en escena, entre los que se encuentran:

El Storyboards; es el guion grafico donde se definen las secuencias, las
variaciones de plano, gestos y posiciones de los actores, para cada escenas y
se presenta al equipo antes del rodaje.

La distribucién y exhibicién; la distribucion estd a cargo de especialistas,
gue generalmente son empresas independientes de las productoras, estas
compran los derechos de exhibicion y los revenden a los exhibidores (cine o
televisoras). También suelen encargarse de la publicidad y promocion de la
pelicula, de las copias para exhibicion, controlar los ingresos y gastos por ese
concepto.

Los mercados secundarios; son los que proporcionan ingresos adicionales,
no contemplados como objetivo inicial de la produccién. En ellos se incluyen

juguetes de personajes principales de la pelicula, serigrafia, publicacion del


https://es.wikipedia.org/wiki/Doble_(cine)
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guion, cortometrajes sobre el rodaje y distribucion de la fonografica de banda

sonora original. (Ramos y Marimon, 2003).

3.1.3 Clasificacién

El 7mo arte tiene varias categorias, llamadas géneros, que son una forma de

clasificar las peliculas en subgrupos, cada uno de ellos formados por peliculas

similares en estilo, temética, intencionalidad, produccién o el publico al que van

dirigidas. En funcion a estos criterios se pueden clasificar en:

Cine comercial: compuesto por las peliculas de la industria cinematografica,
dirigidas a publico de masa y cuyo objetivo principal son beneficios
economicos. En esta categoria pertenecen la mayoria de las peliculas que
son llevadas a salas de cine.

Cine independiente: generalmente es una pelicula de bajo presupuesto, de
pequefias productoras y que no se realiza en los grandes estudios. Cuenta
con recursos de todo tipo limitados.

Cine de animacion: donde se usan las técnicas de animacién, en este tipo de
peliculas no existe movimiento real, mas bien se producen imagenes
individualmente mediante dibujos, modelos, objetos y otras muitiples técnicas,
y una por una se ven proyectando, de tal forma que la secuencia produce la

ilusiébn de movimiento (convierte un movimiento inexistente en la realidad).


https://es.wikipedia.org/wiki/Industria_cinematogr%C3%A1fica
https://es.wikipedia.org/wiki/Dibujo
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e Cine documental: basado en imagenes de la vida real, pertenece al género
del entretenimiento en cuanto a cinematografia, de hecho es la forma como se
originé el cine y el segundo gran género televisivo.

e Docuficcion: considerado como un hibrido entre documental y ficcion,
proyecta imagenes reales que pueden ser espontaneas o producidas y
siguen una secuencia fantastica.

e Cine experimental: es la expresion mas artistica del cine, sin dependencia
del lenguaje audiovisual clasico, que va mas alla del cine narrativo y que
utiliza otros recursos para expresar y sugerir emociones, experiencias,
sentimientos, ligados la representacion de la imagen o el sonido.

e Cine de autor: se refiere al cine en el que el director toma todas las
decisiones, y toda la produccion obedece a su estilo y directrices.
Generalmente el guion es propio del director, no suele realizarse bajo el
seguimiento de los grandes estudios y por eso cuenta con mas liberta de
expresion y por eso se considera un cine desligado de la industria. El publico
al que esta dirigido el cine de autor es especifico, con un interés comuin y no
de masa. Dentro de este se encuentra el llamado cine abstracto.

e Cine ambiental: pone en contacto la naturaleza y el hombre, ademas expresa
una intencién de lucha para defensa del medio ambiente, aprovechando su
naturaleza como medio de transmision de conocimientos y cultura.

(Fernandez, 2004).


https://es.wikipedia.org/wiki/Docufiction
https://es.wikipedia.org/wiki/Documental
https://es.wikipedia.org/wiki/Ficci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Cine_abstracto
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3.1.4 El cine como herramienta de comunicacion

A lo largo de la historia, el ser humano ha desarrollado diferentes maneras de
comunicarse, en esta busqueda se han ideado medios impensables, entre los que se
encuentran la difusién de la imagen, que dicho sea de paso es uno de los mas
comunes medios, la que posibilita una gran riqueza narrativa y formas de expresion

muy caracteristicas.

Los medios audiovisuales a la vez que expresan una idea comunican un mensaje, tal
es el caso del cine, que de manera no homogénea, transmite artisticamente un

mensaje que por lo general no es solo hablado.

A lo largo de la historia el cine ha sido utilizado para difundir ideas politicas,
religiosas, culturales, artisticas, comerciales... También se difunden valores y
principios, que pueden llegar a cambiar la ideologia de un pueblo o transmitirles la

ensefianza de algo hasta entonces desconocido.

En el caso particular de los largometrajes y documentales historicos, han servido
para relatar graficamente acontecimientos de una parte de la vida pasada, desde la
era cristiana, las grandes conquistas, la transformacién industrial, las historias de
Verne, incluso la difusion del totalitarismo politico defendido por Hitler y Goebbels.

(Soto, 2011).

El mensaje del cine se ha visto matizado por la globalizacién, por lo es considerado
como agente socializador de primer orden, ha ayudado a definir y crear una

conciencia y una manera de pensar comun.
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Segun Astudillo y Mendinueta (2007), el cine es una poderosa herramienta cultural
que permite conocer algunos elementos de la condicibn humana a través de la
imagen y del sonido enriquecido con todas las bellas artes para tratar de impactar al
intelecto y a la emocidén. Procura llegar al espectador a través de la empatia por los
personajes y la proyeccion de las experiencias propias con lo que se ve en la
pantalla, para que los espectadores se sientan cercanos al menaje que se intenta

transmitir.

Contemporaneamente el 7mo arte representa una forma importante de transmision
de cultura universal, que transforma e informa, permitiendo otro tipo de acercamiento
entre los seres humanos. Una pelicula documenta, da testimonio de una realidad,
transmite un mensaje a través del relato de una historia. Utiliza espacio y tiempo,
imagen y palabras, realidad y ficcion, conocimientos y sentimientos para influir en los

sentidos (vision, audicion, tacto).

El uso de los sentidos agudiza la capacidad de rememoracion, por lo que el mensaje

va a ser evocado una y otra vez, desde diferentes perspectivas de cada espectador.

La expresion cinematografica construye un relato mas completo y perfecto que reldne
el arte de la reproduccion y el arte de la encantacion, es decir por expresar la
realidad mediante la figuracién (Martinez, 2015). La magia del cine ha creado otro
método para capturar la realidad que organiza y otorga significados a los objetos y
practicas de la vida cotidiana (ayuda a establecer reglas o convenciones Utiles para
el desarrollo de nuestra vida social), que estimulan nuevas formas de pensar sobre

los roles sociales, sexo, concepciones del honor, del patriotismo, a la vez que sirve
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para proclamar injusticias, la explotacion, los problemas que afectan a un

determinado lugar del mundo, riesgos laborales, etc. (Mufioz, 2016).

La complejidad del mensaje no tiene que ver con la presencia o ausencia de
palabras, pero si su comprension, porque constituye una evidencia, transparenta lo
interior con detalle y descripcién, es el aspecto distintivo entre el cine y otras artes

como la literatura.

Otro aspecto fundamental es el papel educativo de las producciones
cinematograficas. Las peliculas son un vehiculo para el acercamiento con los
entornos educativos, ofrece la organizacion de una historia, muestra elementos
sociales, da una vision intercultural, ofrece diferentes formatos, combate y/o critica la
ignorancia, el racismo, la xenofobia y cuestiona el irrespeto a la identidad cultural de

minorias.

Los estereotipos, los prejuicios y las relaciones interculturales ineficaces son
reflejados por filmes contemporaneos que permiten al espectador, convertirse en el
alumno que va a identificar la narrativa que servira para acercarle al problema.

(Alvarez, 2010).
Como forma de comunicacién social, el rol del cine como generador de opiniones

puede estar manipulado por quien auspicia la produccion.

Esta relacion cine-Estado no es casual, la realidad es que las peliculas

histéricamente han demostrado ser eficaces como herramientas politicas, que



muestran un contenido a favor de un régimen politico cualquiera. Hollywoodense se

encuentra plagado de propaganda politica e ideolégica del Gobierno
estadounidense. El cine como tal ha demostrado ser un poderoso recurso utilizado

por las corporaciones para aumentar sus capitales. (Pardo, 2008).

Para David Puttman (1998), el cine no es solo un arte, sino un medio de
comunicacion de masas que se encuentra interrelacionado con la sociedad. El cine
como medio de comunicacion social ha llegado a ejercer una gran influencia en el
individuo y la sociedad. Los cineastas serian entonces, comunicadores sociales, y

como tales, deben de estar conscientes de la responsabilidad que conlleva su oficio.

3.1.5 Produccion cinematografica dominicana

El 1900 se instalo el primer cinematografo (Lumier) en la ciudad de Puerto Plata, en
el teatro Curiel. En 1915 el puertorriqueiio Rafael Colorado hizo la primera pelicula

extranjera rodada en el pais “Excursion de José de Diego en Santo Domingo”.

Para 1922 se destacan los trabajos del fotégrafo y editor Francisco Palau junto a los
fotégrafos Tuto Baez y Juan B. Alfonseca, quienes realizan la primera pelicula de
ficcion del cine dominicano “La leyenda de la virgen de la Altagracia”. En 1924 se
estrena la primera comedia de cine dominicana “Las emboscadas de Cupido”. La

primera filmacién con sonido fue una inauguracion de Trujillo en 1930.



La dictadura frend toda manifestacion artistica y cultural que no sirviera a sus
propositos. El cine como industria habia sido acaparado por los medios de
comunicacion masivos, en los afios de la tirania se vio limitado a documentales del
pais con la exaltacion de los Trujillo. En ese tenor durante el afio 53 se produjeron 10

documentales para el régimen, a manos del cineasta Rafael Augusto Sanchez.

En 1963 Franklin Dominguez estreno su largometraje “La silla”, que denunciaba las
torturas durante el régimen. En el 67 Max Pou y Eduardo Palmer hacen los

documentales “El Esfuerzo de un pueblo”y “Nuestra historia”, simultaneamente.

En tiempos de guerra se utilizé para desacreditar al enemigo, mostrar su barbarie y
poder destructivo, asi como para aumentar la simpatia del pueblo y convocarlos a la
lucha civil. El inconveniente es que muy pocas familias tenian acceso a esos medios,
pero existian espacios publicos con televisores donde se podian ver estos mensajes.
En aquellos tiempos el impacto de esas imagenes cautivo la simpatia del pueblo por
los lideres emergentes a cargo de quienes estaba la lucha armada para defender la

dominicanidad.

El largometraje de ficcion del cine local, se utilizé para denunciar problemas sociales,

comedias o0 mitos y leyendas nacionales, como:

e Un pasaje de ida (1988)

e Abril la trinchera del honor (1988)
e Caribe (1990)

e Trujillo El Poder del Jefe | (1991)
e Fuga o Muerte (1993)



Figura No. 1. Producciones Dominicanas
e Trujillo ElI Poder del Jefe 11 (1993) 1988-2004

e Nueba Yol (1995)

e Para vivir o morir (1996)

e Trujillo ElI Poder del Jefe Il (1996)

e Nueba Yol lll Bajo la nueva ley (1997)

e Buscando un Suefio (1997)

e Cuatro hombres y un ataud (1997)

e Balaguer, La Herencia del Tirano (1998)
e Victimas del Poder (1988)

e EIl Circulo Vicioso (1999)

e Pifiero (2001) Fuente: www.infocine.com

e Exito por intercambio (2003)

e Perico ripiao (2003)

e Testigo llegal (2003)

e Pasaporte Rojo (2003)

e La carcel de La Victoria (2004)
e La Cortina Del Palacio (2004)

e EIl Tercer Mundo (2004) Figura No. 2. Producciones Dominicanas
2005-2012

e Negocios son negocios (2004)

e Los locos también piensan (2005)

e Andrea (2005)

e La maldicién del padre Cardona (2005)
e EIl Sistema (2006)

e La Tragedia Llenas, Un Cédigo 666 (2006)
e Viajeros (2006)

e Lilis La Pelicula (2006)

¢ Un Macho de Mujer (2006)
e Yuniol (2007)

e Sanky Panky (2007)

Fuente: www.infocine.com
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e Mi Novia Esta de Madre (2007)

* Ladrones a Domicilio (2008) Figura No. 3. Producciones Dominicanas
e Santi Clo (2008) 2012-2015

« Al Finy Al Cabo (2008)
e 60 Millas al Este (2008) “oFkARIo
e Enigma (2008) ' ) ;

e El caballero de media noche (2008)
e Excexos (2008)

e Playball (2008)

e Cristiano de la Secreta (2009)

e Megadiva (2009)

e La Soga (2010)

e Tropico de Sangre (2010)

e 3 al Rescate (2011)

e Lotoman (2011)

e La Hija Natural (2011)

e Jaque Mate (2011) Fuente: www.infocine.com
e El Rey de Najayo (2012)

e LaCasadelKM5 (2012)

e Jaque Mate (2012)

e LalLuchade Ana (2012)

e El Hoyo del Diablo (2012)

e Feo de Dia Lindo de Noche (2012)
e Profe por Accidente (2013)

e EIl Teniente Amado (2013)

e ¢;Quién Manda? (2013)

e Mi Angelito Favorito (2013)

e Ponchao (2013)

e La Montafa (2013)



e Biodegradable (2013) Figura No. 4. Producciones Dominicanas
2015-2016

e Cristo Rey (2013)

e Vamos de Robo (2014)

e Duarte, Traicion y Gloria (2014)
e Locasy Atrapadas (2014)

e Al Sur de la Inocencia

e El Que Mucho Abarca (2014)

e Un Lio en Délares (2014)

e (Cddigo Paz (2014)

e Dolares de Arena (2014)

e Maria Montez (2014)

Fuente: www.infocine.com

e Pal Campamento (2015)

e Los Paracaidistas (2015)

e La Gunguna (2015)

e Pueto Pa’ Mi (2015)

e Todo Incluido (2015)

e Oroy Polvo (2015)

e Dinero Facil (2015)

e Tuberculo Gourmet (2015)

e Del Color de la Noche (2015)
e MiSuegray Yo (2016)

e A Orillas del Mar (2016)

e Dos policias en apuros (2016)
e La Familia Reyna (2016)

e Todos los hombres son iguales (2016)
e Loki 7 (2016)

e ;Pa Qué me Casé? (2016)

e Cuentas Por Cobrar (2016)

e Tubérculo Presidente (2016)
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de (MOS5, 2010)

3.2  El concepto television

Se denomina television al sistema de transmision y recepcion de imagenes y sonidos
a distancia, que simulan movimiento, utilizando como mecanismo de transmision las

ondas hercianas (de radio) o una red especializada (cable, satélite y IPTV).

La etimologia de esta palabra surge del vocablo griego tele que significa distancia o
lejania y el término latino vision que hace alusion al sentido de la vista, que quiere
decir vision a distancia y se refiere a todos los aspectos de la transmision,

programacion y el dispositivo receptor.

La abreviatura TV es muy utilizada para nombrar tanto al sistema como al aparato. El
termind fue acuflado por Constantin Perskyi en 1900, durante el congreso

Internacional de Electricidad de Paris (CIEP). (Garcia, 2009).
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La denominacién de television inteligente se le asigna a dispositivos televisivos de
tltima generacion, que aparecieron en el presente siglo. Estos pueden ser
conectados a internet, tomando un matiz digital, mezclado con la transmision

convencional.

La television es considerada el medio de comunicacion de masa por excelencia, por
lo que ha ganado mucha relevancia desde su aparicion. Es utilizada por todas las
clases sociales demostrando su influencia en el comportamiento y pensamiento de

los individuos a todos los niveles.

3.2.1 Origeny evolucion

El concepto como tal, se le puede atribuir a Galileo, que con el uso de su telescopio
caracterizo la vision a distancia. Pero es en 1884 que Paul Nikow introduce el Disco
de Nopkow cuando se crea el medio televisivo mecéanico, pero con baja calidad
técnica. Con la invencion del iconoscopio de Vladimir Zvorykin y Philo Farnsworth, se
completd el televisor electronico con mayor definicion, iluminacién propia y

refrescado mas rapido. (Garcia, 2009)

En 1925, John Baird utilizo dos disco, uno emisor y otro receptor, unidos a un eje que
les permitié un giro sincrénico. Se puedo transmitir por primera vez en 1927, cuando
la BBC One en Inglaterra, la CBS y NBC estadounidenses en 1930, asi como la TF1
de Francia en 1935, utilizaron los sistemas mecanicos para emitir su programacion,

con la dificultad de que no podian regular el horario. (Maymo, 2010).
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Desde 1928 se hicieron experimentos para transmitir imagenes en color.

La primera estacion televisiva como tal aparece en 1931, cuando Manfred von
Ardenne, instala en su residencia un pequefio estudio de televisién. En 1928 instalo
un laboratorio de investigacion privado, para desarrollar tecnologia de radio y
television, implemento los tubos de rayos catédicos para transmision y recepcion, lo
que facilita que 1933 se transmitiera masivamente un servicio publico de television, y
a nivel mundial se visualizé en 1935, con la emision de los Juegos Olimpicos de
Berlin, en transmisién en directo. Las emisiones programadas fueron suspendidas
con la segunda guerra mundial, y se reanudaron cuando esta finalizo. (Betheencourt,

2009).

La segunda gran etapa de la television surge en 1937, con la transmision regular de
TV electronica en Francia y Reino Unido, gracias a la combinacion de los rayos
catédicos y el iconoscopio, desarrollando la industria rapidamente y el aumento
vertiginoso de los telespectadores. El inconveniente principal fue el precio de los

aparatos, ademas de que las pantallas eran muy pequefias. (Maymo, 2010).

En 1940 se desarroll6 en México un sistema tricromatico secuencial de campos, pero
hasta el 1948 fue que se desarroll6 en Estados Unidos, un sistema secuencial de
campos para transmisiones de television. En 1950, Radio Corporation of América
desarroll6 un nuevo tubo de imagen con tres cafiones electrénicos, implementados
en un solo elemento, que emitian haces que chocaban contra pequefios puntos de
fosforo de color, llamados luminéforos, mediante la utilizaciéon de una mascara de

sombras que permitia prescindir de los voluminosos trinoscopios, anteriormente
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desarrollados por la empresa. El sistema de TV a color se desarrollé a plenitud en

1951 en Estados Unidos y en el 53 en Japén. (Betheencourt, 2009).

Para finales del siglo XX la television encabezaba la tecnologia en la comunicacion
de masas. En Europa de la mano con Eurovisién en 1950, se desarrollaron los
enlaces microondas. En América, Mundovision comienza en 1960 los enlaces via
satélites geoestacionarios, que cubrieron todo el mundo. Luego se empez0 a invertir
en el desarrollo de la produccidn televisiva y a implementar tecnologia de punta en
ese ambito, que permitieron grabacion de sefiales de video y audio, lo que facilito la
transmision de programas grabados. Con el desarrollo del magnetoscopio y las
camaras opticas intercambiables, de giro, junto a las mezcladoras y generadoras
electronicas de otras fuentes, permitieron que la produccién alcanzara la excelencia

técnica.

En los 70 aparecio el zoom y los magnetoscopio redujeron su tamafo y pudieron ser
sacador de los estudios para grabar en exteriores, con eso se mejoré en el campo
noticioso, dando paso a los equipos de periodismo electrénico (ENG). El paso
siguiente fue la digitalizacion de la sefial, de donde nacieron efectos digitales y
paletas gréficas, trascendiendo a la transmision de la imagen y el sonido. Por medo
de los canales se ofertan otro tipo de servicios desde los 80. El teletexto acompafio
la sefial de video, se mejor6 la transmision del sonido haciéndolo estéreo o dual, con
calidad excepcional, de los cuales el que impero en el mercado fue el sistema

NICAM. (Maymo, 2010).
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El concepto alta definicion en televisidon (SD) es el mas complejo de los sistemas de
definicién estandar para TV y cuenta con su version digital, basada en pixeles, en
1990 la relacion imagen/aspecto tomo relevancia, y se decide mejorar tanto el alto
como el ancho de la imagen, lo que cambio la pantalla y la forma y dimension de la

caja del dispositivo, creando un aspecto totalmente distinto.

3.2.2 Tipos de television

Analoga:

Hasta principios del siglo presente, fue totalmente analdgica, utilizando ondas de
radio en las andas VHF y UHF, seguidas por las redes de cable con sefales
analogicas. En estos los satélites jugaron un papel importante, a partir de los
lanzamientos espaciales, facilitando la explotacion comercial de la TV. El satélite
realiza dos funciones fundamentales, la de permitir los enlaces de las sefales de un
punto al otro del orbe, mediante enlaces de microondas, y la distribucion de la sefal

en difusion.

El cable garantiza la llegada en estado 6ptimo de la sefal, sin interferencias de
ningun tipo, precisa de una instalacion costosa y de un centro que realice el
embebido de las sefales, conocido con el nombre de cabecera. Solo se puede
entender un tendido de cable en nucleos urbanos donde la aglomeracion de
habitantes haga rentable la inversion de la infraestructura necesaria. El cable
también dispone de un camino de retorno que permite crear servicios interactivos
independientes de otros sistemas. El satélite, de elevado costo en su construccion y

puesta en Orbita permite llegar a lugares inaccesibles y remotos. También tiene la
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ventaja de servicios disponibles para los televidentes, que posibilitan la explotacion

comercial y la rentabilidad del sistema. (Garcia, 2009).

Bajo este formato se hace la clasificacion siguiente:

Televisién terrestre: La difusion analdgica por via terrestre, por radio, esta
constituida de la siguiente forma; del centro emisor se hacen llegar las sefales
de video y audio hasta los transmisores principales situados en lugares
estratégicos, normalmente en lo alto de alguna montafia dominante. La
transmision se realiza en las bandas de UHF y VHF.

Television por cable: surge por la necesidad de llevar sefiales de television
y radio, de indole diversa, hasta el domicilio de los abonados, sin necesidad
de que éstos deban disponer de diferentes equipos receptores, reproductores
y sobre todo de antenas.

Television por satélite: se inicié con el desarrollo de la industria espacial que
permiti poner en Orbita geoestacionaria satélites con transductores que
emiten sefales de television que son recogidas por antenas parabdlicas. El
alto coste de la construccion y puesta en Orbita de los satélites, asi como la
vida limitada de los mismos, llega a toda la superficie de un territorio concreto,

facilita el acceso a zonas muy remotas y aisladas. (Maymo, 2010).

Digital:

A finales de 1980 se desarrollaron sistemas para la digitalizacion de la television, en

dos ve

rtientes; la produccién y la transmision.
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En cuanto al primero estaban basados en la digitalizacion de la sefial compuesta de
video que no tuvo éxito. El planteamiento de digitalizar las componentes de la sefial
de video, es decir la luminancia y las diferencias de color, fue el que result6 mas
idoneo. En un principio se desarrollaron los sistemas de sefiales en paralelo, con
gruesos cables que precisaban de un hilo para cada bit, pronto se sustituyé ese
cable por la transmision multiplexada en tiempo de las palabras correspondientes a
cada una de las componentes de la sefal, ademas este sistema permitio incluir el

audio, embebiéndolo en la informacion transmitida, y otra serie de utilidades.

La reduccion del flujo binario de la sefal de video digital dio lugar a una serie de
algoritmos, basados todos ellos en la transformada discreta del coseno tanto en el
dominio espacial como en el temporal, que permitieron reducir dicho flujo
posibilitando la construccion de equipos mas accesibles. Esto permitio el acceso a
los mismos a pequefias empresas de produccion y emision de TV dando lugar al

auge de las televisiones locales. (Betheencourt, 2009).

En cuanto a la transmision, fue posible gracias a las técnicas de compresion que
lograron reducir el flujo a menos de 5 Mbit/s. Las transmisiones de TV digital tienen
tres grandes areas dependiendo de la forma de la misma aun cuando son similares
en cuanto a tecnologia. La transmisibn se realiza por satélite, cabley via
radiofrecuencia terrestre, ésta es la conocida como TDT. El avance de la informatica,
tanto a nivel del hardware como del software, llevd a sistemas de produccion
basados en el tratamiento informéatico de la sefial de television. Los sistemas de

almacenamiento, como los magnetoscopios, pasaron a ser sustituidos por servidores
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informaticos de video y los archivos pasaron a guardar sus informaciones en discos
duros y cintas de datos. Los ficheros de video incluyen los metadatos que son
informacion referente a su contenido. El acceso a la informacion se realiza desde los
propios ordenadores donde corren programas de edicion de video de tal forma que

la informacién residente en el archivo es accesible en tiempo real por el usuario.

La incorporacion de informacion al sistema se realiza mediante la denominada
funcidn de ingesta. Las fuentes pueden ser generadas ya en formatos informaticos o
son convertidas mediante conversores de video a ficheros informaticos. Las
captaciones realizadas en el campo por equipos de ENG o EFP se graban en
formatos compatibles con el del almacenamiento utilizando soportes diferentes a la
cinta magnética, las tecnologias existentes son DVD de rayo azul (de Sony),
grabacion en memorias ram (de Panasonic) y grabacion en disco duro (de lkegami).
La existencia de los servidores de video posibilita la automatizacion de las emisiones
y de los programas de informativos mediante la realizacion de listas de emision.

(Garcia, 2009). En este formato se pueden encontrar:

e Television IP (IPTV): basadas en accesos de los clientes a las mismas
mediante XDSL o fibra optica, que proporcionan gran ancho de banda, asi
como el aumento de las capacidades de compresion de datos de los
algoritmos tipo MPEG, ha hecho posible la distribucion de la sefial de
television de forma digital encapsulada en mediante tecnologia IP.

e Television 3D: visiOn estereoscopica 0 estereovision, los primeros sistemas

comerciales de television en 3D basados en la captacidén, transmision y



representacion de dos imagenes similares desplazadas la una respecto a la

otra y polarizadas. (Betheencourt, 2009).

Entre los tipos de aparatos de televisiébn se pueden mencionar:

e Televisor blanco y negro: la pantalla sélo muestra imagenes en blanco y
negro.

e Televisor en color: la pantalla es apta para mostrar imagenes en color. (Puede
ser CRT, LCD, Plasma o LED)

e Televisor pantalla LCD: plano, con pantalla de cristal liquido (o LCD)

e Televisor pantalla de plasma: plano, usualmente se usa esta tecnologia para
formatos de mayor tamafio.

e Televisor LED: Plano, con una pantalla constituida por LEDs.

e Televisor Holografico: Proyector que proyecta una serie de imagenes en

movimiento sobre una pantalla transparente.

3.2.3 Latelevisiony la publicidad

Se conoce como publicidad televisiva al tipo de comunicacion que tiene como fin

promocionar un bien, servicio o idea, preconcebida para ser transmitida por television

(tipo gin).

La publicidad en el medio televisivo empezé en los espacios publicitarios o espacios
pagados, pero la tendencia desde hace unos afos es a introducir el mensaje en los

propios programas. Esta es una forma muy eficiente porque llega a todo el que esta
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viendo la TV en ese momento, que son potenciales clientes y se hace sin necesidad

de hacer mencion del producto o servicio.

La publicidad se entiende como un proceso persuasivo, que genera, modifica o
refuerza las actitudes, sin olvidar que los consumidores son sujetos activos, con
libertad para adoptar diferentes conductas. En cuanto a las posibles conductas que
pueda adoptar el receptor de un mensaje publicitario, la mas primaria es la sumision,
motivada por el deseo de obtener un beneficio inmediato o de evitar un castigo; mas
compleja es la imitacion, generada por el afan de copiar unos modelos, y mucho mas

dificil es la interiorizacion, centrada en un fuerte sistema de actitudes y creencias.

La mayor parte, pues, de los efectos de la publicidad son conductuales a corto plazo,
destinados al consumo; pero también los hay a largo plazo, en la formacion de
imagenes favorables de los productos, marcas, etc. y en el refuerzo de los habitos.
Las expectativas de recompensa personal provenientes de los productos quizas
sean la base primaria del efecto, pero a veces la publicidad usa otras bases de
apelacion, como la apelaciéon al miedo y la angustia; el poder referente o la

autoridad. (Mufioz, 2012).

Los tipos de soportes publicitarios para television mas conocidos son los siguientes:

e Patrocinio de programas televisivos o bartering: El anunciante paga el
costo total o parcial de la produccion de un programa de television a cambio
de la mencién o promocion de su marca o producto durante la transmisién del

mismo.
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e Posicionamiento de producto: También llamado product placement, es
cuando los personajes de un programa de television utilizan, portan o
mencionan un producto, su marca, su logo o sus beneficios de forma implicita
dentro de la trama del mismo. Es comldn su uso en producciones
dramatizadas, como series, telenovelas o peliculas.

e Spots: Son mensajes audiovisuales contratados por empresas a los canales
de televisién para transmitir su mensaje a la audiencia. Busca una idea
original, plasma detalles cruciales en imagenes, dialogos y la musica.

e Infomerciales. Anuncios de mas de un minuto de duracién y que, por lo
general, duran media hora e imitan los formatos de programas talk
show comunes para promocionar un producto.

e Promocionales o promos. Basicamente es la auto publicidad institucional de
un canal de television.

e Tele tiendas. Programas especificamente dedicado a promocionar y vender

productos o servicios.

En el mecanismo publicitario hay que tener en cuenta el medio, el producto, el
mercado y el tipo de publicidad, que influyen en el éxito o fracaso del mensaje. En
este sentido la publicidad televisiva fue el boom del siglo XX, pero en la actualidad
ha entrado en una época de decadencia, donde la situaciébn es mas complicada a

medida que transcurre el tiempo.
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La era digital puede convertirse en una enemigo o un aliado de la television,

depende como sea sumido por los duefios de los medios. Con la llegada del internet

y el modelo TDT, el mercado se ha segmentado y localizado en reducidos grupos

tematicos, con audiencia mas reducida.

ThinkBoxb (2017), organismo que agrupa las principales cadenas televisivas de

Reino Unido, tiene un decalogo para resaltar la importancia de la televisién en la era

digital, el cual se presenta a continuacion:

8.

9.

La television ofrece uno de los mejores retornos de la inversion.

Capacidad para llegar a un publico masivo.

Estamos viendo mas television que nunca.

La television es el medio del que mas se habla tanto online como offline.

La mayor parte de los anuncios de television son anuncios con los que se
obtiene respuesta.

Cada vez mas personas la siguen al mismo tiempo que utilizan medios online.
Los jévenes es el grupo con mayor interactuacion entre TV y medios online.
La television es el medio donde las campafias emocionales son mas eficaces.

La television es el catalizador para otros medios de comunicacion.

10.La TV es el medio en el que se basa la relevancia de una marca.



3.3 Lacomunicacion digital, definiciébn y conceptos relacionados

En sentido general la comunicacion es el proceso mediante el cual se transfiere
informacion de un p unto a otro en el espacio y el tiempo (de una fuente a su

destinatario).

Desde la descripcion de Lasswell (1936), el sentido de la comunicacién ha sido el
mismo; la transmision de una informacion de un sujeto a otro, utilizando un medio y
provocando un efecto. Por lo que la comunicacion tiene un caracter estrictamente
social, que comprende todos los actos por los que los seres vivos se relacionan, para

intercambiar informacion o transmitirla.

Segun la Teoria de la Comunicacién, la comunicacion digital es aquella que
transmite la informacion a través de simbolos que pueden ser lingliisticos o escritos,
y existe un consenso significativo para cada simbolo. Este consenso se ordena bajo
reglas y normas linguisticas. El significante y el significado de las palabras no tienen
relacion. La excepcion son las onomatopeyas, en las que la palabra tiene relacion
directa con lo expresado. La comunicacion digital comprende todas aquellas
acciones comunicacionales que se realiza con la intervencion del internet. La
comunicacion digital dejo atras los medios analdgicos y utiliza internet como nuevo
medio. Los emisores y receptores son basicamente los mismos, pero el medio es

diferente y la audiencia también. (Corp, 2011).



Comunicacion digital implica también interaccion y colaboracion entre todas las

personas que hacen uso y que se encuentran interconectados en la red. (Sambrano,

2013).

Comunicar es poner en comun, compartir en contextos sociales particulares. En la

comunicacion digital la informacion se transmite a través de simbolos linguisticos o

escritos, imagenes, voz y video. En este tipo de comunicacion intervienen factores

tales como:

El emisor: quien expresa el mensaje usando una codificacion conocida por el
receptor.

El receptor: quien recibe el mensaje, lo decodifica, interpreta y lo convierte en
informacion significativa.

El mansaje: informacion representada por medio de un codigo que el emisor
transmite al receptor (contenido de la comunicacion).

El codigo: es un sistema de signos que se utiliza para expresar ideas.

El canal: medio que se utiliza para hacer llegar el mensaje.

La retroalimentacion: procesos inverso que expresa la reaccion del receptor
provoco el mensaje enviado por el emisor, cuando el mensaje logro el efecto
deseado.

El contexto: conocimiento de una serie de circunstancias linguisticas que

debe tener el mensaje para ser entendido.
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3.3.1 Antecedentes

Para entender el concepto comunicacién digital, hay que empezar por el punto de

partida:

1- Los medios de comunicaciéon masivos surgen en el siglo XVIII, resultado de un
proceso social y una estructura de vida que evoluciono a partir de la revolucién
industrial y sus respectivos cambios economicos, politicos y sociales. Los medios
fueron mediadores entre el poder y la ciudadania, como un escenario donde se narra

la realidad y al que hay que integrarse para existir socialmente.

2- Aparece la comunicacion eléctrica, la cual surgié con la invencion del telégrafo en
1938. Posteriormente aparecié la microelectronica, los ordenadores y el internet, se

hizo la transicion de comunicacion analoga a la digital.

3- Los medios emergentes se basan en la tecnologia digital, que modifico el sistema
comunicacional clasico. En la Sociedad de la Informacion la realidad es relatada por
miles de voces que se suman a una red global cadtica, plurilingte y diversa que al
mismo tiempo -y a la manera de organismo vivo- es capaz de auto ensamblarse,
auto organizarse, de generar conocimiento sobre la base del conocimiento y de
construir una nueva realidad sobre la base de las diferentes realidades. (Manovich,

2006).



o] I | ) | W

4- El internet constituyé un nuevo lenguaje en si mismo (el sexto lenguajes), con
semantica y sintaxis propia (hipertextos e hipervinculos), es una comunicacion de ida
y vuelta, de facil acceso a la informacion, constituye un sistema de aprendizaje

continuo, alineado, integrado y social.

5- Las computadoras constituyeron un metamedio, con un nuevo lenguaje: el cédigo
binario, el cual permiti6 la convergencia de las diferentes tecnologias, llevando
textos, imagenes, videos, peliculas, audio a datos numéricos y como resultado de

esta traduccion surgen nuevos medios. (Manovich, 2006).

En realidad todo lo sucedido en el campo de la comunicacién social, asi como en
surgimiento y desarrollo del cine y la television, constituyeron los primeros pasos que
encaminaron al hombre a otros medios, herramientas y métodos de comunicacion.
En ese sentido, la comunicacion digital es un paso mas en la evolucion, que

seguramente sera sustituida o perfeccionada por otro descubrimiento tecnoldgico.

3.3.2 Clasificacion

Existen varias formas de clasificar la comunicacién digital, una de ellas es

atendiendo al publico al que esta dirigida, en este caso hay dos tipos fundamentales:

Interpersonal: Es la que se propicia en un grupo reducido de personas, con
proximidad fisica y de indole privada. Las personas interactian, dando
respuestas, puede ser directa o indirecta. Gracias a los bits el receptor puede

dejar su estado pasivo y convertirse en emisor y enviar su mensaje a otros
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receptores/emisores que, a Su Vvez, envian sus propios mensajes
desarrollando asi una estructura en red.

e De masa: el mensaje esta dirigido agrandes grupos humanos al mismo
tiempo, es publica, unilateral porque no hay respuesta, pero puede ser directa
o indirecta. Con diferencias de estilos y caracteristicas tanto la radio, la
television y la prensa, se sustentan sobre esta l6égica unidireccional, jerarquica

y de uno a muchos.

Otra forma de clasificarla es por el contexto de lo comunicado y puede ser de las

maneras siguientes:

e Interna: En este relato interactivo se cuenta la historia cotidiana a traves de
las pequefias historias de las personas verbales, escritas 0 mediante un video
interactivo o etiquetado.

e Externa: La historia es contada por un narrador externo, una voz en off, las
imagenes y el sonido, para comunicar algo.

e Focalizacion cero: o narrador omnisciente, para contar la historia que se

guiere transmitir.

Segun los soportes y géneros puede ser:

e Interactiva: facilita al usuario distintos caminos para recorrer la historia.
e Webserie: conjunto de videos, habitualmente de corta duracién cuyo soporte

de difusion es la web.
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e Webdoc: es el documental web o interactivo, que integra distintos medios
(imagen, texto, video, sonido...) para crear un experiencia interactiva con el
espectador. Este puede navegar de forma libre por el escenario web, en
funcién de las condiciones establecidas por el narrador, de forma que tiene la
posibilidad de establecer lecturas no lineales del texto.

En algunos casos se trata de una simple fragmentacion del relato audiovisual,
gue se modulariza en unidades de video mas pequefas, permitiendo que el
usuario recorra las que quiera. En otros, se utiliza el modelo de navegacion en
una pagina, con efecto Parallax, para generar una lectura lineal pero activa.
En otras ocasiones, se desarrollan completas historias interactivas, integrando
video con animacién, infografias dinamicas, etc. Otros productos incluyen,
ademas, la gamificacion, involucrando al usuario en la resolucion de un
problema, un caso, etc.

e Interactivos hipermedia: combinan, mediante diferentes técnicas (animacion,
infografia, video...) distintos recursos para generar espacios inmersivos. En
unos casos son obras informativas, que explican un proceso o procedimiento
de manera ilustrada. En otros, toman el modelo de reportajes interactivos,
sobre una tematica determinada.

e POM (Pequefias obras multimedia): Es el nombre que se da a montajes
basados en diaporamas, 0 montajes fotograficos, sobre los que se apoya una
narracién sonora con muasica, etc.

e Videografia: Cercana a la POM, la videografia une y asocia fotografia y

video, junto a los efectos sonoros, para crear un relato en el que secuencias
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de video son acompafiadas por imagenes en las que un narrador enfoca el
punto de vista, aprovechando el potencial emocional de la imagen fotogréfica.
e Serious Games - Advergaming - Edugames: Las producciones
audiovisuales y multimedia que se enmarcan dentro de los denominados
"juegos serios" explotan la capacidad del video para integrarse en juegos con
un objetivo "serio", bien sea educativo, de reconocimiento de informacion, de

aprendizaje, o de marketing. (Gertrudix, 2015).

3.3.3 Comunicacion analoga Vs comunicacion digital

Las posibilidades que ofrece la narrativa digital o digital storytelling son actualmente
amplias, tanto en los tipos de producto comunicativo como en las caracteristicas que
estos poseen, los formatos que componen o los géneros que crean. (Gertrudix,

2015).

Comunicacién analoga: En la comunicacion analdgica se transmite informacion de
las relaciones que se establecen entre los comunicantes. La misma esta constituida
por los gestos, las posturas, expresiones faciales, inflexiones de voz, secuencia,
ritmo, cadencia de las palabras y por otras manifestaciones que sean emitidas en un
contexto interactivo. Puede clasificarse en verbal y no verbal. En cuanto a la

comunicacion analégica no verbal se puede clasificar en tres grandes categorias:

e Kinésica (lenguaje corporal): movimientos corporales que incluyen gestos,

expresiones faciales, sonrisas, contacto visual, postura, etc.



e Paralinguistica: conductas relacionadas con aspectos no linguisticos,

vocales, de un mensaje, como intensidad o volumen de la voz, calidad y
fluidez de pronunciacion, vocalizaciones, velocidad, ritmo, tono, la risa, etc.

e Proxémica: conductas relacionadas con el uso del espacio personal y social.

Por otra parte la comunicacion analdgica verbal considerada como todo acto
comunicativo con fuerza impositiva, constitutiva del contexto, esto es que establece
relaciones, sea entre los interlocutores o bien entre ellos con el ambiente. Por su
naturaleza es una comunicacion performativa, actuante y no meramente descriptiva.
Precisamente por las caracteristicas esenciales de este tipo de comunicacién no es
verificable, en sentido l6gico, pero como la propia comunicacion constituye el
contexto que determina su significado, sea o0 no lo que haya querido decir el emisor
la respuesta del receptor influye en el mensaje, no es autorreferente, tampoco se

pueden se pueden expresar conceptos abstractos.

Distinguir entre lenguaje y comunicacion sea voluntario o involuntario, que tenga
fuerza comunicativa; es decir que genere, que tenga fuerza comunicativa; es decir

gue genere comprension o establezca o altere relaciones entre dos 0 mas personas.

Comunicacién digital: Transmite los aspectos del contenido propiamente dicho,
contando con una sintaxis l6gica sumamente compleja. Tal comunicacion es artificial
y arbitraria desde la numeracion y la escritura hasta los lenguajes de software de la
inteligencia artificial. Dicha comunicacién digital suele ser efectuada por el lenguaje

natural de cualquier idioma.



Los niveles analégicos y digitales de un mensaje mantienen entre si,

necesariamente, una relacion que se conoce con el nombre de puntuacion. El nivel
de la comunicacion respecto al otro es congruente cuando las informaciones se
transmiten de uno a otro y no entran en conflicto, e incongruencias, cuando la
informacion transmitida en un nivel de comunicacion entra en conflicto con la

transmitida por el otro. La puntuacién incongruente se denomina descalificacion.

La comunicacion digital o verbal puede falsearse, ya que podemos controlarla
(pensar antes de hablar), sin embargo la comunicacion analégica suele estar

mediada por conductas automaticas e inconscientes, siendo mas creibles

A diferencia de la analoga, su representacion es numérica, modular, automatizada,
variable y transcodificada. Este tipo de comunicacion permite no solo la interaccion

humana y tecnoldgica sino que es capaz de automodificarse (es autopoiético).

A modo de explicacion, en el espacio de las aplicaciones de internet, se encuentra la
interfaz que relaciona, simbidticamente los actores humanos y los actantes no-
humanos. Facilita la interaccion en tiempo real entre dos personas sin importar su
ubicacion espacial. El receptor puede ser un socio invaluable en la configuracion de

los medios del siglo XXI.

Las regulaciones del bloqueo/ exclusién, a través de los cuales limita el espacio y las
conductas, permitiendo o denegando accesos, regula la participacion digital tanta o

mayor fuerza que cualquier legislacion. (Sambrano, 2013).
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3.4 Impacto de la comunicacion digital en el cine y la television de Republica

Dominicana

La imagen digital de reciente apariciébn ha propiciado un gran cambio en el campo
audiovisual que afecta de forma muy directa al documento y permite entrar en
regiones de privacidad que antes eran inaccesibles. Con la digitalizacion, el cine se
ha abierto a un nuevo tipo de realismo, mas revelador de la condicion humana y no
es solo una forma muy directa de abaratar costos y de crear mundos virtuales.

(Astudillo y Mendinueta, 2007).

La llegada del internet ha transformado radicalmente el consumo de medios. El
espectador de hoy es mucho mas exigente, desea ver los contenidos en momentos
diferentes y la disponibilidad que la web 2.0 de ofrecer de los contenidos a la carta,
vuelca sus preferencias hacia los medios digitales. Ademas constituye un medio
generador de contenidos donde el consumidor tiene un rol activo como nunca antes.

La saturacion de publicidad en los medios locales ha transmitido la imagen de
saturacion de comerciales, lo cual le resta audiencia. Pero la TV tiene cualidades que
ni el internet ofrece, por eso la mejor opcidén es la digitalizacién de la television
convencional. Es un medio con alta penetracion social, que permite llegar a
determinados publicos, ademas se puede medir la audiencia de manera mas precisa

(audimetro) que en cualquier medio moderno.
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Tanto la television digital como el cine han constituido la reinvencion de la
comunicacion a través de la imagen, desde su aparicion, el papel preponderante de

la imagen desempena la representacion de nuevas ofertas iconicas.

Cabe destacar que la influencia de la imagen sobre la comunicacién trasciende a la
era digital. La complejidad que se atribuye a | campo de la icénica, especialmente en

los ultimos afios, hacen una mejor traduccion de los conceptos y significados.

Para el cine y la television dominicanos, la digitalizacion de la comunicacion
determina un nuevo signo linguistico desde que la imagen puede tomarse
rapidamente y a bajo coste y es ademas susceptible de transmitirse y reproducirse

sin dificultades técnico-econdmicas excesivas.

En el marco de la ley de cine, las ventajas de multiplicar las imagenes a un coste
relativamente bajo representan uno de los grandes adelantos en ese sentido. En la
realidad dominicana las imagenes obedecen a la ley del niamero: produccion en
serie, difusion masiva, fabricacion industrial. En otro aspecto y debido a su
industrializacién y a su sumision a las leyes de la maquina, la imagen se equipara a
cualquier otro producto de una sociedad de consumo. El marketing se aduefia de
ella, para adaptar la produccion a las posibilidades de venta, a los circuitos de

difusion, a la exigencia de rentabilidad. (Cabral, 2017).

La psicologia del espectador de imagenes obliga a tener en cuenta los componentes
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afectivos, los modos de vida y los centros de interés, por lo que la comunicacién del

cine y la television digital, en el pais, esta totalmente orientado a esos aspectos.

En el aspecto social, la influencia se verifica en que la imagen y sociedad estan en

constante interaccion, la una modifica a la otra y viceversa.

En el caso particular de la comunicacién digital en la televisibon dominicana, ha
motivado que se propicie la adaptacion de los contenidos al contexto actual

comunicacional.

3.4.1 Alcance de la comunicacion digital en el pais

Hay que subrayar que lo digital estd ganando relevancia a nivel nacional. Aunque los
enfoques son variados. La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe de
las Naciones Unidas (CEPAL), por ejemplo, impulsa la adopcion de una agenda
digital (e-LAC 2018), orientada a distintas areas de la economia, entre ellas al

desarrollo de contenidos comunicacionales y sus aplicaciones.

Por otro lado, la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC)
promueve el Plan de Accion Cultural 2015-2020, que subraya la necesidad de
garantizar la libre manifestacion de la diversidad de las expresiones culturales en

Internet.

La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la

Cultura (OEIl) para favorecer una mayor articulacion y una mejor cooperacion, se
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encarga de promover el desarrollo y la utilizacion de las nuevas tecnologias como
oportunidades de creacion, produccién, difusiébn y promocién, asi como su

contribucion a la formacion de nuevos publicos y al intercambio cultural.

Lo digital no sélo impacta en el acceso, sino también en la creatividad y en la
situacion de los artistas. En primer lugar, es evidente que los creadores locales en

general pueden ganar muchisima visibilidad gracias a las nuevas tecnologias.

Ademas de abrir nuevos canales para la difusion, la era digital ha producido enormes
cambios en el seno mismo de la creacion. En efecto, la masificacion de los
dispositivos conectados y la vertiginosa expansion de aplicaciones para la auto-

edicion han convertido a todos los usuarios/consumidores en potenciales artistas.

El pais, al igual que el resto de la region, esta insertado en pleno cambio de
paradigma, donde los recursos tecnoldgicos son algo mas que un plus, mas bien se

ha constituido en parte del contenido.

3.4.2 La efectividad de la comunicacion digital tanto en cine como en

televisiéon local

Tanto una pelicula como un programa televisivo, cuyo contenido este definido para
comunicar, utiliza la fuerza de estos medios para influenciar en la opinién del
espectador y convencerlo para apoyar una causa determinada, lograr simpatia

politica o inclinacion religiosa.



En el contexto local, la television y el cine han sido histéricamente utilizados por los

lideres de opinidn para ganarse confianza, apoyo de la poblacion, inclinar la balanza

del voto popular e incluso para bloguear la influencia u opinién contraria a la suya.

Las producciones audiovisuales con fines propagandisticos para crear conciencia en
la poblacién, sobre el cualquier tema, datan de los principios de la television y el cine

dominicanos.

La efectividad de la comunicacion digital se justifica en el hecho de que las personas
viven dia a dia bajo su influencia, salen a la calle vestidas segun las predicciones
meteoroldgicas, compran articulos a consecuencia de un anuncio, estructuran una
opinibn con los elementos de juicio que les proporcionan los medios de
comunicacion, y son innumerables los ejemplos de la forma en que los mensajes

publicitarios llegan inconscientemente al consumidor de cine y television.

Segun Pilar Fligiozzi (2017), en primer lugar posibilitan que amplios
contenidos de informacién lleguen a extendidos lugares del planeta de forma
inmediata. También hacen posible que muchas relaciones personales se mantengan
unidas o, por lo menos no desaparezcan por completo. En la segunda, recaen en la
manipulacion de la informacién y el uso de la misma para intereses propios de un
grupo especifico. En muchos casos, estos medios de comunicacion, tiende a formar
estereotipos, seguidos por muchas personas gracias al alcance que adquiere el

mensaje en su difusion.
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En segundo lugar el Imaginario Social (el efecto de una compleja red de
relaciones entre discursos y practicas sociales) interactla con las individuales. Se
constituye a partir de las coincidencias valorativas de las personas. Pero también de

las resistencias. Se manifiesta en lo simbdlico (lenguaje y valores) y en el accionar

concreto entre las personas (practicas sociales).

En tercer lugar tienen el potencial de crear valores sociales y ejercer influencia en
las personas porque ofrece definiciones, presenta modelos, promueve estereotipos y

puede ser un exponente de cambios.

La estrategia digital puede ayudar a alcanzar mayores targets con una gran
segmentacion y no solo consumidores, sino también algunos con objetivos de

negocio.

3.4.3 Cuota de mercado de los medios analogos y los digitales

Haciendo una comparacion de la distribucion de la publicidad, encontramos

marcadas diferencias, las cuales se muestran a continuacion:

Tabla No. 1: Cuotas

Medios analogos Cuota de mercado | Medios digitales Cuota de
(%) mercado (%)
Cine 6 Cine 20
Television 19 Television 28
Otros 11 Otros 16
Total 36 Total 64
Fuente: Convergencia digital (2016).
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A pesar de que siguen algunos medios anélogos subsisten en el presente siglo, su
cuota de mercado no es significativa, por lo que su rentabilidad esta en juego,
aumentando la tendencia hacia su evolucion a medios digitales o de lo contrario

hacia su extincion.

En cuanto a los medios digitales, ocupan mas del 60 % de la cuota de mercado,
siendo su presencia cada vez mayor en la vida cotidiana y la comunicacion
efectuada a través de ellos la de mayor alcance, pero aun no se encuentra en

niveles ideales.

Cabe destacar que los métodos y herramientas para medir la cuota de mercado son
muy diversas, algunas mas objetivas que otras, pero la diferencia en los resultados

entre una u otra es minima.

En cuanto a la segmentacion del publico se observa el siguiente comportamiento:

e Cinéfilos: 9 % del publico. Avidos visitantes de las salas, usuarios activos de
las redes sociales, muy interesados por el cine en si mismo.

e Espectadores sociales: 22%. También avidos visitantes de las salas,
especialmente interesados en la experiencia social de asistir en grupo.

e Selectivos y sensatos: 10%. En general, aquellos que condicionan la visita al

cine a los horarios mas convenientes y a los contenidos mas cercanos.
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e Sensibles a los precios: 25%. Jovenes interesados por el cine pero limitados
por los precios. Se sienten especialmente afectados si pagan por una pelicula
gue luego no les gusta.

e Seguidores pasivos: 32%. Aunque les gusta ir al cine, carecen de iniciativa

propia.

3.5 Propuesta de una estrategia para la transformacién digital tanto del cine

como de la televisidon dominicanos

Revolucion digital del ciney la TV

Descripcion:

La transformacion digital, mas alla de verse como una simple implementacion de
tecnologia, debe suponer una reinvencion y un cambio cultural que afecta a los
procesos, los procedimientos, los habitos y los comportamientos. La transformacion
digital no debe verse como una estrategia para ganar competitividad sino como una

adaptacién que resultara imprescindible para la supervivencia.

En un escenario en el que los paises emergentes crecen a un ritmo muy superior a
épocas pasadas la transformacion digital se percibe como la clave para mantener la
posicion de liderazgo en competitividad frente a los medios analogos y a otros

mercados tradicionalmente lideres en la materia.
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La digitalizacion de la comunicacion transmitida a través de cine y television local, es

necesaria a todos los niveles para lograr lo siguiente:

Objetivos:
e Impulsar el sector audiovisual, las comunicaciones y los contenidos digitales
como clave transversal para | prosperidad del sector.
e Avanzar hacia una verdadera comunicacion digital.
e Posicionar la Republica Dominicana en el ranking mundial NRI (Network

Readiness Index).

Esta transformacion digital tan necesaria es una labor compleja que requiere algunos

elementos que, en mayor o menor medida, seran clave para llevarla a cabo:

Legislacion y regulacion

e Liderazgo y ser impulsada “de arriba abajo”

e Orientarse a lo digita

e Promover el talento digital y las vocaciones cientifico-técnicas
e Orientarse al cliente

e Utilizar los sistemas de métricas digitales

e Inversién publica y privada en el sector

e Campafa de concientizacion e informacion
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Estrategia:

Por un lado, se propone la implantacion de una Agenda Digital 2018, vy la
incorporacion de un Grupo de Trabajo en el Ministerio de Cultura, con el apoyo de la
Direccién General de Cine y monitorizado por el Observatorio Digital, para la crear
una campafa de comunicacion y capacitacion via cine y television, dirigida al publico
dominicano y patrocinada por las productoras de cine y television cuyas operaciones

se desarrollan en el ambito nacional.

Esta estrategia pretende garantizar la integracion de los ciudadanos y empresas
cinematograficas y de televisoras, de manera definitiva, al fendmeno mundial de la
comunicacion digital, a través de la informacidn y capacitacion digital, y establecer un

plan que impulse el uso de los sistemas digitales de informacion.

Para lograrlo se necesita adaptar la normativa a la era digital, con el objetivo de
generar confianza y garantizar la competencia leal, protegiendo al consumidor y

brindandole lo Ultimo en tecnologia de comunicacion digital.

Los puntos fuertes de la propuesta se basan en los siguientes cambios:

e Inclusién de la transmedia

e Alinear intereses

e Establecer estandares

e Descartar la sobreproduccién

e Produccion y nuevos medios de distribucion



e El nuevo modelo de negocios

e Apoyo de las marcas

e Transformacion escalable

Figura No. 6. Infografia:

Para Ia
Transformacion Digital
te |a Comunicacion

gn Cine y TV de
Repiblica Dominicana




Cambiar la cultura empresarial

y la organizacion interna

Buscar nuevos talentos

Adquirir tecnologia
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Hacer frente al nuevo

contexto competitivo




ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Entrevista:

1- ¢ Que ha cambiado en cuanto al cine y la television en la era de la comunicacién
digital?

2- ¢ Qué tanto ha influido la digitalizacion a la comunicacién via cine y television?
3- ¢ Cual es la tendencia en la comunicacion digital a través de cine y television?
4- ¢ Cudles son las ventajas y desventajas de la comunicacion digital?

5- ¢ Cual es el futuro del cine y la television en cuanto a la comunicacion digital?

Encuesta

Universidad APEC
Decanato de Artes y Comunicacion
Instrumento de recoleccion de datos para la evaluacion del cine

y la television en la comunicacion digital de Republica Dominicana

Distinguido encuestado: quienes se dirige a usted, realiza una investigacion para el

trabajo de grado para optar por el titulo de Licenciado en Publicidad.

1- Sexo
Femenino

Masculino

2- Rango de edad

18-23
24-29
30-35
36 0 mas

3- Lugar de procedencia

Distrito Nacional
Region Norte

69



Regidn Este
Region Sur

4- Es consumidor del cine y la television dominicanos?

Si
No

5- Con qué frecuencia lo/la consumen?

Nunca

Alguna vez
Frecuentemente
No recuerdo

6- Conoce el concepto comunicacion digital?

Si
No

7- Silo conoce, en una escalade 1 a5 (1 menor valor, 5 mayor valor) cual es su

impactado en el cine y la television local?

gaa b~ WN PP

8- Qué porcentaje de penetracion le asigha la comunicacion analoga en el cine
y la television dominicanos?

0%
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%
81-100%

9- Qué porcentaje de penetracion le asigna la comunicacion digital en el ciney
la television dominicanos?

0%
1-20%



21-40%
41-60%
61-80%
81-100%

10- Algun mensaje percibido mediante comunicacion digital en el cine o la
television ha motivado su interés por un bien o servicio?

Nunca

Alguna vez
Frecuentemente
No recuerdo

Presentaciéon de resultados de la entrevista

1- La transformacion de los modelos tradicionales de financiacion, distribucion y

exhibicion, influida por las nuevas tecnologias.

2- La digitalizacion ha afectado todas las etapas de la comunicacion, desde la
adquisicion, manipulacién, almacenamiento y distribucion, asi como también ha
afectado los textos, imagenes, sonidos y construcciones espaciales. En el caso
particular del cine, se puede decir que estad en una época de transicion, donde los
formatos de la comunicacién aun estan en pleno procesos de adaptacion, y por ende
ambos formatos coexisten para transmitir mensajes. La television por su parte, la
comunicacion digital es una practica comun, sobe todo el uso de ordenadores y

camaras digitales, asi como programas informaticos para realizar la postproduccion.

3- La tecnologia analégica y los medios de comunicacién tradicionales han quedado

relegados, pero sobre todo han modificado la forma en que nos comunicamos,
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entonces el cine y la televisién seguirdn siendo influidos por la comunicacién digital

hasta la completa desaparicion de la comunicacion analdgica.

4- Entre las principales ventajas se citan las siguientes:

Amplia la audiencia

Aumenta el nimero de produccion

Aumenta la plasticidad de las imagenes

Amplia las alternativas para enviar el mensaje

Como desventajas se pueden observar las siguientes:

Es costosa la tecnologia digital

Disminuye la calidad de los contenidos

Se puede manipular la realidad

Se vuelve obsoleto mas rapidamente

5- Estamos viviendo una época de transicion que nos impide hacer una prediccion de
coémo va a evolucionar la revolucién digital, a corto, mediano y largo plazo, pero si

esta claro que es uno de los grandes cambios en la historia del cine.



Presentacion de los resultados de la encuesta

Tabla No. 1. Sexo:

Sexo F %
Femenino 27 54
Masculino 23 46
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos.

Tabla No. 2. Edad:

B Femenino M Masculino

Edad F %
18-23 22 44
24-29 15 30
30-35 10 20
36 0 mas 3 6
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos.

Tabla No. 3. Lugar de procedencia:

Procedencia F %
Distrito Nacional 22 44
Regioén Norte 16
Region Este 10
Region Sur 15 30
Total 50 100

%

Fuente: Cuadro No. 1.

30-35 36 o mas
20% d
18-23
44%

Fuente: Cuadro No. 2.

24-29
30%

44%

30%
16%
10%

Fuente: Instrumento de recolecciéon de datos.

Distrito Region  Regidn Este Regidn Sur
Nacional Norte

Fuente: Cuadro No. 3.



Tabla No. 4. Es consumidor del cine y la television dominicanos:

Consume ciney la
television

dominicanos F %
Si 50 100
No - -
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos.

Fuente: Cuadro No. 4.

Tabla No. 5. Con qué frecuencia lo/la consumen:

Frecuencia de uso F %
Nunca - -
Alguna vez 2 4
Frecuentemente 47 94
No recuerdo 1 2
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos.

®m Algunavez M Frecuentemente No recuerdo

94%

4% 2%

Ay P

Alguna vez Frecuentemente No recuerdo

Fuente: Cuadro No. 5.

Tabla No. 6. Conoce el concepto comunicacién digital:

Conoce el

concepto F %
Si 49 98
No 1 2
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recolecciéon de datos.

mSi ®mNo

%

Fuente: Cuadro No. 6.



Tabla No. 7. Silo conoce, en unaescalade 1ab5 (1 menorvalor, 5 mayor valor)
cual es su impactado en el ciney la television local:

Valoracion del
impacto F %

1 4 8
2 6 12
3 6 12
4 14 28
5 20 40
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos.

5

4
27%

Fuente: Cuadro No. 7.

Tabla No. 8. Qué porcentaje de penetracion le asigna la comunicacién analoga
en el cine y la television dominicanos:

m1-20% 21-40% m41-60% ™ 61-80% M 81-100%

30%

10%

p B

Porcentaje de valoracion

comunicacion analoga F %
0% - -
1-20% 5 10
21-40% 8 16
41-60% 10 20
61-80% 12 24
81-100% 15 30
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recolecciéon de datos.

1-20% 21-40%  41-60%  61-80% 81-100%

Fuente: Cuadro No. 8.

Tabla No. 9. Qué porcentaje de penetracion le asigna la comunicacién digital
en el cine y latelevision dominicanos:

Porcentaje de valoracion

comunicacion digital F %
0% - -
1-20% 3 6
21-40% 5 10
41-60% 9 18
61-80% 11 22
81-100% 22 44
Total 50 100

Fuente: Instrumento de recolecciéon de datos.

1-20%  21-40%

7 10%

41-60%
18%

Fuente: Cuadro No. 9.



Tabla No. 10. Algun mensaje percibido mediante comunicacion digital en el
cine o la television ha motivado su interés por un bien o servicio:

—— ; - N N
Motivacién del interés F % © unca
recuerdo 8%
Nunca 4 8 4% Alguna
Alguna vez 9 18 ooy
(v]
Frecuentemente 35 70 .
No recuerdo 2 4
Total 50 100
Fuente: Instrumento de recoleccion de datos. Frecuet“te
mente

70%
Fuente: Cuadro No. 10.

Discusion:

En la muestra estudiada 54 por ciento fueron mujeres, evidenciando un predominio

femenino.

El rango de edad mas frecuente, en un 44 por ciento, estaba comprendido entre 18 y

23 afios, edades correspondientes a la vida universitaria.

La procedencia ubicada en el Distrito Nacional es 44 por ciento la mas comun, por lo

gue la muestra es de predominio urbano.

En cuanto al consumo de cine y television dominicanos, el 100 por ciento de la
muestra firmoé ser consumidor, por lo que pudieron valorar el contenido de la

encuesta.

La frecuencia con que lo/la consumen es en el 94 por ciento de los casos, lo que se
puede traducir en que son grandes consumidores de la produccién audiovisual local.
Cuando se les pregunto acerca del concepto comunicacion digital, 98 por ciento lo

conoce, esto se le atribuye a su area de formacion.



La valoracion dada al impacto del cine y la television local, en el 40 por ciento de los

casos, fue de 5 (maximo valor de la escala), siendo bien valorados por el publico

local.

La penetracion de esos medios analogos fue situada por el 30 por ciento, entre 81y
100, pero este hallazgo no se corresponde con las investigaciones correspondientes
al ranking (convergencia digital, 2016) de penetracion local, el cual representa menos
apenas el 30 por ciento. Este hallazgo esta en consonancia con lo enunciado por la
World News Media (2014), respecto a que la transformacion digital es un proceso

gue afecta a distintos sectores, mercados y modelos de negocio.

En cuanto a la penetracion de los medios digitales, 44 por ciento considera que es
de 81- 100, y al igual que en los medios digitales, no corresponde con la realidad, la
cual es menor de 70 por ciento. Esto se corresponde con las conclusiones de
Gonzalez (2014): a la generacion digital le gusta la television, pero esta dejando de

verla en la forma tradicional.

Respecto a si algin menaje digital en estos medios, habia motivado su interés por un
bien o servicio, el 70 por ciento afirmo que con frecuencia esto sucedia,
corroborando los enunciados de los principios del marketing y la publicidad
audiovisual, asi como la que la comunicacion digital en cine y TV es de suma
efectividad. Siguiendo los resultados de la investigacion de Arcila (2010), donde
resalta la efectiva importancia que tienen las marcas identitarias en los entornos

virtuales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al finalizar el proceso investigativo y una vez agotados los pasos planteados,

arribaron las conclusiones y recomendaciones que siguen a continuacion:

impacto de la comunicaciéon digital en el cine y la television de Republica
Dominicana, es bien valorado por el publico que consume estos medios; el alcance
de la comunicacion digital en el pais se pudo verificar a nivel urbano (Distrito
Nacional), debido al predominio de la muestra; al analizar la comunicacion digital
tanto en cine como en television local, se verifico su efectividad; la cuota de mercado
de los medios analogos es baja (36%) y de los medios digitales apenas es
representativa (64%); en cuanto a una estrategia para la transformacion digital tanto
del cine como de la television, se sugiere una iconografia de 5 pasos y el

involucramiento de todos los sectores interesados en el tema.

En cuanto a los resultados arrojados al aplicar los instrumentos, se observa que la
muestra es predominantemente femenina y joven (segun la definicién de juventud de
la Secretaria de la Juventud de Republica Dominicana), procedente del Distrito
Nacional. Son consumidores del cine y la TV dominicanos, quienes lo/la consumen
con frecuencia y manejan el concepto comunicacion digital. Ademas valoran al
maximo el impacto del cine y la TV local, creen que la penetracién de ambos (digital
y analogo) es alta en el mercado nacional y finalmente afirmaron los mensajes

digitales motivan con frecuencia su interés por bienes y/o servicios.
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Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores se recomienda que en furas

investigaciones se tome en cuenta lo siguiente:

La influencia y los efectos de la comunicacién de masas se basa en la
premisa de que los medios de comunicacion influyen y ademas crean efectos.
Tanto el cine como la television hacen que crezca el interés por lo inmediato,
por lo palpable, porque lo que muestran los medios de comunicacion.

El panorama de oportunidades, desafios y politicas asociados con la
proteccion y la promocién de la diversidad de las expresiones
comunicacionales, en la era digital, en el ambito de Republica Dominicana,
presenta una gran complejidad.

El cine es un reforzador de la creciente influencia social y cultural de la nueva
comunicacion; la publicidad y la propaganda, como instrumentos persuasivos
de gran alcance, mientras la television reafirma la creciente presencia publica
de los medios de comunicacion social.

La influencia de la television y el cine se experimenta tanto a nivel de la vida
social como de la psicologia del espectador.

El contenido de la comunicacion digital es muy variado, puede incluir formas
de influenciar la toma de decisiones por parte de los consumidores, ejercer
presién social, mero entretenimiento, violencia y pasividad, simpatia o apatia

por un lider de opinién, entre otras.
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INTRODUCCION

La aparicion e incorporacion de nuevas tecnologias han influido, marcado pautas en la
comunicacion y ha creado nuevas formas de difundir informacién, haciendo parte del dia a
dia de los dominicanos. Indistintamente de la edad, educacién o nivel socioeconémico, en
algin momento todos tienen contacto con las tecnologias digitales de la comunicacion,
entendiendo como tal, el proceso mediante el cual se transmite una informacion significativa,
gue propicia la relacion entre individuos y que constituye la razén de ser de la publicidad.

Modernamente se dispone de una extensa gama de medios para comunicar, que se
clasifican en dos grandes categorias: analogos y digitales. Los primeros se refieren a los
medios tradicionales, que transmiten informaciéon sin ningdn tipo de intervencion de la
informatica o la web. En cuento a la digital, es la estructurada en c6digo binario y transmitida
por un medio digital. Es un formato mas comodo y rapido para la transmision de mensajes.

El pais posee una serie de particularidades culturales, que inciden directamente en el cine y
la televisién que se consume a nivel local. cultura define el modo en que la sociedad percibe
esa comunicacion, trayendo a colacion una serie de elementos subjetivos que dependiendo
de cdomo se manipulen el mensaje sera efectivo 0 no. La comunicacion visual es preferida
sobre cualquier otra, esto ha impulsado el desarrollo y la evolucién de los aspectos técnicos
de la comunicacion digital, que se ha convertido en una potente herramienta publicitaria
contenedora de un atractivo comercial que acaricia el ego del consumidor, poniendo en
operaciéon un sistema de codificacion que involucra al consumidor en el desmantelamiento
del mensaje, que se traduce en instrucciones visuales que intervienen en la actitud y
decision del consumidor.

En términos generales, el trabajo que se propone a continuacion pretende ser un aporte a la
investigacion sobre el tema de la comunicacion digital. Los elementos que conforman la
estructura del texto han sido dispuestos en un orden secuencial para su mejor compresion.

1. Planteamiento de la Investigacion

Como consecuencia de la globalizacién, en la época actual es necesario acortar las
distancias y los tiempos de contacto, los medios digitales y las nuevas tecnologias han
permitido que los ciudadanos del mundo se conecten entre si, sin importa lo alejadas que se
encuentren.

Paulatinamente hemos pasando de lo analogo a lo digital, segiun las exigencias del
acelerado ritmo que llevan los avances tecnolégicos, particularmente en el ambito de la
informacién y del entretenimiento.

Las nuevas tecnologias han marcado la pauta y la nueva forma de crear y difundir
informacion, afectando todos los &mbitos, brindando la oportunidad de encontrar un sinfin de
posibilidades que les permitird hacer parte de este mundo globalizado mediante el uso del
internet. Pero no es suficiente con poseer las tecnologias o las herramientas, hay que saber



usarlas, dominarlas, sacarle provecho a tecnologias que eventualmente seran los
mecanismos que haran funcionar al mundo de la globalizacién y la era digital.

La trasformacién experimentada por los medios de comunicacion, como el cine y la
television, entra en una categoria de extraordinaria, pasando de un sistema analogo a uno
80% de digitalizacion, estrechando el vinculo entre la television y la industria
cinematografica.

Pese a todo este impacto de la digitalizacion en los medios de comunicacién y de que los
consumidores la han asimilado rapidamente, no se conocen las dimension que abraca la red
y las nuevas tecnologias para los medios locales de comunicacién, tampoco el impacto que
produce en la comunicacion digital el contenido tanto de los canales de televisién como del
cine que son producidos en el territorio nacional.

En este tenor los formatos de los contenidos se disefian de manera muy genérica, en
ocasiones sin la debida valoracién de quienes van a recibir el mensaje en el corto, mediano y
largo plazo. Por otra parte no se han valorado estos medios como canales para expresar,
criticar y denunciar; sino mas bien para entretener y no se ha contemplado cabalmente la
internacionalizacion de los mismos.

Sin lugar a dudas, la comunicacion digital es una herramienta que sigue en continua
evolucioén, a la par con el resto de la tecnologia, tanto en aspectos técnicos como sociales y
culturales, es una técnica vigente y actual que bien utilizada puede potencializar el mensaje
y poder de venta, cautivar al publico y alcanzar niveles de audiencia jamas pensados para
las producciones locales.

La presentacién de este problema manifiesta una inquietud por la percepcion existente de
gue aun falta organizacion, valorizacion y utilizacibn de los medios de comunicacion
digitales, que pueden aportar al cine y la televisién nacionales. Actualmente los factores que
concurren a regular y orientar el cine y la televisién, tanto en el plano de la difusion como en
el de la produccién, son sobre todo de naturaleza industrial, financiera y comercial.

Por todo lo anteriormente expuesto surge la siguiente interrogante: ¢ Cual es el impacto de la
comunicacion digital en el cine y la television de Republica Dominicana?

1.2 Definicion del Tema
Evaluacién del Cine y la Television en la Comunicacion Digital de Republica Dominicana.
1.3 Objetivos de la Investigacién

1.3.1 Objetivo General:

- Determinar el impacto de la comunicacion digital en el cine y la television de
Republica Dominicana.

1.3.2 Objetivos Especificos:



- ldentificar el alcance de la comunicacion digital en el pais.

- Analizar la efectividad de la comunicacion digital tanto en cine como en television
local.

- Comparar la cuota de mercado de los medios analogos con los digitales.

- Proponer una estrategia para la transformaciéon digital tanto del cine como de la
television.

1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion

Esta investigacién es de gran importancia ya que generara informacién util para todos los
actores de la comunicacién digital. Se escogio trabajar este contenido no solo por su
relevancia, sino que también por ser novedoso.

Para la publicidad, la comunicacion constituye una poderosa llamada de atenciéon y su
formato digital se considera como la maxima expresion visuales, del concepto que se
pretende transmitir. En la media en que el cine y la televisiobn dominicanos capten este
concepto los resultados seran diferentes. En este contexto, se hace necesario el
conocimiento de las nuevas practicas de comunicacion que se generan debido a los cambios
tecnoldgicos.

Al finalizar la investigacion, se habran producido datos estadisticos e informaciones de
primera mano y actualizadas, segun la realidad del cine y la television locales y su impacto
en la comunicacion digital.

2 Marco Teoérico
2.1 Marco de Referencia

La transicion digital es un proceso complejo de innovacion continua y disruptiva a la vez, que
afecta de forma desigual a los distintos sectores, mercados y modelos de negocio mediaticos
(WNMN, 2014).

Cabe destacar que internet ha trastocado gran parte de los paradigmas que ayudaban a
comprender los procesos de comunicacion publica en medios masivos. Aportando una
sistematizacion de los diez cambios de paradigmas que dan lugar a la e-Comunicacioén, los
cuales son:

e Primero: de audiencia a usuario

e Segundo: de medio a contenido

e Tercero: de soporte/formato a multimedia

e Cuarto: de periodicidad a tiempo real

e Quinto: de escasez a abundancia

e Sexto: de intermediacion a desintermediacion
e Séptimo: de distribucion a acceso

e Octavo: de unidireccionalidad a interactividad



e Noveno: de lineal a hipertexto
e Décimo: de informacion a conocimiento (Orihuela, 2014).

Los medios tradicionales de la comunicacién masiva también han entrado a la llamada era
digital, en ese entendido, el presente anteproyecto versa sobre la evaluacion del Cine y la
Televisién en la Comunicacion Digital de Republica Dominicana, donde se cuenta con
escaso acervo documental sobre el tema, por lo que el tema no solo resulta interesante, sino
gue ademas es novedoso, pues el medio de transmisién puede afectar la manera en que es
recibido el mensaje que se desea difundir desde el punto de vista de la publicidad.

La comunicaciéon digital a nivel nacional se inici6 con la transmision via satélite, que
transferia programaciéon televisiva en las que estaban incluidos canales dedicados
exclusivamente a producciones cinematograficas e incluso algunas televisoras participaban
como coproductoras de las mismas. Los actores de cine fueron creados y/o popularizados
por la television, propiciando una especie de alianza estratégica entre estos dos sectores de
los audiovisuales.

En la investigacion experimental realizada en Madrid, por Arcila (2010), titulada la
presentacion del si-mismo en los entornos virtuales, desde una perspectiva comunicativa, se
concluye que la mediacién tecnoldgica que tiene lugar en la comunicacion digital estimula la
efectiva importancia que tienen las marcas identitarias en los entornos virtuales.

Beriguete y cols. (2012), en su tesis titulada herramientas de la comunicacién visual, llega a
la conclusion de que la digitalizacion de la comunicacion aumenta el alcance del mensaje y
por ende los margenes de ganancia cuando de publicitar se trata.

Gonzalez (2014), en su articulo publicado en la revista Andlisis, bajo el titulo de La
generacién digital ante un nuevo modelo de televisién: contenidos y soportes preferidos,
presenta las preferencias y habitos de consumo de los jovenes ante el nuevo modelo de
televisién: la hipertelevision. A la generacion digital le gusta la televisién, pero esta
dejando de verla en la forma tradicional. Demandan la adecuacién de contenidos
televisivos a los nuevos soportes —como Internet o el teléfono mdévil-, asi como la
innovacién en los formatos: mas interactivos y participativos. Rechazan la programacion
actual y la califican de poco variada, sensacionalista y con exceso de prensa rosa. Los
formatos preferidos son series, cine y en tercer lugar documentales. Entre sus propuestas
de contenido para la nueva television los jovenes piden mas actualidad, informacién y
ocio.

2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Campanfa Publicitaria: “La campana publicitaria es un plan de publicidad amplio para
una serie de anuncios diferentes, pero relacionados, que aparecen en diversos medios
durante un periodo especifico. La campafia esta disefiada en forma estratégica para lograr
un grupo de objetivos y resolver algun problema crucial. Se trata de un plan a corto plazo
qgue, por lo general, funciona durante un afio o0 menos. Un plan de campafia se resume la
situacion en el mercado y las estrategias y tacticas para las &reas primarias de creatividad y



medios, asi como otras areas de comunicacion de mercadotecnia de promocion de ventas,
mercadotecnia directa y relaciones publicas. El plan de campafa se presenta al cliente un
una presentacion de negocios formal. También se resume en un documento escrito que se
conoce como libro de planes.”

2.2.2 Cine: “Corresponde a la abreviatura del término cinematégrafo o cinematografia, que
designa la técnica y arte de proyectar fotogramas de forma rapida y sucesiva para crear la
impresion de movimiento, mostrando algun video. El cine es un arte, y cominmente,
considerando las cincuenta artes del mundo clasico, se le denomina séptimo arte. Las
creaciones televisivas que se ocupan de la narrativa, montaje, guionismo, y que en la
mayoria de los casos consideran al director como el verdadero autor, son consideradas
manifestaciones artisticas, o cine arte (cine de arte).”

2.2.3 Cine digital: “Es un formato estandar de proyeccion de cine totalmente digitalizado
para proyecciones comerciales. La norma D-Cinema ha sido creada por el consorcio Digital
Cinema Initiatives, LLC (DCI), cuyos miembros son los principales estudios de Hollywood -
Walt Disney Pictures, Fox Broadcasting Company, Paramount Pictures, Sony Pictures
EntertainmentUniversal Studios y Warner Bros. Studios. El consorcio DCI emitié un
documento detallado sobre el estdndar D-Cinema, que lleva por nombre Digital Cinema
System Specifications (especificaciones del sistema de cine digital).

2.2.4 Comunicacion: “Es la actividad consciente de intercambiar informacion entre dos o
mas participantes con el fin de transmitir o recibir significados a través de un sistema
compartido de signos y normas semanticas. Los pasos basicos de la comunicacion son la
formacion de una intencion de comunicar, la composicion del mensaje, la codificacion del
mensaje, la transmisién de la sefal, la recepcion de la sefial, la decodificacion del mensaje y
finalmente, la interpretacién del mensaje por parte de un receptor.”

2.2.5 Comunicacién digital: “Es el tipo de comunicacién estructurada en cédigo binario y
transmitida por un medio digital. Es un formato mas cémodo y rapido para la transmisién de
mensajes. Surge como efecto de las nuevas tecnologias que se introducen de manera
vertiginosa en el campo de la comunicacién social. Para la informatica es la transferencia
fisica de datos (un flujo digital de bits) por un canal de comunicacion punto a punto o punto a
multipunto. Estas sefiales no cambian continuamente, sino que es transmitida en paquetes
discretos. No es tampoco inmediatamente interpretada, sino que debe ser primero
decodificada por el receptor. El método de transmisiébn también es otro: como pulsos
eléctricos que varian entre dos niveles distintos de voltaje. En lo que respecta a la ingenieria
de procesos, no existe limitaciébn en cuanto al contenido de la sefial y cualquier informacién
adicional.”

2.2.6 Comunicacién Visual: “La comunicacion visual es un proceso de elaboracion, difusion
y recepcién de mensajes visuales. En ella influyen: el emisor, el receptor, el mensaje, el
codigo, el medio o canal y el referente. Es un medio de trasmision de mensajes
estructurados.”

2.2.7 Publicidad: “La publicidad es una forma de comunicacion comercial que intenta
incrementar el consumo de un producto o servicio a través de los medios de comunicacion.
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A través de la investigacion, el analisis y estudio de numerosas disciplinas, tales como la
psicologia, la sociologia, la antropologia, la estadistica, y la economia, que son halladas en
el estudio de mercado, se podra desarrollar un mensaje adecuado para el publico.”

2.2.8 Televisién: “La televisidon es un sistema para la transmision y recepcién de imagenes y
sonido que simulan movimiento, a distancia que emplea un mecanismo de difusién. La
transmision puede ser efectuada por medio de ondas de radio, por redes de television por
cable, television por satélite o IPTV, los que existen en modalidades abierta y pago.
El receptor de las sefiales es el televisor.”

2.2.9 Television digital: “Estas formas de difusién se han mantenido con el nacimiento de la
television digital con la ventaja de que el tipo de sefial es muy robusta a las interferencias y
la norma de emision esta concebida para una buena recepcion. También hay que decir que
acompafa a la sefial de televisién una serie de servicios extras que dan un valor afiadido a
la programacion y que en la normativa se ha incluido todo un campo para la realizacion de la
television de pago en sus diferentes modalidades. La difusion de la television digital se basa
en el sistema DVB Digital Video Broadcastingy es el sistema utilizado en Europa. Este
sistema tiene una parte comdn para la difusion de satélite, cable y terrestre. Esta parte
comun corresponde a la ordenacion del flujo de la sefial y la parte no comun es la que lo
adapta a cada modo de transmisién.”

2.3 Marco Espacial

La investigacién del anteproyecto y la tesis se realizara en el
ambito territorial de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de
Republica Dominicana, donde se desarrolla mas del 80% de la
actividad televisiva y de cine nacional.

2.4 Marco Temporal

Se realizara en el segundo trimestre del afio 2017

Fase Mayo Junio Julio

Aprobacion del tema de tesis X

Elaboracion del anteproyecto X

Aprobacién anteproyecto X

Elaboracion proyecto X X
Ajustes antes de la entrega X
Entrega X
Aprobacion X
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3. Aspectos Metodoldgicos de la Investigacion
3.1 Tipo de investigacion

La investigacion que se realizard es de tipo descriptiva para hacer un analisis donde
explique, describa y prediga segmentos midiendo asi las preferencias de estos, tratando de
lograr una posible asociacion con la aceptacion del formato de acuerdo al segmento de
publico. Para llevar a cabo este estudio se utilizaran diversas fuentes bibliograficas
relacionadas al tema central, lo cual servira como base para la realizacion de la propuesta.

3.2 Método de investigacion

El método a usar en la investigacion es el inductivo- deductivo, con el propésito de obtener
resultados fiables, mediante la sistematizacién, ya que se partira de lo general a lo
particular, es decir, se iniciara por el tema principal que es el cine y la televisién de Republica
Dominicana y su uso como herramienta de comunicacioén digital, por lo que se analiza su uso
y efectividad. Por otro lado, el método estadistico tendra participacion puesto se manejaran
datos cuantitativos y deben ser medidos con este método, para mayor exactitud de los
resultados de la investigacion.

3.2.1 Fuentes y técnicas

- Fuentes primarias: libros, fuentes web, tesis, periddicos, anuncios publicitarios,
otros trabajos relacionados con el tema, peliculas y programas televisivos.
- Fuentes secundarias: una encuesta y entrevistas.

Para lograr los objetivos planteados en la investigacién, se utilizaran las técnicas siguientes:

- Observacion: elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se apoya
el investigador para obtener el mayor nimero de datos.

- Recopilacién documental: mediante el uso de fichas bibliogréficas, para hacer una
sintesis de las informaciones relevantes respecto al fendmeno estudiado.

3.2.1.4 Fuentes Bibliograficas

- Arnheim, A.: Arte y percepcién visual. Madrid. Alianza, 2015.
- Barthes, R.: L’aventure semiologique. Paris, Seuil 2009.

- Berger, J.: Modos de ver. Barcelona, Gustavo Gili, 2010.

- De Miguel, A.: Lugares Comunes y Medios de Comunicacion. Revista “La llustraciéon
Liberal” 2da Edicion, 2015.

- Durén, T.: La literatura digital. Barcelona, Fundacié Caixa de Pensions, 2017.



- Moebius, W.: «Introduccion a los cddigos del e-comunicacion». Parapara Clave.
Caracas, Banco del Libro. 2017.

- Parrini, P.: Los recorridos de la mirada. Barcelona, Paidés, 2016.
- Salas, G.: La llustracion Publicitaria, del lapiz a su tienda mas cercana.Internet. 2015

- Vargas, R.: La ilustracion en la publicidad, objetivos y herramientas. 02-nov-2010, de
http://suite101.net/article/la-ilustracion-en-la-publicidad-a29156

3.2.2 Poblacién y muestra

La poblacion estard compuesta por estudiantes universitarios de la facultad de arte y
comunicacion, ya que poseen el criterio para opinar con propiedad sobre el tema. De estos
se extraera, por muestreo aleatorio simple, una muestra representativa de 50 estudiantes, a
quienes se les aplicara el instrumento de recoleccion de datos.

3.2.3 Instrumento de recoleccién de datos

Como instrumento de recoleccion de datos, se utilizaran una encuesta elaborada con 10
preguntas cerradas y una entrevista compuesta por 5 preguntas, dirigida a grupos focales de
expertos en la materia.

4. Esquema tentativo del contenido
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1.3.2 Especifico
1.4 Marco conceptual y referencial
1.5  Justificacién e importancia de la investigacion
Il. Aspectos metodoldgicos de la investigacidn
2.1 Tipo de investigacion
2.2 Método de investigacion
2.3 Fuentes y técnicas
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2.5 Instrumento de recoleccion de datos
Il Contexto general del Cine, la Television y la Comunicacion Digital
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3.1.2 Caracteristicas
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